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DIKSHA APP ÀõTëí ßíIëõ  ÍëµLëSëùÍ ÀßUëù?

OPTION 1: ±ëMëLëë QëùOëë³SëLëë Oëþëµ{ß Mëß diksha.gov.in/app Ëë³Më Àßù.  
OPTION 2: BëñBëSë MSëõ-VËùß Mëß DIKSHA NCTE UëùKëù ±Lëõ ÍëµLëSëùÍ OëËLë ØOëëTëù.    

QR ÀùÍLëù µMëRëùBë ÀßíLëõ QëùOëë³Së Mëß ìÍïìÉïËSë VëëQëBëþí ÀõTëí ßíIëõ MëþëMIë ÀßTëí?        

DIKSHA  App EëëSëð Àßù       App Lëí VëñEëLëëLëù VTëíÀëß Àßù      RëùBRë user prole MëVëîØ Àßù         

MëðVIëÀQëëî QR ÀùÍLëõ VÀõLë ÀßTëë QëëËõ
QR ÀùÍ ±ë³ÀLëLëõ ØOëëTëù   

QëùOëë³Së À"QëõßëLëõ QR 

ÀùÍ Mëß ÀõãLÄIë Àßù  
VÀõLë JëRëë OëëØ ãV¿Lë Mëß QR ÀùÍJëí ìSëïîÀ 

ÀßõSëí VëëQëBëþíLëí VëñìEë ßÉ^ JëëRë Èõ

ÍõVÀËë"Më Mëß ÍëRëSë ÀùÍLëù µMëRëùBë ÀßíLëõ ìÍïìÉïËSë VëëQëBëþí ÀõTëí ßíIëõ MëþëMIë ÀßTëí? 

QR ÀùÍ LëíEëõ 6 ±îÀùLëù ÀùÍ èUëõ
“diksha.gov.in/gj/get” 

±ëÕÞë Úþëµ{ß Õß Ëë³Õ Àßù2

VëEëóOëëßQëëî 6 ±îÀùLëù QR ÀùÍ SëAëù µMëSëOKë VëëQëBëþíLëí Vë>ìEë É<±ù ±Lëõ
Àù´ MëHë LëTëíï VëëQëBëþí Mëß ã@SëïÀ Àßù



 ુપાઠ���તક િવશે 

માનવ સસંાધન િવકાસ મ�ંાલય (એમએચઆરડ�) એ મા�યિમક અને ઉ�ચતર મા�યિમક િશ�ણની �યાવસાિયક 

ર�તે �ાયો�જત યોજના હઠ� ળ રા���ય કૌશ�ય લાયકાત ��મવક� (એનએસ�એૂફ) શ� ક�.� ુ

જનરલ ડ�ટુ� આિસ�ટ�ટ (�ડ�એ), હ�� થ ક�ર સે�ટરમા ંએક મહ�વ�ણૂ� �ોત છે � વષ�થી ઝડપથી િવકસી ર� ંુછે. 

જનરલ ડ�ટુ� આિસ�ટ�ટની નોકર�ની �િૂમકા એ એક �ે� છે �યા ંમાનવશ��તની અછત અ�ભુવાય છે.

જનરલ ડ�ટુ� આિસ�ટ�ટ (�ડ�એ) કોસ� સમાજને �ણુવ�ા��ુત સેવા �રૂ� પાડવા માટ� પેરામે�ડકલ 

માનવશ��તને તાલીમ આપવા માટ� રચાયેલ છે. �ડ�એને હો��પટલના વાતાવરણમા ંકામ કરતી વખતે નિસ�ગ 

આિસ�ટ��સ, નિસ�ગ ક�ર આિસ�ટ��સ, નિસ�ગ સહાયકો, બેડસાઈડ આિસ�ટ��સ અથવા ઓડ�રલી તર�ક� પણ 

ઓળખવામા ંઆવ ેછે. જનરલ ડ�ટુ� આિસ�ટ�ટ બનવા માટ�ની �ળૂ�તૂ આવ�યકતાઓ સો�ટ ��કલ, યો�યતા, 

ુસા�ં િનર��ણ, સકંલન અને �વ-િશ�ત છે.

 અ�યાસ�મ દરિમયાન, િવ�ાથ�ઓને અસરકારક સચંાર, જોખમોની ઓળખ અને તેના સચંાલન� ંુ�ાન હશ,ે 

તેઓને હો��પટલમા ં�ચ�લત િનયમો તેમજ આ�િુનક કો���ટુર� ંુપણ �ાન હશ.ે ��લિનકલ ફરજોમા ંમહ�વ�ણૂ� 

સકં�તો લેવા અને ર�કોડ� કરવા, તબીબી મા�હતી, પર��ાઓ માટ� દદ�ઓને તૈયાર કરવા અને તબીબી િ�����શનો 

ુઆપવાનો સમાવશે થાય છે. વહ�વટ� ફરજોમા ં�ચ�ક�સકની િનમ�કૂો સાથ ે�િુનિ�ત કર� ંુઅને સા�ં સકંલન 

�ળવ� ંુઅને હો��પટલ સે�ટ�ગમા ંસાર� આરો�ય સેવાઓ �દાન કરવી સામેલ છે.

 જનરલ ડ�ટુ� આિસ�ટ�ટના કાય�કાળ દરિમયાન તેઓ ઈમરજ�સી કોલનો જવાબ આપવા, ઈમરજ�સી 

િસ��એુશનની �ણ કરવા, હો��પટલમા ંઈમરજ�સી એડમીશન� ંુ�ાન મેળવશ.ે હો��પટલ સબંિંધત ચેપ, ચેપ 

ુિનય�ંણ, �વા� ુનાશક��યા િવભાગ (સીએસએસડ�) ની �િૂમકામા ં�ાન અને �શળતા �ા�ત કરવા. આપણા 

શર�રની રોગ�િતકારક શ��ત ક�વી ર�તે કાય� કર� છે અને રસીઓ આપણને આપણી રોગ�િતકારક શ��ત 

�ળવવામા ંક�વી ર�તે મદદ કર� છે. આ પાઠ���ુતક� ંુછે�� ંુએકમ બાયોમે�ડકલ વ�ેટ મેનેજમે�ટ અને તેના યો�ય 

િનકાલ સાથનેા મહ�વ િવશ ેછે. બાયોમે�ડકલ કચરાને તેના �કારોના આધાર� અલગ કરવાની િવિવધ પ�િતઓ છે.

આ પાઠ���ુતક� ભાિવ �ડ�એને અપાર કૌશ�યો અને �ાન આ�� ંુછે. બનંે �તર� અ�યાસ�મો �ણૂ� કયા� પછ�, 

િવ�ાથ� આરો�ય સભંાળ �ે�મા ં�ડ�એ તર�ક� કામ કરવાની ��થિતમા ંહશ.ે આ કોસ� તેમને ઉ�ોગ �ારા િનધા��રત 

ધોરણો અ�સુાર જનરલ ડ�ટુ� આિસ�ટ�ટ તર�ક� દદ�ની સેવા કરવાનો િવ�ાસ આપશ.ે

 પ�ંડત �દંુરલાલ શમા� સે��લ ઇ���ટટ�ટૂ ઑફ વોક�શનલ એ��કુ�શન (પીએસએસસીઆઈવીઈ), 

એનસીઈઆરટ�� ંુઘટક એકમ, િશ�ણના �યાવસાિયક�કરણ તરફ કામ કર� ર� ંુછે. 

ૂ ુ ુ ુિન�ણાતોના �થ ેઅ�યાસ�મ અને પાઠ���તક િવકસાવવામા ંયોગદાન આ�� ંછે અને �શસંનીય કાય� ક� � છે. 

�યાર� અમને �િતસાદ, ટ�કાઓ અને �ચૂનો મળે છે, �યાર� તે પાઠ���ુતકને વ� ુ�ધુારવા માટ� અમારા માટ� 

��ૂયવાન હશ.ે  



 

 
 

��તાવના

માનવ સસંાધન િવકાસ મ�ંાલય (એમએચઆરડ�) એ મા�યિમક અને ઉ�ચતર મા�યિમક િશ�ણની �યાવસાિયક 

ર�તે �ાયો�જત યોજના હઠ� ળ રા���ય કૌશ�ય લાયકાત ��મવક� (એનએસ�એૂફ) શ� ક�.� ુ

 જનરલ ડ�ટુ� આિસ�ટ�ટ (�ડ�એ)કોસ� સમાજને �ણુવ�ા��ુત સેવા �રૂ� પાડવા માટ� પેરામે�ડકલ 

કમ�ચાર�ઓને તાલીમ આપવા માટ� રચાયેલ છે. અ�યાસ�મ દરિમયાન, િવ�ાથ�ઓને અસરકારક સચંાર, 

જોખમોની ઓળખ અને તેના સચંાલન� ંુ�ાન હશ,ે તેઓને હો��પટલમા ં�ચ�લત િનયમો તેમજ આ�િુનક 

કો���ટુર� ંુપણ �ાન હશ.ે ��લિનકલ ફરજોમા ંમહ�વ�ણૂ� સકં�તો લેવા, તબીબી મા�હતી ર�કોડ� કરવા, દદ�ઓને 

પર��ાઓ માટ� તૈયાર કરવા અને િ�����શનો આપવાનો સમાવશે થાય છે. વહ�વટ� ફરજોમા ં �ચ�ક�સકની 

ુિનમ�કૂો સાથ ે�િુનિ�ત કર� ંુઅને સા�ં સકંલન �ળવ� ંુતથા હો��પટલ સે�ટ�ગમા ંસાર� આરો�ય સેવાઓ �દાન 

કરવી સામેલ છે. જનરલ ડ�ટુ� આિસ�ટ�ટ બનવા માટ�ની �ળૂ�તૂ આવ�યકતાઓ સો�ટ �ક�લ, યો�યતા 

ુ(aptitude), સા�ં િનર��ણ, સકંલન અને �વ-િશ�ત છે. કાય�ની નીિત, સમપ�ણ અને �ઢતા અને દદ�ઓ સાથ ે

�ુનેહ�વૂક�  (tactfully) �યવહાર કરવાની �મતા એ સફળ જનરલ ડ�ટુ� આિસ�ટ�ટ બનવા માટ� જ�ર� ક�ટલાક 

આવ�યક �ણુો છે.

 જનરલ ડ�ટુ� આિસ�ટ��સ િશ�ણના કાય�કાળ દરિમયાન રો�જ�દા �વનની ��િૃ�ઓ સબંિંધત સામા�ય 

�વા��ય સમ�યાઓનો સામનો કરવા માટ� �ાન �ા�ત કરશ.ે આ પાઠ���ુતકમા ંએકમ તર�ક� ઓળખાતા �સુગંત 

ભાગોનો સમાવશે થશ.ે આ �ણુો સાથ,ે સામા�ય ફરજ સહાયક હો��પટલો અને ��લિન�સમા ંનોકર�ની તકો શોધી 

શક� છે.

 પ�ંડત �દંુરલાલ શમા� સે��લ ઇ���ટટ�ટૂ ઑફ વોક�શનલ એ��કુ�શન (પીએસએસસીઆઈવીઈ), 

એનસીઈઆરટ�� ંુઘટક એકમ, િશ�ણના �યાવસાિયક�કરણ તરફ કામ કર� ર� ંુછે. 

ૂ ુ ુ ુિન�ણાતોના �થ ેઅ�યાસ�મ અને પાઠ���તક િવકસાવવામા ંયોગદાન આ�� ંછે અને �શસંનીય કાય� ક� � છે. 

�યાર� અમને �િતસાદ, ટ�કાઓ અને �ચૂનો મળે છે, �યાર� તે પાઠ���ુતકને વ� ુ�ધુારવા માટ� અમારા માટ� 

��ૂયવાન હશ.ે

ભોપાલ           જોઈ�ટ ડાયર��ટર

16 એિ�લ 2018    પ�ંડત �દંુરલાલ શમા� સે��લ ઇ���ટટ�ટૂ ઑફ વોક�શનલ એ��કુ�શન
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1 �િુનટ 

ુઈમ��સી સેવાઓ� ંસચંાલન (HANDLING EMERGENCY SERVICES)

"ઈમ��સી" શ�દ લે�ટન શ�દ 'ઈમ��સ' પરથી આ�યો છે, �નો 

અથ � થાય છે એક અણધાર� ઘટના ક� �ના પર તા�કા�લક �યાન 

આપવાની જ�ર છે. તેથી, કોઈએ કોઈપણ િવલબં કયા� િવના 

કટોકટ�ની ��થિતમા ંહાજર� આપવી જોઈએ. 'ઈમ��સી' અથવા 

'અક�માત' એ દર�ક હૉ��પટલ� ંુ મહ��વ� ંુ ઘટક છે અને આ 

િવભાગ �દર જતાનંી સાથ ેજ જોવા મળે છે. નામ �ચૂવ ેછે તેમ, 

ઈમ��સી વોડ� એવા દદ�ઓની સભંાળ રાખે છે �મને તા�કા�લક 

તબીબી સભંાળની જ�ર હોય છે અને આ િવભાગો ચોવીસ કલાક 

કામ કર� છે. આ તે છે �યા ં�ય��ત �યાર� �થમ હો��પટલમા ંઆવ ે�યાર� તા�કા�લક તબીબી સહાયની જ�ર હોય છે. 

આ િવભાગનો ઉ�ે�ય �ય��તને સતંોષકારક સારવાર આપવાનો અથવા જો જ�ર� હોય તો દદ�ને તબીબી 

સભંાળના આગલા તબ�ે સમયસર �થાનાતં�રત કરવાની �યવ�થા કરવાનો છે.

આ એકમ એ કૌશ�યો� ંુવણ�ન કર� છે ક� � જનરલ ડ�ટુ� આિસ�ટ�ટ (�ડ�એ) ને મે�ડકલ �રસે�શનને હ�� ડલ કરવા 

અને ઈમરજ�સી કૉ�સનો જવાબ આપવા માટ� જ�ર� છે. �ડ�એ સ�હતની કટોકટ�ની સેવાઓ� ંુસચંાલન કરતા 

કમ�ચાર�ઓ માટ�ની �વૂશ� રત �પ�ટ, અસરકારક અને સમયસર સચંાર અને �યવ�થાપન કૌશ�ય છે, કારણ ક� 

ઘણી પ�ર��થિતઓમા ંતા�કા�લક િનણ�ય લેવાની જ�ર પડ� શક� છે. યો�ય સચંાર કૌશ�યનો અભાવ દદ�ઓ અને 

તેમની સભંાળ રાખનારાઓમા ં�ઝૂંવણ (confusion) અને તણાવ અથવા �ચ�તામા ંવધારો કર� શક� છે.

એકમમા ંઇમરજ�સી ફોન કો�સનો �િતસાદ આપવો, 

હો��પટલમા ંદદ�ને મળવો, ઇમરજ�સી ક�ર સેવાઓ� ંુ

સચંાલન કર� ંુઅને �દાન કર�,ંુ દદ�ના �વનના 

મહ�વના ંપાસાઓં (પ�સ ર�ટ, �લડ �ેશર, ઓ��સજન 

લેવલ વગેર�) પર દ�ખર�ખ, પ�રવહનની પ�િતઓ અને 

�ય��તના ��થર�કરણનો સમાવશે થાય છે. વગેર� 

�િુનિ�ત કરવા પર �યાન ક����ત કર� છે. ઈમરજ�સી 

વોડ�મા ંઆ બધી ��િૃ�ઓ કરવા માટ� �ડ�એની જ�ર 

પડ� શક� છે. તેથી, �ય��તએ દદ�ની ��થિતની તાક�દને 

સમજવામા ંસ�મ હો� ંુજોઈએ અને તે �જુબ કાય� 

કર� ંુજોઈએ. આ ઉપરાતં હો��પટલના ઈમરજ�સી વોડ� અને અ�ય િવભાગો વ�ચે સકંલન અને સચંારની જ�ર છે.

ઈમ��સી એટલે ક� કટોકટ�ને ચાર �કારોમા ં

ૃવગ��ત કર� શકાય છે – ��ુય (અ�યિધક 

િવિશ�ટ �િુવધા), �ળૂ, ગઠબધંન (�ાથિમક 

આરો�ય ક��� અથવા સા�દુાિયક આરો�ય ક��� 

�વા �ાથિમક ર�ફરલ ક���ો) અને ર�ફરલ (ફ�ત 

�ાથિમક સારવાર હ�� )ુ. 

ુ� ંતમે �ણો છો? 

િવ� આરો�ય સ�ંથા (ડ���એુચઓ) અ�સુાર 

ભારતમા ંદર 1૦,૦૦૦ લોકોમાથંી ૧૮.૯ ટકા મોત 

વાહન�યવહાર સબંિંધત હોય છે, તે ઉપરાતં, 

�દય રોગથી ��ૃ� ુપામનાર ૫૨ ટકા લોકો ૭૦ 

વષ�થી ઓછ� �મરના હોય છે. 

ુ� ંતમે �ણો છો? 

િવ� આરો�ય સ�ંથા (ડ���એુચઓ) અ�સુાર 

ભારતમા ંદર 1૦,૦૦૦ લોકોમાથંી ૧૮.૯ ટકા મોત 

વાહન�યવહાર સબંિંધત હોય છે, તે ઉપરાતં, 

�દય રોગથી ��ૃ� ુપામનાર ૫૨ ટકા લોકો ૭૦ 

વષ�થી ઓછ� �મરના હોય છે. 
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સ� 1: ઇમરજ�સી કૉ�સનો જવાબ આપવો અને �વેશ (Responding to Emergency Calls and 

Admissions)

આ સ� ઇમરજ�સી કૉલનો �િતસાદ આપવા માટ� જ�ર� કૌશ�યોની ચચા� કર� છે. તે હો��પટલ (��લિનક સ�હત)ના 

માપદંડો �જુબ ગોપનીયતા �ળવવાની જ��રયાત� ંુવણ�ન કર� છે. હો��પટલનો ઈમરજ�સી વોડ� 24 કલાક 

��ુલો રહ � છે કારણ ક� તેમા ંસતત ગભંીર ર�તે બીમાર દદ�ઓનો ધસારો રહ � છે �મા ં�વલેણ પ�ર��થિતઓ હોય છે 

�ને અક�માતો, ગભંીર આરો�યની ��થિત અથવા ઈ�ના �ક�સામા ંતા�કા�લક તબીબી સહાયની જ�ર હોય છે. જો 

આવી કટોકટ�મા ંયો�ય અને સમયસર તબીબી સભંાળ ન મળે, તો તે દદ�ઓમા ંજ�ટલતાઓ વધી શક� છે અને 

��ૃ� ુતરફ પણ દોર� જઈ શક� છે.

તેથી, દર�ક હો��પટલે એક સગં�ઠત ઈમરજ�સી વોડ� �થાપવો જોઈએ કારણ ક� તેની ઈમેજ મોટાભાગે દદ�ઓને આ 

એકમમા ંલાવવામા ંઆવ ે�યાર� આપવામા ંઆવતી સારવારની �ણુવ�ા પર આધા�રત છે.

�ડ�એ કટોકટ�ના ક�સો સાથ ે�યવહાર કરવામા ં��ુય �િૂમકા ભજવ ેછે. �ય��ત દદ�ઓને �વશે સમયે મદદ કર� છે 

(ઉદાહરણ તર�ક�, દ�તાવ�ેકરણમા ંઅને �વશે ફોમ� ભરવામા)ં અને સબંિંધત તબીબી અને પેરામે�ડકલ �ટાફને 

પણ �ણ કર� છે �થી સમયસર સારવાર �રૂ� પાડ� શકાય. કટોકટ�ની પ�ર��થિતનો સામનો નીચેની ર�તે કર� 

શકાય છે.

 · ��લિનકલ પ�ર��થિતઓને તબીબો �ારા િનયિં�ત કરવાની જ�ર છે.

 · તબીબો �ારા ટ��લફોન પર સલાહ લેવી જોઈએ.

ઇમ��સી કૉ�સનો જવાબ આપવો (Responding to Emergency Calls)

‘ઈમરજ�સી મે�ડકલ �ડ�પેચર' (emergency medical dispatcher) એ �ય��ત છે � ફોનનો જવાબ આપે છે

દદ�ની તબીબી ��થિત સબંિંધત તમામ મહ�વ�ણૂ� મા�હતી એકિ�ત કર� છે. આ �ય��ત �ડ�એ હોઈ શક� છે, � 

એ���લુ�સ આવ ેતે પહલ� ા ંદદ� અથવા �ય��તની સભંાળ રાખનારને ટ��લફોન સપોટ� અને �ચૂનાઓ �દાન કર� 

ુછે. �ડ�એ દદ�ઓ અને તેમના પ�રવારના સ�યો માટ� એક મહ�વ�ણૂ� સદંભ� �બ�� છે. �ય��ત દદ� અથવા કૉલર, 

હો��પટલ વહ�વટ, ડોકટરો અથવા નસ�, વગેર� વ�ચે મહ�વ�ણૂ� કડ� તર�ક� કાય� કર� છે. �ડ�એ હો��પટલની 

આગળની ઓ�ફસમા ંઅથવા ક���ીય ટ��લફોન એ�સચે�જ �મમા ં�રસે�શિન�ટ તર�ક� તૈનાત થઈ શક� છે. �ય��તને 

તા�કા�લક કો�સ હ�� ડલ કરવા અને હો��પટલોમા ંઆરો�ય સભંાળ ટ�મોના સ�યો વ�ચે સ�દુાય સેવા �દાન કરવા 

�વી કામગીર� પણ સ�પવામા ંઆવી શક� છે.

ક�ટલીકવાર, �ડ�એને �ચ�તા��ત લોકો અને �યિથત કૉલસ� સાથ ે�યવહાર કરવો પડ� છે, િમ� અથવા સબંધંીના 

�વા��ય િવશ ે�છૂપરછ કરવી પડ� છે અથવા ફ�ત એપોઇ�ટમે�ટ િવગતો તપાસવા માટ� કૉલ કરવો પડ� છે. �ડ�એ 

પણ એક કૉલ �ા�ત કર� શક� છે, �યા ંકૉલર કટોકટ�ની ��થિતમા ંકોઈની સારવાર માટ� એપોઇ�ટમે�ટની �યવ�થા 

કરવા િવનતંી કર� શક� છે. તેથી, આ જોબ માટ� �ડ�એને ધીરજ રાખવાની, આવા ફોન કૉ�સ અને પ�ર��થિતઓને 

હ�� ડલ કરવામા ંકાય��મ હો� ંુઅને અસરકારક સચંાર કૌશ�ય હો� ંુજ�ર� છે.
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ુ� ંતમે �ણો છો ?

કરાર પ�

�યાર� તબીબ ચો�સ તબીબી સભંાળની ભલામણ કર� 

છે, �યાર� દદ� અથવા �ય��તના તા�કા�લક સબંધંીએ 

તબીબી ���યા અને તેમા ંસામેલ જોખમો સાથ ેસમંત 

થતા સમંિત ફોમ� પર સહ� કરવી આવ�યક છે. આ પ� 

એક કા�નૂી દ�તાવજે છે � ���યા �ણૂ� કરવાના 

િનણ�ય અને કરારમા ં�ય��તની સડંોવણીને �િત�બ��બત 

કર� છે. આ દ�તાવજે સામેલ પ�કારોના અિધકારો અને 

જવાબદાર�ઓને પણ સમ�વ ેછે, એટલે ક�, હો��પટલ 

અને દદ�ના સબંધંી.

3  

જો �ડ�એને તા�કા�લક હો��પટલમા ં દાખલ થવાની 

િવનતંી કરતી �ય��તનો કૉલ આવ ેછે, તો �ય��તએ 

તા�કા�લક હો��પટલની ઇમરજ�સી ટ�મને �ણ કરવી 

જોઈએ, �મા ં�િશ��ત �ટાફ સ�યો હોય છે � દદ�ઓને 

મહ�વ�ણૂ� સહાય અને પ�રવહન સેવાઓ �દાન કર� છે. 

અક�માત અથવા અ�ય આરો�ય કટોકટ�ના �ક�સામા,ં 

ટ�મ ઝડપી પગલા ંલેવા� ંુન�� કર� છે. કટોકટ� ટ�મની 

મહ�વની �િૂમકાઓમાનંી એક છે કટોકટ�મા ં દદ�ને 

મદદ કરવી અને માગ�દશન�  આપ�.ંુ

ઇમરજ�સી કૉલને હ�� ડલ કરતી વખતે �ડ�એની ફરજો 

(Duties of a GDA while handling emergency 

calls)

�યાર� હો��પટલની બહાર કટોકટ� િવશ ેવાતચીત કરવામા ંઆવ ે�યાર�, �ડ�એએ નીચે �જુબ કર� ંુજ�ર� છે.

 · કૉલ કરનારને સાભંળતી વખતે શાતં અને ન� રહો, � �ચ�િતત, અસ�ંકાર�, તણાવ��ત અથવા ��ુસામા ં

હોય એ� ંુલાગી શક� છે.

 · કૉલરને સરળ અને �પ�ટ �ચૂનાઓ સાથ ેસહાય કરો.

  દદ� િવશ ે�ાથિમક મા�હતી �મ ક� નામ, �મર, �લ�ગ, સરના�,ંુ �ય��તની તા�કા�લક તબીબી ��થિત અને 

કૉલરનો સપંક� નબંર એકિ�ત કરો.

 · દદ�ની માદંગી અથવા ઈ�ની ગભંીરતા� ંુ��ૂયાકંન કરવા માટ� આવનારા કૉ�સને �ાધા�ય આપો �થી 

તા�કા�લક અને યો�ય સસંાધનો ઓળખી શકાય.

 · િન�ણાતોની મદદ લો અને તેના િવશ ેકૉલ કરનારને �ણ કરો.

ુઇમરજ�સી ��થિતમા ં('ઓન-કૉલ' ડ�ટ� ડૉ�ટર) સાથે વાતચીત કરવી (Communicating an emergency 'on-

call' duty doctor)

હો��પટલો કટોકટ�ની પ�ર��થિતઓને સરળતાથી હ�� ડલ કરવા માટ� અ�કુ નીિતઓ� ંુપાલન કર� છે, �મા ં

ઇમરજ�સી વોડ�મા ંદદ�ઓની ��થિત� ંુ��ૂયાકંન કરવા અને સારવાર કરવા માટ� િન�ણાતો અને િનવાસી તબીબો 

�વા તબીબોની યાદ� �ળવવાનો સમાવશે થાય છે. હો��પટલોમા ંએ� ંુજોવા મળે છે ક� ઑન-કૉલ ડોકટરો ચો�સ 

સમયમયા�દામા ંજવાબ આપે છે. ઇમરજ�સી કૉલના �ક�સામા,ં �ડ�એ દદ�ની �વા��ય ��થિત િવશ ેવાતચીત કર� 

શક� છે અને કૉલ પર ડૉ�ટર સાથ ેસકંલન કર� શક� છે.
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ૃઆ�િત 1.1 ભારતમા ંએ���લુ�સ 

સેવા માટ� 108 ડાયલ કરો

એ ન�ધ� ંુજોઈએ ક� ક�ટલાક તબીબો મા� એક હો��પટલમા ં�ે��ટસ કરતા નથી પરં� ુક�ટલીક હો��પટલો સાથ ે

સકંળાયેલા હોઈ શક� છે. આવા તબીબો ઑન-કૉલ ડૉ�ટર તર�ક� પણ કામ કરતા હોય છે.

ઇમરજ�સી �ર�પો�સ સિવ�સ (Emergency Response Service)

આ સેવા જ��રયાતમદં દદ�ઓને તા�કા�લક એ���લુ�સની �િુવધા �રૂ� પાડ� છે. સેવાનો લાભ લેવા માટ� તેમના 

મોબાઇલ અથવા લે�ડલાઇન ફોનનો ઉપયોગ કર�ને ફ�ત ઇમરજ�સી 

�ર�પો�સ સિવ�સ (ઈઆરએસ) હ�� પલાઇન નબંર '108' ડાયલ 

કરવાની જ�ર છે. નબંર ડાયલ કરવા માટ� કોઈ કોડ ઉમેરવો જોઈએ 

નહ�.

એવી �યવ�થા છે �મા ંમે�ડકલ �ડ���સ કૉલ મળવાથી લઈને દદ� 

હો��પટલમા ંપહ�ચે તે સમય �ધુીના સમય� ંુિનર��ણ કરવામા ંઆવ ે

છે અને ર�કોડ� રાખવામા ંઆવ ેછે. કં�ોલ �મમા ંઆ િસ�ટમની દ�ખર�ખ 

અને અવલોકન રાખવામા ં આવ ે છે. દર�ક રા�ય અને �જ�લાનો 

પોતાનો મે�ડકલ કં�ોલ �મ હોય છે.

એ���લુ�સ �િશ��ત પેરા મે�ડકલ �ટાફ અને આવ�યક તબીબી સાધનોથી સ�જ છે, �મા ંપાચં �કારના ���ચર 

અને �હ�લ ચેરનો સમાવશે થાય છે, �થી એ �િુનિ�ત કર� શકાય ક� દદ�ને હો��પટલ જતી વખતે �ણુવ�ા��ુત 

તબીબી સભંાળ �રૂ� પાડવામા ંઆવ ેછે

દદ� િવશે મા�હતી એકિ�ત કરવા માટ� તપાસ યાદ� 

· સારવાર સમ�યાનો �કાર

· દદ�ને ��થર કરો

· ઘટના� ંુ�થાન

· ઘટના� ંુસમય

· સારવાર ક��� પર પહ�ચવાનો સમય

· સબંિંધત િવભાગ અથવા અિધકાર�ને મા�હતી આપવી

· ઈઆરએસ હ��  ુસમ�વય 

દદ�ઓના �િતસાદનો જવાબ આપવો (Responding to patients' feedback)

એ ન�ધ� ંુજોઇએ ક� દદ�ની �િત��યા ફ�રયાદોથી અલગ છે. ફોન પર દદ�ઓને જવાબ આપતી વખતે �ડ�એ એ 

નીચેની બાબતો �યાનમા ંરાખવી જોઈએ.

 · દર�ક �િત��યા માટ� એક જ �કારની �િત��યાનો ઉપયોગ કરવાથી બચત થાય છે.

 · દદ�ની ગોપનીયતા ભગં કયા� િવના સૌથી વ� ુટ��પણીઓના જવાબ આપો.

 · દદ�ની વાત �યાનથી સાભંળો અને વ�ચે અટકાવો નહ�. 
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ૃ · ખાતર� કરો ક� ચો�સ �િતસાદની વાટાઘાટો માટ� કોણ અિધ�ત છે.

 · �ય��તએ એવા કોઈપણ ��નો જવાબ ન આપવો જોઈએ �ના િવશ ેકોઈ ચો�સ મા�હતી ન હોય.

�ાયો�ગક અ�યાસ 

      કાય� 

ન�કની હો��પટલની �લુાકાત લો અને �યા ં�રૂ� પાડવામા ંઆવતી કટોકટ� અને �બન-કટોકટ� સેવાઓ� ંુ

અવલોકન કરો. તમારા સહપાઠ�ઓ સાથ ે�ટ�પણીઓની ચચા� કરો.

તમાર� �ગિત તપાસો

A.  ખાલી જ�યાઓ ભરો

 1.  એક …….................… તા�કા�લક કોલ હ�� ડલ કર� શક� છે અને દદ� માટ� ઈમરજ�સી એપોઈ�ટમે�ટની 

�યવ�થા કર� શક� છે.

 2.  ઈમરજ�સી કોલના �ક�સામા,ં �ડ�એ દદ�ની �વા��ય ��થિત િવશ ે વાતચીત કર� શક� છે અને 

…............……….. સાથ ેસકંલન કર� શક� છે. ઇમરજ�સી કૉલ દરિમયાન �ડ�એની �િૂમકામા ંદદ�ના 

�વા��યની ��થિત િવશ ેબા� એજ�સીઓ સાથ ેઅને ……................….. સાથ ેવાતચીત કરવાનો 

સમાવશે થાય છે.

 3.  દદ�ને હો��પટલમા ંલઈ જવા દરિમયાન ઈમરજ�સી �ર�પો�સ સિવ�સ...................... સેવા �રૂ� પાડ� છે.

 4.  ઈમરજ�સી �ર�પો�સ હ�� પલાઈન નબંર ..........................છે.

ૂB.  �ંકમા ંજવાબ આપો 

 1.  તબીબી કટોકટ� � ંુછે? ઉદાહરણો સાથ ેસમ�વો.

 2.  ઈમરજ�સી �ર�પો�સ સિવ�સ પર એક ન�ધ લખો.
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સ� 2: હો��પટલમા ંદાખલ થવા પર ઇમરજ�સી દદ�ઓને તપાસવા �ા�ત કરવા (Receiving 

Emergency Patients in a Hospital) 

હો��પટલમા ં દાખલ થવાની ���યા, સામા�ય ર�તે, દદ�, તેમજ તેના અથવા તેણીના એટ��ડ��સ અથવા 

સબંધંીઓ માટ�, ખાસ કર�ને કટોકટ�ની પ�ર��થિતઓમા,ં �વૂ�� ચૂન, તબીબી ���યાઓમા ં સામેલ િવિવધ 

પ�રબળોને કારણે તણાવ�ણૂ� હોય છે. આ સ� એવી ક�ટલીક ફરજો� ંુવણ�ન કર� છે � દદ�ના �વશે દરિમયાન 

�ડ�એ �ારા કરવાની જ�ર છે.

ુહો��પટલમા ંદાખલ થ�/ંકરવા (Hospital Admission)

દદ�ને હો��પટલના ઈમરજ�સી વોડ�મા ંલા�યા પછ�, �ય��તના તા�કા�લક સબંધંી અથવા સભંાળ રાખનારએ 

'�રસે�શન' પર જઈને 'એડિમશન ફોમ'�  (�વશે ફોમ�) ભરવા� ંુહોય છે કારણ ક� દદ�ને �ારં�ભક સારવાર આપવામા ં

આવ ેછે. �વશે ફોમ� ભરાયા બાદ અને ઔપચા�રકતાઓ �ણૂ� થયા બાદ જ દદ�ને ઈમરજ�સીમાથંી િન��ુત વોડ�મા ં

ખસેડવામા ંઆવ ેછે. દદ�ની સાથ ેડો�ટર, પેરામે�ડકલ �ટાફ મે�બર (�ડ�એ સ�હત)ને એડિમશન પછ� િન��ુત 

વોડ�મા ંલઈ જઈ શકાય છે. હો��પટલ� ંુવાતાવરણ બાળકો માટ� અ�િુવધાજનક હોઈ શક� છે. તેથી, માતાિપતાએ 

તેમને હો��પટલમા ંરહવ� ાનો હ��  ુસમ�વવો જોઈએ, ઉદાહરણ તર�ક�, િનયિમત તપાસ અથવા ��ૂયાકંન, તબીબી 

���યા વગેર�. �ડ�એ સ�હત હો��પટલના �ટાફ� ધીરજ�વૂક�  બાળકોના ��ોના જવાબ આપવા જોઈએ અને તેમની 

સાથ ેમૈ�ી�ણૂ� વત�ન કર� ંુજોઈએ. માતાિપતા અને હો��પટલના કમ�ચાર�ઓએ બાળકને આરામદાયક લાગે તે 

માટ� �યાસ કરવો જોઈએ, ઉદાહરણ તર�ક�, કોઈને તેમના મનપસદં રમકડાને હો��પટલમા ંલાવવાની �િુવધા 

આપવામા ંઆવી શક� છે.

ઈમરજ�સી વોડ�મા ં�ડ�એની ફરજો (Duties of a GDA in the emergency ward)

• દદ�ને એ���લુ�સમાથંી હો��પટલના ઈમરજ�સી વોડ�મા ં�થાનાતં�રત કરવામા ંસહાય કરવી.

• �હ�લચેરમા ંબેઠ�લા દદ�ની સલામતીની ખાતર� કરવી.

• જો જ�ર� હોય તો, સહાય માટ� કટોકટ� િનય�ંણ ક���નો સપંક� કરવો.

• ખાતર� કરો ક� તમામ ડાય�નો��ટક ���યાઓ મા� નસ� અથવા ડૉ�ટરની સીધી દ�ખર�ખ હઠ� ળ કરવામા ંઆવ ે

છે.

• દદ�ઓને મદદ કરવા માટ�, તા�કા�લક �ાથિમક સારવાર અથવા નાની સારવાર જ�ર� હોય છે.

• દદ�ના પ�સ ર�ટ, �લડ �ેશર, ઓ��સજન લેવલ વગેર�� ંુિનયિમત �તરાલ, �મ ક� દર બે કલાક�, ડૉ�ટર 

આવ ે�યા ં�ધુી િનર��ણ કર�.ંુ

• દદ�ઓ અને તેમના સબંધંીઓ અથવા એટ��ડ��સ સાથ ે�પ�ટ ર�તે વાતચીત કરવી.
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ઈમરજ�સી વોડ�ની આસપાસના મહ�વના િવ�તારો

• �વાગત િવ�તાર, �યા ં દદ�ઓને દાખલ કરવામા ંઆવ ે છે અને તેમની તપાસ કરવામા ંઆવ ે છે. 

દ�તાવ�ેકરણ ફોમ�ટને અ�સુરો.

• ઈમરજ�સી �મની �દર મોટાભાગના દદ�ઓ માટ� �ર�િુસટ�શન િવ�તાર.

• સારવાર માટ� રાહ જોઈ શક� તેવા દદ�ઓ માટ� િનર��ણ િવ�તાર

• કટોકટ�ની સ�ર� ���યાઓ માટ� ઓપર�શન િથયેટર.

ુએક �ડ�એના ં�ણ (Qualities of a GDA) 

 · દદ�ઓની મદદ અને સભંાળ રાખવાની ઈ�છા

 · અસરકારક સચંાર કૌશ�યો (લે�ખત અને બોલવામા)ં

ુ · સાભંળવાની �શળતા

 · દબાણ હઠ� ળ શાતં રહ��  ંુ

�ડ�ચા� ���યા (Discharge Procedure)

�ડ�એ દદ�ઓને �ડ�ચા�ની ઔપચા�રકતા �ણૂ� કરવામા ંમદદ કર� છે. દદ�એ �ડ�ચા� થતા ંપહલ� ા ં�ડ�એ �ારા 

�રૂા પાડવામા ંઆવલે ફ�ડબેક ફોમ� ભરવા �વા ક�ટલાક દ�તાવજેો ભરવાના હોય છે. ફોમ� ભયા� પછ�, દદ�એ 

�રસે�શન ડ��ક પર જવા� ંુહોય છે અને �ડ�ચા� માટ�ના �બલની પતાવટ કરવાની હોય છે.

�ાયો�ગક અ�યાસ 

      કાય� 

મોડ� રા�ે એક �ય��ત માગ� અક�માતનો ભોગ બ�યો હતો. એ���લુ�સ બોલાવવામા ંઆવી અને માણસને 

હો��પટલમા ંલઈ જવામા ંઆ�યો. એક �િૂમકા ભજવો અને એ���લુ�સ હો��પટલમા ંપહ�ચે �યાર� �ડ�એને કરવા 

માટ� જ�ર� ફરજો દશા�વો.

તમાર� �ગિત તપાસો 

A.  બ�િવક�પીય ��ોુ

1.  નીચેનામાથંી કયો �ણુ �ડ�એ િવશ ેસ�ય છે?

 એ)  અ�યને મદદ કરવાની ઇ�છા

 બી)  ટ�મ ભાવના

 સી)  કટોકટ�નો સામનો કરતી વખતે �ચ�િતત

 ડ�)  વાત સાભંળવામા ંઅધીરાઈ (Impatient) બતાવવી.
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2.  નીચેનામાથંી કઈ પ�ર��થિતમા ંદ�તાવ�ેકરણ જ�ર� છે?

 એ)  �વશે સમયે

 બી)  �બલ પતાવટ

 સી)  �ડ�ચા� સમયે

 ડ�)  ઉપરો�ત તમામ

3.  ઈમરજ�સી વોડ�ની આસપાસના મહ�વના િવ�તારો કયા છે?

 એ)  �વાગત

 બી)  અવલોકન ખડં

 સી)  ઓપર�શન િથયેટર

 ડ�)  ઉપરો�તમાથંી કોઈ નહ�

4.  દદ�ને હો��પટલના ઈમરજ�સી વોડ�મા ંલા�યા પછ�, �ય��તના તા�કા�લક સબંધંી અથવા સભંાળ રાખનારને 

………………. ફોમ� ભરવા� ંુરહશ� .ે

 એ)  �વશે

 બી)  �િત��યા

 સી)  �ડ�ચા� અથવા ર�

 ડ�)  (બી) અને (સી) બનેં 

ૂB.  �ંકમા ંજવાબ આપો 

1.  કટોકટ�નો સામનો કરતી વખતે �ડ�એ �ારા િનભાવવામા ંઆવતી ફરજોની યાદ� બનાવો.

ૂ2.  �ડ�એ પાસે � �ણુો હોવા જોઈએ તેના પર �ંક� ન�ધ લખો.

ૂ3.  દદ�ના �ડ�ચા� ���યા પર �ંક� ન�ધ લખો � �ડ�એને અ�સુરવાની જ�ર હોય છે.

ુસ� ૩: આપિ�ઓ દરિમયાન દદ�ઓ� ંસચંાલન અને દ�ખર�ખ (Handling and Monitoring 

Patients during Disasters) 

હો��પટલ �ડઝા�ટર મેનેજમે�ટ સે�ટરનો �ાથિમક ઉ�ે�ય સમયસર અને અસરકારક ર�તે '�ાયેજ' સ�હતની આપિ� 

પ�ર��થિતઓ� ંુસચંાલન �િુનિ�ત કરવા માટ� �ડ�એ અને ઉપલ�ધ સસંાધનો સ�હતના �ટાફને ��ેઠ ર�તે તૈયાર 

કરવાનો છે. આ સ� કટોકટ�ના ક�સોની સાથ ેકામ કરતી વખતે અને તે� ંુિનર��ણ કરતી વખતે � પગલા ંલેવાની 

જ�ર છે તેની ચચા� કર� છે. વ�મુા,ં તે વધારાની �મતા� ંુસચંાલન કરતી વખતે અને આપિ�ના દદ�ઓને 

આવ�યક સેવાઓ �રૂ� પાડતી વખતે �ડ�એને � ફરજો કરવાની જ�ર છે તેના પર �કાશ ફ�ક� છે.

8  ��ૃઠA
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ુ� ંતમે �ણો છો? 

દર વષ� લગભગ 3 5  લાખ લોકો માગ� 

અક�માતમા ં ��ૃ� ુ પામે છે, �યાર� 1.5 કરોડ 

લોકો ઘાયલ થાય છે. એટલે ક� દર સેક�ડ� એક 

�ય��ત ઘાયલ થાય છે.

�ાયેજ (Triage)

આ ઇ� અથવા માદંગીની તી�તાના આધાર� 

અક�માતો માટ� સભંાળને �ાથિમકતા આપવાની 

���યાનો સદંભ� આપે છે. હો��પટલોએ દદ�ની 

સભંાળ માટ� જ�ર� સા��ૂહક �ાયેજ ઓપર�શન 

કરવા માટ� �િુવધાઓ �રૂ� પાડવી જોઈએ. �ાયેજ 

પ�ર��થિતઓને િનયિં�ત કરવામા ં�ડ�એ ��ુય 

�િૂમકા ભજવ ે છે. �ય��ત દદ�ઓ� ંુ ��ૂયાકંન 

કરવામા ંતબીબોને મદદ કર� છે, અને �યાર� જ�ર� 

હોય �યાર� દદ�ઓ અને તેમના પ�રવારોને િશ��ત 

કર� છે. હો��પટલના અિધકાર�ઓએ સા��ૂહક �ાયેજ પ�ર��થિતઓને િનયિં�ત કરવા માટ� નીચેના ��ુાઓ� ંુપાલન 

કરવાની જ�ર હોય છે.

• �ાયેજ ઑપર�શનના સચંાલનમા ં અ�ભુવી તબીબની િન��ુ�ત કરો (ઉદાહરણ તર�ક�, �ોમા અથવા 

ઇમરજ�સી ડૉ�ટર અથવા �પુરવાઇઝર� ��થિતમા ં�િશ��ત કટોકટ� નસ�).

• ખાતર� કરો ક� દદ�ના �વાગત િવ�તાર સાર� ર�તે હવા-ઉ�સ વાળો (ventilated) છે અને પયા�વરણીય 

જોખમોથી �રુ��ત છે.

• �િુનિ�ત કરો ક� �ાયેજ િવ�તાર કટોકટ�ની ન�ક છે �થી જ�ર� કમ�ચાર�ઓ, તબીબી �રુવઠો અને ��ુય 

સભંાળ સેવાઓ (દા.ત. સઘન સભંાળ એકમ (આઈસી�)ુ, ઓપર��ટ�ગ િથયેટર, કટોકટ� િવભાગ) �ડ�એ 

સ�હત સબંિંધત તબીબી કમ�ચાર�ઓને સરળતાથી �લુભ થઈ શક�.

• �િુનિ�ત કરો ક� �ાયેજ િવ�તાર સરળતાથી �લુભ છે અને મોટા પાયાની ઘટનાઓ માટ� �વશે અને બહાર 

નીકળવાના �થળોને �યા�યાિયત કરવામા ંઆ�યા છે.

��ૃ� �મતા (Surge Capacity)

�યાર� હો��પટલમા ંઆવતા દદ�ઓની સ�ંયા હો��પટલની સમાવવા અથવા સેવા આપવાની �મતા કરતા ંવધી 

�ય �યાર� તબીબી વધારો થાય છે. આવી પ�ર��થિતઓ ઘણીવાર આપિ�ઓ અને કોિવડ-૧૯ �વી 

મહામાર�ઓના ક�સોમા ંજોવા મળે છે, �યા ંસા��ૂહક �નહાિન થાય છે. તેથી, આનો અથ � એવો થાય છે ક� હો��પટલ 

�ડઝા�ટર �ર�પો�સ ટ�મો (�મા ં�ડ�એ પણ સામેલ છે) એ સા��ૂહક �નહાિનના પડકારોને પહ�ચી વળવા તેમના 

સસંાધનોને િવ��તૃ કરવાની જ�ર છે. હો��પટલની �ડઝા�ટર �ર�પો�સ ટ�મે � પગલા ંલેવાની જ�ર છે તેમાથંી 

ક�ટલાક નીચે �જુબ છે.

• હો�પીટલના સસંાધનોની યાદ� અન ેઆપિ�ઓ દરિમયાન તેની મહ�મ�મતા દશા�વો.

• હો��પટલ સેવાઓની માગંમા ં��ૃ�ની અપે�ા.

• હો��પટલમા ંદદ�ની �મતા વધારવાની ર�તો ઓળખો (ભૌિતક જ�યા, �ટાફ, �રુવઠો અને ���યાઓને 

�યાનમા ંરાખીને).

��ૃઠA
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• ઓછાગભંીર દદ�ઓની સારવારની વકૈ��પક જ�યાઓ પર આઉટ સોિસ�ગ કર�ને હો��પટલની �મતામા ં

વધારો કરો (ઉદાહરણ તર�ક�, ઓ�ડટો�રયમ અથવા લોબીને �તી�ા �ે�ોમા ં�પાતં�રત કર�ને, �નાથી 

�ય��ત હો��પટલમા ંરહવ� ાનો સમય ઘટ� �ય છે).

• દદ�ઓના પ�રવહન માટ� જ�ર� વાહનો અને સસંાધનોની ઉપલ�ધતા તપાસો.

• જ�ટલ અને આક��મક સજ�કલ સભંાળ પર ભાર �કૂ�ને તબીબી સભંાળની જોગવાઈમા ંસભંિવત �તરને 

ઓળખો.

• વકૈ��પક જ�યાઓને સભંાળ ક���ોમા ં�પાતં�રત કરવા માટ� ઓળખો અને ગોઠવો.

• કામચલાઉ શબઘર (morgue) તર�ક� ઉપયોગ કરવા માટ� િવ�તારને િન��ુત કરો અને �તૃક માટ� બોડ� 

બેગની ઉપલ�ધતા અને �રુવઠાની ખાતર� કરો.

હાલની 

�મતાનો 

�દાજ કાઢો

િવ�તરણ 

કરવાની 

ર�તો ઓળખો

નેટવક�ગ માટ� 

આયોજન

કમા�ડ એ�ડ કં�ોલ સે�ટર (Command and Control Centre)

આપિ�ઓ અને આફતોના �ક�સામા ંઅસરકારક હો��પટલ મેનેજમે�ટ તેના 'કમા�ડ એ�ડ કં�ોલ સે�ટર' પર 

આધાર રાખે છે. હો��પટલ આપિ� સબંિંધત કટોકટ�ની ��થિતને પહ�ચી વળવા માટ� એક ક��� સમિપ�ત કર� શક� છે. 

હો��પટલે હો��પટલ 'ઇ��સડ��ટ એ�શન �લાન' (આઈએપી) ના આયોજન અને અમલીકરણના સબંધંમા ં�ળૂ�તૂ 

ૃિસ�ાતંો અને �વી�ત ��હૂરચનાઓ લા� ુકરવાની ખાતર� કરવી જોઈએ. સ�યોને ઇ��સડ��ટ કમા�ડ િસ�ટમ 

(આઈસીએસ) ની રચના અને કાય�મા ંતાલીમ આપવી જોઈએ, અને હો��પટલના તમામ �ટાફ અને સ�દુાય 

નેટવ�સ� તેમની ફરજોથી વાક�ફ હોવા જોઈએ. હો��પટલ આઈસીએસએ �મા�ણત સવ-� સકંટ ઘટના �યવ�થાપન 

�ણાલી છે, � હો��પટલ અને તેના સા�દુાિયક ભાગીદારોને હો��પટલની સામા�ય કામગીર�ની બહારની ઘટનાને 

કાય��મ અને અસરકારક ર�તે �િતસાદ આપવા માટ� �ટાફ અને સસંાધનો� ંુઆયોજન કરવા પર સાથ ેમળ�ને 

કામ કરવાની �મતા �દાન કર� છે.
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સચંાર �યવ�થા (Communication arrange 

ments)

હો��પટલના અિધ�કની પરવાનગી મેળ�યા 

િવના કોઈપણ સદં�શા�યવહાર �હર�  જનતાને 

ઉપલ�ધ કરાવવો જોઈએ નહ�. તેથી, 

ૂઅિધકાર�એ તે તમામ લોકોને મા�હતી મ�ંર 

કરવી જોઈએ �મણે તેને �હર�  જનતા 

અથવા મી�ડયા �ધુી પહ�ચાડવાની જ�ર છે 

અને જવાબદાર�ઓ �પ�ટપણે �યા�યાિયત 

કરવી જોઈએ. ખાસ કર�ને આપિ� 

�યવ�થાપનના �ક�સામા ં અસરકારક અને 

સમયસર સદં�શા �યવહાર �િુનિ�ત કરવા 

હો��પટલ સ�ાવાળાઓએ નીચેની �યવ�થા કરવી જ�ર� છે.

· �હર�  જનતા અન ેમી�ડયા સાથ ેવાતચીત કરવા 

માટ� �હર� મા �હતી �વ�તા િન��ુત કરો.

· મી�ડયા �ી�ફ�ગ માટ� ઈમરજ�સી વોડ�ની ન�કનો 

િવ�તાર ગોઠવો.

· મી�ડયાને પહ�ચાડવાના ��ુય સદં�શાઓનો �ા�ટ 

તૈયાર રાખવો જોઈએ.

· સબંિંધત �હતધારકો (સ�ાઓ, હો��પટલો, ખાનગી 

�યવસાયીઓ, હો��પટલ નેટવક� , વગેર�) ને 

મા�હતીની યો�ય અને સમયસર �ણ કરવાની 

ખાતર� કરવા માટ� એક પ�િત �થાિપત કરો.

· ખાતર� કરો ક� દદ�ની �ાથિમકતા સાથ ેસબંિંધત 

તમામ િનણ�યો �મ ક� એડિમશન અને �ડ�ચા� 

સબંિંધત �ટાફ અને �હતધારકોને જણાવવામા ં

આવ ેછે.

· ઉપ�હ, મોબાઈલ અને લે�ડલાઈન ફોન અથવા 

ઈ�ટરનેટ કને�શનવાળા કો���ટુર �વી બેકઅપ 

કો��િુનક�શન િસ�ટમની ઉપલ�ધતાની ખાતર� 

કરવી; વગેર�.

કટોકટ� દરિમયાન સચંાર માટ� �ી-�ટ�પ ચેક�લ�ટ

· �હર� મા �હતી �વ�તા િન��ુતક રો�થી જનતા, 

મી�ડયા અને આરો�ય અિધકાર�ઓને યો�ય ચેનલો 

�ારા સબંિંધત સચંાર �દાન કર�.

· હો��પટલ �ટાફ અને �વયસેંવકોની �િૂમકાઓ અને 

જવાબદાર�ઓને �પ�ટ ર�તે �યા�યાિયત કરવાની 

જ�ર છે.

· બેક-અપ કો��િુનક�શન િસ�ટ�સની ઉપલ�ધતાની 

ખાતર� કરો.

ુહો��પટલની સલામતી અને �ર�ાની ખાતર� કરવા 

માટ� ચેક�લ�ટ

· હો��પટલની �રુ�ા ટ�મ ે દદ�ઓ સ�હત �ટાફ 

અને મહમ� ાનોની સલામતી અને �રુ�ા 

�િુનિ�ત કરવા ��િૃ�ઓ કરવી જોઈએ.

· ટ�મે �ટાફ અને દદ�ઓ માટ� સાવજ� િનક 

િવ�તારોમા ં �યા ં દદ�ઓની વ� ુ સ�ંયા હોય 

અથવા �ા�ફક �મ ક� ઓપીડ� અને િશ�ણ 

િવ�તારો હોય �યા ં સરળ �વશેની �િુવધા 

આપવી જોઈએ. ઉપરાતં, ભીડને િનયિં�ત 

કરવા અને તે� ંુસચંાલન કરવા માટ� પગલા ં

લેવા જોઈએ.

· કટોકટ�ના �ક�સામા ં �ટાફ અને દદ�ઓને 

�રુ��ત બહાર કાઢવાની ખાતર� કરવા માટ� 

પણ �યવ�થા કરવાની જ�ર છે.
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ુહો��પટલ સલામતી અને �ર�ા (Hospital safety and security)

હો��પટલમા ંદદ�ઓની સલામતી �િુનિ�ત કરવા �રુ�ા િવભાગ �ારા લેવામા ંઆવલેા ક�ટલાક પગલા ંનીચે 

�જુબ છે.

· એવા િવ�તારોને �ાધા�ય આપ� ંુ�યા ંગભંીર દદ�ઓ રહ.�

· �ાયેજ સાઇ�સ અને જ�ટલ િવ�તારો �મ ક� આઉટ પેશ�ટ �ડપાટ�મે��સ (ઓપીડ�), ઈમરજ�સી વો�્�સ, 

પા�ક�ગ લોટ વગેર� �યા ંભાર� દદ�ઓ સારવાર માટ� આવ ેછે તેની સરળ પહ�ચની ખાતર� કરવી.

· વધારાના �રુ�ા �ટાફને તૈનાત કર�ને વોડ�મા ં�લુાકાતીઓની સ�ંયા મયા��દત કરવી.

· દદ�ની સભંાળના િવ�તારોમા ંતબીબી અને પેરામે�ડકલ �ટાફને સરળ ઍ�સેસ �દાન કરવા.

· ભીડને િનયિં�ત કરવા �થી હો��પટલના તમામ �ટાફ સરળતાથી કામ કર� શક�.

· જોખમી સામ�ીના સચંાલન અને ચેપ િનવારણ અને િનય�ંણમા ં�તર સ�હત સભંિવત સલામતી જોખમોને 

ઓળખવા માટ� સલામતી ટ�મ પાસેથી સતત ઇન�ટુની િવનતંી કરો.

· દદ�ની મા�હતીની ગોપનીયતા �િુનિ�ત કરવી.

· જો જ�ર� હોય તો �કરણો�સગ�, �િવક અને રાસાય�ણક િવ��ુ�કરણ અને િવભાજન માટ� િવ�તારની �થાપના 

કરવી.

· જો જ�ર� હોય તો અ�ય �રુ�ા એજ�સીઓ સાથ ેસકંલન �િુનિ�ત કરવા.

માનવ સસંાધન �યવ�થાપન (Human Resource Management)

આપિ� દરિમયાન કામગીર�ની સાત�યતા �િુનિ�ત કરવા માટ� �ડ�એ અને માનવ સસંાધનો� ંુસચંાલન 

સ�હતની પયા��ત �ટા�ફ�ગ �મતા જ�ર� છે. ઉપલ�ધ માનવ સસંાધનો� ંુઅસરકારક ર�તે સચંાલન કરવા માટ� 

હો��પટલના અિધકાર�ઓએ નીચેનાને અ�સુરવાની જ�ર છે.

· હો��પટલ �ટાફની સપંક� યાદ� અપડ�ટ કરો.

· કમ�ચાર�ઓની ગેરહાજર� પર નજર રાખો અને તે� ંુિનર��ણ કરો.

· ખાતર� કરો ક� આપેલ હો��પટલ િવભાગની ઓપર�શનલ કાય��મતાને સ�મ કરવા માટ� આરો�ય સભંાળ 

કાય�કરો અને હો��પટલ �ટાફની જ��રયાતો �રૂ� થાય છે.

· હો��પટલ �ટાફ માટ� ભોજન, પાણી અને રહવ� ાની જ�યાની �યવ�થા કરવાની યોજના.

· જ��રયાત �જુબ વધારાના �ટાફની ભરતી કરો અને તાલીમ આપો (દા.ત., આરો�ય સભંાળ િન��ૃ સૈિનકો, 

અનામતવાદ�ઓ, �િુનવિસ�ટ�ના સહયોગીઓ, િવ�ાથ�ઓ અને �વયસેંવકો).

· વધારાના �ટાફ અને �વયસેંવકોને લગતી જવાબદાર�, વીમો અને કામચલાઉ લાઈસ��સ�ગ સમ�યાઓને 

સબંોિધત કરો � તેમની તાલીમના અવકાશની બહાર હોય અથવા �ના માટ� તેઓ લાઇસ�સ ધરાવતા ન 

હોય.

· રોગચાળા �વી તબીબી કટોકટ�ના સમયમા ંમાનવશ��તનો અનામત �લૂ બનાવો.
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· પયા��ત �ટાફ �મતા અને યો�યતા �િુનિ�ત કરવામા ટ�કટોકટ� અને સઘન સભંાળ સ�હત 

��લિનકલ માગંમા ંવધારો થવાની સભંાવના ધરાવતા િવ�તારોમા ંતાલીમ �દાન કરવી.

· કમ�ચાર�ઓને પાળ� ફર�થી સ�પવા અને લાબંા સમય �ધુી કામ કરવા માટ� �ગુમતા સ�મ કરવા 

માટ� હોમ સપોટ�ના પગલા ં(દા.ત. �સુાફર�, બાળ સભંાળ, માદંા અથવા અપગં સભંાળ) ઓળખો.

· ઉપભો�તા, દવાઓ અને અ�ય આવ�યક ચીજોના અિવરત �રુવઠાની ખાતર� કરો.

�ાયો�ગક અ�યાસ 

કાય� 

ન�કની હો��પટલની �લુાકાત લો અને કટોકટ�ના દદ�ઓને સભંાળવામા ં�ટાફ (�મ ક� તબીબો, નસ�, વોડ� 

કમ�ચાર�ઓ, �ડ�એ વગેર�) � ંુઅવલોકન કરો. દદ�ઓના સચંાલનમા ંતેમની �િૂમકા ઓળખો અને નીચે� ંુકો�ટક 

ભરો.

�ટાફના સ�યોના પદનામ દદ�ઓને સભંાળવામા ં�િૂમકા

તમાર� �ગિત તપાસો

A.  ખાલી જ�યાઓ ભરો

1.  અસરકારક હો��પટલ ઈમરજ�સી મેનેજમે�ટ ઓપર�શ�સ માટ� એક …………જ�ર� છે.

2.  �હર�  જનતા, મી�ડયા, કમ�ચાર�ઓ અને આરો�ય અિધકાર�ઓ માટ�ના તમામ સદં�શા�યવહાર ……….. �ારા 

ૂમ�ંર થયેલ હોવા જોઈએ.

3.  હો��પટલ �ડઝા�ટર �ર�પો�સ ટ�મના ………..નો અથ � એટલે ક� મોટા પાયે અક�માતોના પડકારને પહ�ચી 

વળવા તેના સસંાધનોનો િવ�તાર કરવો.

4.  પયા��ત �ટાફ �મતા �િુનિ�ત કરવા માટ� �યવ�થાપન જ�ર� છે.

ૂB.  �ંકમા ંજવાબઆપો 

1.  હો��પટલમા ંકમા�ડ અને કં�ોલ િસ�ટમના મહ�વની ચચા� કરો.

2.  સચંાર ��હૂરચના પર એક ન�ધ લખો � આપિ�ઓના �ક�સામા ંઅ�સુરવી જોઈએ.

3.  હો��પટલને અ�સુરવાની જ�ર હોય તેવા કોઈપણ �ણ સલામતી અને �રુ�ા પગલાનંી યાદ� બનાવો.
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ુસ� 4: ઈ���ત દદ�ઓ� ંપ�રવહન (Transportation of Injured Patients)

ઈ���ત દદ�ઓને હો��પટલમા ંપહ�ચાડવા માટ� એક િવિશ�ટ કૌશ�યની જ�ર હોય છે. આ સ�મા ંઈ���ત 

દદ�ને હો��પટલ અને હો��પટલના પ�રસરમા ંલઈ જતી વખતે અ�સુરવામા ંઆવતી ���યાઓની �પર�ખા 

આપવામા ંઆવી છે. �ડ�એ દદ�ના પ�રવહન(બનંે �ત�રક અને બા�)મા ંમહ�વની �િૂમકા ભજવ ેછે.

�ત�રક પ�રવહન (Internal Transportation)

આમા ંહો��પટલ પ�રસરમા ંદદ�ઓ, સાધનસામ�ી અને અ�ય �રુવઠો લઈ જવા માટ� �ોલી, ���ચર, �લ�ટ, 

એ�ક�લેટર વગેર�નો ઉપયોગ સામેલ છે.

બા� પ�રવહન (External transportation)

આમા ંદદ�ઓને લઈ જવા માટ� એ���લુ�સ, રાહત વાન, ��ન, એ���લુ�સ ��ન, કાર, �ર�ા, સાયકલ, બળદગાડા, 

ૂિવમાન, ઘોડા, ખ�ચર, મ�રો વગેર�નો ઉપયોગ કરવામા ંઆવ ેછે. તે દદ� અને તેના પ�રવારની ��થિત અને 

સામા�જક-આિથ�ક ��થિત પર આધાર રાખે છે.

પ�રવહનના સામા�ય િસ�ાતંો (General Principles of Transportation)

· તબીબી પ�રવહનનો હ��  ુદદ�ને તેની ��થિત વ�નુ બગડ� એ ર�તે હો��પટલ અથવા આરો�ય �િુવધા �ધુી 

પહ�ચવામા ંમદદ કરવાનો છે. તેથી, પ�રવહન સલામત અને ઝડપી હો� ંુજોઈએ.

· ગભંીર ર�તે ઘાયલ અથવા બીમાર �ય��તએ પોતાની �તે આગળ વધ� ંુજોઈએ નહ� પરં� ુતબીબી સહાય 

આવવાની રાહ જોવી જોઈએ. �યાર�, તે �ાર�ક �ય��તની ��થિત બગડ� શક� છે.

· પેરામે�ડકલ અને એ���લુ�સ �ટાફ� એમ ન માન� ંુજોઈએ ક� દદ� આધાર િવના બેસી ક� ઊભા રહ� શકશ.ે

ૃ· પ�રવહનની પ�િત ઈ�ની ��િત અને તેની ગભંીરતા પર આધાર રાખે છે.

· �ાયેજ �ા�સપોટ�શનના �ક�સામા,ં ક���ીય/રા�ય આરો�ય મ�ંાલય અથવા મે�ડકલ કાઉ��સલ ઓફ ઈ��ડયા 

�ારા િનધા��રત માગ�દિશ�કા� ંુહમંેશા પાલન કર� ંુજોઈએ.

· દદ�ના પ�રવહન કમ�ચાર�ઓએ હો��પટલમા ંપ�રવહન દરિમયાન દદ�ની ��થિત� ંુન�કથી િનર��ણ કર� ંુ

જોઈએ.

· ર�ત�ાવના �ક�સામા ંદદ�ને લઈ જવામા ંઆવ ેતો ��િસ�ગ કર� ંુઆવ�યક છે.

· પ�રવહન દરિમયાન �રસો�શન�  માટ� ર�ત�ાવ ઘાના ��િસ�ગ� ંુિનર��ણ કર� ંુજોઈએ.
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પ�રવહનની પ�િત (Method of transportation)

પ�રવહનની પ�િત નીચેના પ�રબળો પર આધા�રત છે.

ૃ · ઈ�ની ��િત અને ગભંીરતા

 · સહાયકોની સ�ંયા અને �િુવધાઓ ઉપલ�ધ છે

 · હો��પટલ અથવા આરો�ય �િુવધાથી �તર

ૃ · આવર� લેવાના માગ�ની ��િત

પ�રવહન પહલ� ા ંલેવાની સાવચેતીઓ (Precautions to be taken before transportation)

�ડ�એ અને અ�ય પેરામે�ડકલ �ટાફ� દદ�ને હો��પટલમા ંલઈ જતા પહલ� ા નીચેની સાવચેતી રાખવાની જ�ર છે.

· દદ�ન,ે  ઉદાહરણ તર�ક� ઈ���ત �ય��તન,ે  એવી ��થિતમા ંરાખો ક� � �વને જોખમી ન હોય.

· ��થિત બગડતી અટકાવવા માટ� દદ�ની (માથાથી પગ �ધુી) ઝડપથી તપાસ કરો.

· ઈ���ત િવ�તારને ટ�કો આપો.

• દદ�ને તા�કા�લક �ાથિમક સારવાર આપો.

ુયો�ય ��ા �ળવો (Maintain appropriate posture)

 · સભંાળ રાખનારની પીઠ સીધી અને મા� ંુતટ�થ હો� ંુજોઈએ. ��થિતમા ંહો� ંુજોઈએ. �ય��તએ ખાતર� 

કરવી જોઈએ ક� દદ�નો ઈ���ત ભાગ તેના શર�રની ન�ક છે. સભંાળ રાખનાર ઘાયલ �ય��તના 

વજનને ટ�કો આપવા માટ� તેમના ખભાનો ઉપયોગ કર� શક� છે.

 · જો એ� ંુલાગે છે ક� દદ� સભંાળ રાખનારની પકડમાથંી સરક� શક� છે, તો દદ�ને બચાવવાનો �યાસ કરતી 

વખતે તમાર� પીઠને ઇ� ન થાય તે� ંુ�યાન રાખો. ઈ���ત ભાગને જોખમમા ં��ૂા િવના દદ�ને ધીમે 

ધીમે અને ધીમેથી જમીન પર સરકવા દો.

 · દદ�ને ઉપાડતી વખત,ે  પીઠ સીધી રાખવી અને �ટૂંણ પર વાળ� ંુમહ�વ�ણૂ� છે.

���ચર

���ચરનો ઉપયોગ એવી �ય��તને પ�રવહન કરવા માટ� કરવામા ંઆવ ેછે ક� �ને સપાટ ��ૂ ંુજોઈએ અને તે 

પોતાની �તે ચાલવામા ંઅસમથ � છે. દદ�ને ���ચર પર લઈ જવા માટ� બે પેરામે�ડકલ �ટાફની જ�ર પડ� છે.
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ૃઆ�િત 1.2 - ���ચસ�

���ચરના �કાર (Types of stretcher)

• ફાલ����ચર (સામા�ય)

• ��ુટ�લટ� ���ચર (વ�ચેથી ફો�ડ કર� શકાય તે�)ંુ

• પીળો અને ક�નવાસ ���ચર

ૂ• ��પ ���ચર (ઓથ�પે�ડક)

• �ોલી બેડ ���ચર (�ોલી સાથ ેસામા�ય)

• નીલ રોબટ�સન ���ચર (બચાવ હ��  ુમાટ� વપરાય છે)

• પેરા ગાડ� ���ચર (ઉપરથી ફો�ડ કર� શકાય તે�)ંુ

• ઇ��વુાઇ�ડ ���ચર

ુલોડ�ડ ���ચર� ંવહન (Carrying a loaded stretcher)

દદ�ને ���ચર પર લઈ જતી વખતે નીચેની બાબતો� ંુ�યાન રાખ� ંુજોઈએ.

 • દદ�� ંુમા� ંુપગ કરતા ં�� ંુહો� ંુજોઈએ.

 • આ પ�ર��થિતઓ િસવાય, પહલ� ા ંદદ�ના પગને ���ચર પર �કૂો, પછ� શર�રના ઉપરના ભાગને લાવો.

  o ઢોળાવ પરજતીવખત,ે �યાર� દદ�ના નીચેના �ગોને ઈ� થાય છે, અથવા હાઇપો�ટ�િનયાના 

�ક�સામાં

  o દદ�ને એ���લુ�સમા ંખસેડતી વખતે
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��થર�કરણ (Immobilisation)

અ��થભગં� ંુસચંાલન કરતી વખતે, તે �િુનિ�ત કર� ંુમહ�વ�ણૂ� છે ક� સામેલ શર�રના ભાગો, �યાર� સા� થાય 

છે, �યાર� ��ેઠ ર�તે કાય�શીલ બને છે. ��થર�કરણ તકનીકને અ�સુર�ને આ �ા�ત કર� શકાય છે. અ��થભગં થયેલ 

ભાગને એવી ર�તે ઠ�ક કરવા માટ� ��થર�કરણ કરવામા ંઆવ ેછે ક� તે થોડા સમય માટ� હલનચલન કર� શકતો નથી 

�થી અ��થભગં સાજો થઈ �ય. વ�મુા,ં દદ�ને કાયા��મક સભંાળ પછ� કાઉ�સે�લ�ગ આપવામા ંઆવ ેછે. આમ, 

��થર�કરણ શર�રની �હલચાલને મયા��દત કર�ને વ� ુ�કુસાન અટકાવવામા ંમદદ કર� છે. તે પીડા, �ના�ઓુમા ં

સોજો અને �ના�ઓુની ખ�ચાણ ઘટાડવામા ંપણ મદદ કર� છે.

  

�બન-ઓપર��ટવ અથવા બધં થરેાપી ઇમો�બલાઇઝેશન શ�આતમા ં અ��થભગં માટ� કરવામા ં આવ ે છે � 

ૂિવ�થાિપત, �ંકા અથવા કોણીય છે. ઈ���ત �ગની લાબંી અ� પર ���શન લગાવીને અને પછ� ઇ� અથવા 

અ��થભગંની પ�િતને ઉલટાવીને, કા��ટ�ગ અથવા ���લ��ટ�ગ �ારા ��થરતા �ારા આ �ા�ત થાય છે. આ 

ઉપચારમા ંકા�ટ અને ���શન (�વચા અને હાડિપ�જર) નો સમાવશે થાય છે.

કા�ટ (cast)

તેને 'ઓથ�પે�ડક', 'આખા શર�ર', '�લા�ટર' અને 'સ��કલ' કા�ટ તર�ક� પણ ઓળખવામા ંઆવ ેછે, તે �લા�ટરથી 

બને� ંુએક શલે છે, � એક �ગને આવર� લે છે. કા�ટ �ટૂ�લા હાડકાને તેના �થાને જકડ� રાખે છે અને �યા ં�ધુી 

શર�રનો અસર��ત ભાગ સાજો ન થાય �યા ં�ધુી તેના હલનચલનને �િતબિંધત કર� છે. તે �ના�ઓુના 

સકંોચનને ઘટાડવામા ંપણ મદદ કર� છે. વ�મુા,ં તે ઈ���ત િવ�તારને ��થર રાખે છે, ખાસ કર�ને સ�ર� પછ�, � 

વ� ુપીડા ઘટાડવામા ંમદદ કર� છે.

��થર�કરણના �કારો (Types of immobilisation)

�બન-ઓપર��ટવ (Non-operative immobilization)

કા�ટના �કારો

ુ ુબા�-બા�ના કા�ટ
નીચલા છેડાના કા�ટ

િસ�લ�ડર કા�ટ (લાબંા હાથ 

અથવા લાબંા પગના હાથ)

લ�ગ-આમ� 
કા�ટ 

શોટ�-આમ� 
કા�ટ લ�ગ-આમ� 

કા�ટ 
શોટ�-આમ� 
કા�ટ

ૃઆ�િત 1.3 કા�ટના �કાર
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ૃઆ�િત 1.4 (એ) અને (બી): શોટ� લેગ કા�ટ 

એ����મીટ� કા�ટ: આ હાથ, કાડંા અને હાથને ઘરે� લે છે. 'લો�ગ આમ� કા�ટ' હાથને બગલની લગભગ બે �ચ 

ૂનીચે રાખે છે, �ગળ�ઓ અને ��ઠૂાને ��ુત રાખે છે, �યાર�, '�ંકા આમ� કા�ટ' કોણીની બરાબર નીચે સમા�ત 

થાય છે.

લોઅર એ����મીટ�કા�ટ: તે બે �કારના હોય છે –લ�ગ 

અને શોટ� લેગ કા�ટ. 'લ�ગ લેગ કા�ટ' પગના પ�રઘ 

અને નીચલા પગને �હપ �ધુી આવર� લે છે. દદ�ના 

પગ, પગની �ટૂં� અને �ટૂંણની નીચેથી નીચેનો પગ 

આવર� લેતી કા�ટને 'શોટ�  લેગ કા�ટ' કહવ� ામા ંઆવ ેછે. 

ચાલવા માટ�, વૉ�ક�ગ હ�લ �કૂ� શકાય છે �મા ં��ઠૂા 

ઉભા કરવામા ંઆવ ેછે �થી તેઓ ગદંક� અને ભેજથી 

�રુ��ત રહ.�

િસ�લ�ડર કા�ટ: ક�ટલાક �ક�સાઓમા,ં કા�ટમા ંઉપલા અને નીચલા હાથનો સમાવશે થઈ શક� છે પરં� ુકાડંા અને 

�ગળ�ઓ નહ�, અથવા ઉપલા અને નીચલા પગનો સમાવશે  થાય છે પરં� ુપગ અને પગની �ટૂં� નહ�. આ 

�કારના કા�ટને 'િસ�લ�ડર કા�ટ' અથવા 'લ�ગ આમ�' અથવા 'લ�ગ લેગ' કા�ટ કહ� શકાય.

���લ�ટ (Splint)

તેનો ઉપયોગ �ટૂ�લા હાડકાના ઉપચારમા ંટ�કો અને સહાય માટ� થાય છે. તેથી, �યા ં�ધુી તે સા� ન થાય અને 

��ેઠ ર�તે કાય��મ બને �યા ં�ધુી ���લ�ટઅસર��ત િવ�તારને ��થર કર� છે. તેનો ઉપયોગ કર� શકાય છે:

· પ�રવહન પહલ� ા ંઅ��થ ભગં થયેલ �ગને અ�થાયી �પે��થર કરો.

· દદ�ના �રુ��ત પ�રવહનની �િુવધા માટ� ઈ���ત હાડકા અથવા સાધંાને ��થર કર�.ંુ

· ઈમરજ�સી વોડ�મા ંઅ��થભગં અથવા મચકોડને ��થર કરો.

ઓથ�-�લાસ: ફાઈબર�લાસ ���લ��ટ�ગ સામ�ીને હ�� ડલ કરવામા ંસરળ છે � મોટાભાગના હો��પટલના ઇમરજ�સી 

�મમા ંજોવા મળે છે. તેનો ઉપયોગ નીચેના કારણોસર થાય છે.

· મોટા ભાગની �લા�ટર ���લ��ટ�ગ સામ�ીથી િવપર�ત, તે �પ�ટ છે.

· તે રો�સમા ંઆવ ેછે, તેથી તેને સરળતાથી માપી શકાય છે અને જ��રયાત �જુબ કાપી શકાય છે.

· તે પેડ�ડ આવ ેછે, � પે�ડ�ગને રોલ આઉટ કરવાનો �યાસ કરતી વખતે સમય અને શ��ત બચાવ ે છે.

· તે લગભગ 20 િમિનટમા ં�કુાઈ �ય છે અને બળવા� ંુજોખમ રહ��  ંુનથી.
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�લા�ટર બે�ડ�જ (Plaster bandage)

�યાર� મો�ડ બનાવવા અને કા��ટ�ગની વાત આવ ેછે �યાર� તે સૌથી ઉપયોગી સાધનોમા�ં ંુએક છે. તેમા ંકપાસની 

પ�ી અને �લા�ટર ઓફ પે�રસ (પીઓપી)નો સમાવશે થાય છે, � ભીના થયા પછ� સખત બને છે. પીઓપી 

ક��સાઈ�ડ (શકે ��)ંુ ��સમ છે, �ને ઝીણા પાવડરમા ં�ાઈ�ડ કરવામા ંઆવ ેછે. �યાર� તેમા ંપાણી ઉમેરવામા ં

આવ ેછે, �યાર� ક���શયમ સ�ફ�ટ� ંુવ� ુ�ા�ય �વ�પ �માણમા ંઅ�ા�ય �વ�પમા ંથી� �ય છે અને ગરમી ઉ�પ� 

થાય છે.

 

ૃઆ�િત 1.5 (એ) અને (બી): ���લ��ટ�ગના �કાર (�લા�ટર બે�ડ�જ)

બધં ઘટાડો (Closed reduction)

બધં ઘટાડો એ સ�ર� િવના �ટૂ�લા હાડકાને �ધુારવા માટ�ની ���યા છે. �ટૂ�લા હાડકાને ફર�થી �થાને �કૂવામા ં

આવ ેછે, � તેને વધવા દ� છે. હાડકા �ટૂ�ા પછ� તરત જ કરવામા ંઆવ ે�યાર� તે ��ેઠ કામ કર� છે.

સારવારમા ં�ાયેજ (Triage in treatment)

તે દદ�ને �ાથિમક સારવાર �રૂ� પાડવા અને જો જ�ર� હોય તો �ય��તને હો��પટલમા ંલઈ જવા સાથ ેસબંિંધત છે.

ર�ડ ટ�ગ (ઉ�ચતમ):

· �સનઅવરોધ, વા�મુાગ� અવરોધ, �ાસ લેવામા ંભાર� ��ુક�લી.

· હાટ�  ફ��યોર (હાટ�  એટ�ક)

· ગભંીર ર�ત�ાવ અને �ચકો

· ��ુલા છાતીના ઘા અને પેટના ઘા

· ગભંીર બન� ઇ�ઓ

· બેભાન સાથ ેકોમા

· ઝેર�પ� ંુ

�ીન ટ�ગ (બી� �ાથિમકતા)

ુ· કરોડર��ની ઈ� �ચ�. 6.1: સારવારમા ં�ાયેજ
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· મ�યમ ર�ત �વાહ

· બ�િવધ હાડકાના ���ચરુ

· માથાની ઈ�

સફ�દ ટ�ગ (સૌથી ઓછ� �ાધા�યતા) :-

ુ· ના� ંુઅ��થ ભગં (�ટૂ�� ંુહાડ�ં)

· ઓ� ંર�ત�ાવ

· દાઝવાની મ�યમ અથવા નાની ઈ�.

ુકો�ટક 1.1 : પ�રવહન દરિમયાન �ાયેજ� ંસચંાલન

�ેણી અથ� કાય�

લોકોને ટોચની �ાથિમકતા, તા�કા�લક 

સ�ર�ની જ�ર છે

દદ�ને સલામતી માટ� મદદ કરો અને 

�ય��તને તા�કા�લક હો��પટલમા ંલઈ �ઓ.

નાની ઈ�ઓ ઓછ� �ાથિમકતા ધરાવ ેછે. ઘાયલ �ય��તને આરામ આપો અને તેને 

હો��પટલ લઈ જવાની �યવ�થા કરો.

આવા �ક�સાઓમા ં'�ાથિમક સારવાર' 

જ�ર� છે, પરં� ુતેઓ સ�ર�ની રાહ જોઈ 

શક� છે.

�ાથિમક સારવાર આપો અને હો��પટલમા ં

પ�રવહનની �યવ�થા કરો

�ાયો�ગક અ�યાસ 

      કાય� 1

ન�કની હો��પટલમા ં�ઓ અને �ડ�એ સ�હતના પેરા મે�ડકલ �ટાફ� ંુિનર��ણ કરો, �ઓ દદ�ઓને ���ચર પર 

લઈ જઈ ર�ા છે. િવિવધ �કારના દદ�ઓના પ�રવહન માટ� ઉપયોગમા ંલેવાતા ���ચરના �કારો સાથ ેઆ કો�ટક 

ભરો.

���ચરનો �કાર દદ�ની ��થિત ુ ુ�ઘ�ટના� ંલેબલ 
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કાય� 2

નીચેના ટ��સ હઠ� ળ આવતા �ાયેજને કો�ટકબ� કરો.

ર�ડ ટ�ગ �ીન ટ�ગ સફ�દ ટ�ગ 

તમાર� �ગિત તપાસો

A.  ખાલી જ�યાઓ ભરો. 

1.  હો��પટલ પ�રવહન �ણાલી ……….. અને ……………….. પ�રવહનમા ંિવભા�જત થયેલ છે.

2.  દદ�ના સાધનો અને �રુવઠાના પ�રવહન માટ� �ોલી, ���ચર, એ�લવટેસ,�  એ�ક�લેટર વગેર� ...... પ�રવહનના 

ઉદાહરણો છે.

3.  �ાયજ ��ટમે�ટમા ંકા�ડ�યાકને સૌથી વ� ુ�ાધા�ય આપવામા ંઆવ ેછે અને તેને ....... રંગ સાથ ેટ�ગ કરવામા ં

આવ ેછે.

ુ4.  કરોડર��ની ઇ� અને બ�િવધ અ��થભગં.......રંગમા ંટ�ગ કરવામા ંઆવ ેછે.ુ

ૂB.  �ંકમા ંજવાબ આપો. 

1.  દદ�ને દવાખાને લઈ જતા ંપહલ� ા ંલેવામા ંઆવતી કોઈપણ �ણ સાવચેતીઓની યાદ� બનાવો.

2.  �ત�રક અને બા� પ�રવહન વ�ચે � ંુતફાવત છે?

3.  પ�રવહનના પાચં સામા�ય િસ�ાતંો જણાવો.

4.  ��થર�કરણ � ંુછે?

ૂ5.  ��થર�કરણ ઉપકરણ તર�ક� ���લ�ટ પર �ંક� ન�ધ લખો.
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�િુનટ 

ુ�વા� નાશક��યા અને �ટ�રલાઈઝેશન (Disinfection and Sterilisation)

ૂ��ુમસ�વોના િવકાસ અને �સારને �ર કરવાની બે સામા�ય 

પ�િતઓને '�વા� ુનાશક��યા' અને '�ટ�રલાઈઝેશન' કહવ� ામા ં

આવ ે છે. '�વા� ુ નાશક��યા' અને '�ટ�રલાઈઝેશન' શ�દોનો 

વારંવાર એકબી�ના બદલે ઉપયોગ કરવામા ંઆવ ેછે પરં� ુબનેં 

અલગ છે.

“�વા� ુનાશક��યા" એ િનજ�વ પદાથ� અને સપાટ�ઓમાથંી �ગ, 

બે�ટ��રયા, વાયરસ વગેર� �વા હાિનકારક ��ૂમ�વોને નાશ 

કરવાની અથવા ઘટાડવાની ���યા છે, તેમની રોગકારક અસરોને 

ઘટાડ� છે; �યાર�, '�ટ�રલાઈઝેશન' એ બીજકણ સ�હત તમામ 

��ૂમ�વોને માર� નાખવાની ���યા� ંુનામ છે.

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ૃઆ�િત 2.1 – �ટ�રલાઈઝેશન માટ� 

વપરા� ંુઓટો�લેવ મશીન

ૂ ુહો��પટલો સ�ંષણના ��ય �ોત અને હાિનકારક પેથો��સ માટ�ના હોટબેડ તર�ક� પણ સેવા આપી શક� છે, � ચેપ 

ૃતરફ દોર� �ય છે. ક�ટલાક �ક�સાઓમા,ં આ ચેપ ��િતમા ંગભંીર હોઈ શક� છે. તેથી, હો��પટલના �વ�છતા 

ૂ �િવભાગમા ં ��ૂમ�વો, સ�ંષણ અને ચેપના �ળૂ તથા ફલાવાની તપાસ કરવા માટ� િવિવધ પ�િતઓ 

અપનાવવામા ંઆવ ેછે.

અગાઉ ઉ�લેખ કરવામા ંઆ�યો છે તેમ, જ�ંરુ�હત વાતાવરણ �ળવવા માટ� તમામ ��ૂમ�વો અને તેમના 

બીજકણને મારવા માટ� અહ� �ટ�રલાઈઝેશન કરવામા ંઆવ ેછે. ��ૂમ�વા�ઓુ િવિવધ �વા� ુનાશક પ�િતઓ 

�મ ક� ગરમી (અથવા ��ુક ગરમી), રસાયણો, �કરણો�સગ�, ઉ�ચ દબાણ, ઇર��ડયેશન (irradiation) અને ઇિથ�લન 

ઓ�સાઇડ ગેસનો ઉપયોગ કરવા માટ� અલગ ર�તે �િત��યા આપે છે. તેથી, �ટ�રલાઈઝેશન પ�િત પસદં કરતી 

વખતે કાળ� લેવી જ�ર� છે.

�વા� ુનાશક��યા અને �ટ�રલાઈઝેશન પછ� અ�સુરવામા ંઆવલેા ક�ટલાક પગલાઓમા ંસમાવશે થાય છે: ધો� ંુ

અને સફાઈ, �કૂવવા, �કુસાન માટ� વ��ઓુની તપાસ (જો કોઈ હોય તો), પેક��જ�ગ, પેક�જ પર લેબ�લ�ગ (વ���ુ ંુ

નામ, સામ�ી, �ટ�રલાઈઝેશનની તાર�ખ અને તેની સમા��ત તાર�ખ), સ�ંહ અને િવતરણ.

�વા� ુનાશક��યા અને �ટ�રલાઈઝેશન� ંુિનર��ણ કા ંતો તબીબી માઇ�ોબાયોલો�જ�ટ અથવા હો��પટલ ચેપ 

િનય�ંણ ટ�મ �ારા કરવામા ંઆવ ેછે, �મા ંલો��� �ટાફનો સમાવશે થાય છે. અહ�, �ડ�એ એ િનર��કોની �િૂમકા 

ભજવવાની અને ચેપને તપાસવા માટ� વોડ� અને લો��� સેવાઓ વ�ચે સકંલન કરવાની જ�ર છે.
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આ એકમ વોડ�ના �વા� ુનાશક��યા અને �ટ�રલાઈઝેશન તથા તબીબી સાધનો અને સાધનોની કામગીર�ની 

�ળૂ�તૂ સમજ �રૂ� પાડ� છે.

ુસ� 1: હો��પટલ સાથે સકંળાયેલ ચેપ� ંિનવારણ અને િનય�ંણ (Prevention and control of 

Hospital Associated Infections)

આ સ� હો��પટલ-સબંિંધત ચેપના િનવારણ અને િનય�ંણમા ંડોકટરો, નસ�, �ડ�એ અને હો��પટલના અ�ય 

કમ�ચાર�ઓની �િૂમકા િવશ ેમા�હતી �દાન કર� છે.

હો��પટલ સાથે સકંળાયેલ ચેપ (Hospital Associated Infections)

હો��પટલ-સબંિંધત ચેપ, �ને 'નોસોકોિમયલ' ચેપ તર�ક� પણ ઓળખવામા ંઆવ ેછે, તે હો��પટલમા ંઅથવા 

આરો�ય સભંાળ �િુવધામા ંરોકાણ દરિમયાન �ા�ત થયેલા ચેપી રોગોનો સદંભ� આપે છે. આ ચેપ દદ�ને દાખલ 

કરતી વખતે થતો નથી, પરં� ુદાખલ થયાના 72 કલાકની �દર થાય છે. આવા ચેપ એ��ટબાયો�ટક �િતરોધક 

�વોના કારણે થાય છે. ક�ટલાક સામા�ય નોસોકોિમયલ ચેપ પેશાબની નળ�ઓનો િવ�તારમા ંચેપ, �સન 

��મુોિનયા, સ��કલ સાઇટ ઘામા ંચેપ, બે�ટ��રયલ, જઠરાિં�ય અને �વચા ચેપ છે. આ �કારના ચેપ� ંુસૌથી 

સામા�ય કારણ બે�ટ��રયા છે. આ ચેપ દદ�ના હો��પટલમા ંરોકાણને લબંાવ ેછે અને �ય��તને �વ�થ થવામા ંવ� ુ

સમયલાગે છે, �નાથી તબીબી ખચ�મા ંવધારો થાય છે.

ુયાદ રાખવાના ��ા (Points to remember)

�બન-જ�ં�ુ�ુતવ��ઓુને સભંાળનાર �ય��તએ આ કર� ંુજોઈએ:

· તેને તાલીમ આપી. 

· તેને રસી �કૂવામા ંઆવવી જોઈએ. 

· તે �ય��તગત �રુ�ા ઉપકરણ (પીપીઈ) પહર� �. 

જોખમમા ંરહલ�  લોકો (People at a risk)

હો��પટલમા ંદાખલ થયેલા તમામ દદ�ઓને હો��પટલ-સબંિંધત ચેપના સપંક�મા ંઆવવા� ંુજોખમ રહ � છે. 

સામા�ય ર�તે આવા ચેપ માટ� સૌથી વ� ુસવંદેનશીલ લોકો નીચે �જુબ છે.

· અકાળે જ�મેલા બાળકો

· 2-/12 વષ�ની વયના બાળકો

· ગભંીર ર�તે બીમાર લોકો

· ��ૃ લોકો
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· ડાયા�બટ�સ �વી તબીબી ��થિત ધરાવતા લોકો

· નબળ� રોગ�િતકારક શ��ત ધરાવતા દદ�ઓ

· સજ�કલ ���યાઓમાથંી પસાર થતા લોકો

જોખમ પ�રબળો (Risk Factors)

હૉ��પટલના ઉ�ચ જોખમવાળા િવ�તારોમા ં�વાક� ઇ�ટ���સવ ક�ર �િુન�સ (આઈસી�)ુમા ંસારવાર લેતા દદ�ઓને 

ચેપ� ંુજોખમ વધાર� હોય છે. ક�ટલાક પ�રબળો � હો��પટલ-સબંિંધત ચેપ તરફ દોર� શક� છે તે નીચે �જુબ છે.

· લાબંા સમય �ધુી હો��પટલમા ંરોકાણ

· હો��પટલ �ટાફ �ારા અયો�ય ર�તે અને બ� ઓછ� વાર હાથ ધોવાુ

· એ��ટબાયો�ટકનો વ� ુપડતો ઉપયોગ

· આ�મક ���યાઓ માટ� વપરાતા સાધનો

· ઘા, ચીરા (સ��કલ કટ), દાઝ� ંુઅને અ�સર

હો��પટલોમા ંચેપના સામા�ય �ોત

નીચેની વ��ઓુનો ઉપયોગ સામા�ય ર�તે આ�મક ���યાઓ કરવા માટ� થાય છે, � ચેપ તરફ દોર� 

શક� છે.

· ��યારોપણ

· �ો�થ�ેટક ઉપકરણ

· સ��કલ સાધનો (instruments)

· સોય

· કા�ડ�યાક ક�થટેર

· ��ુરનર� ક�થટેર

· એ�ડો�કોપ બાયો�સી ફોસ��સ

ચેપ િનય�ંણ (Controlling Infections)

નીચેના ઉપાયો અપનાવીને ચેપનો ફ�લાવો િનયિં�ત અને ઘટાડ� શકાય છે.

· હો��પટલ ચેપ િનય�ંણ ���યાઓ અને નીિતઓ� ંુપાલન કરો.

· હો��પટલ �ટાફ �ારા યો�ય ર�તે અને વારંવાર હાથ ધોવા

· એ��ટબાયો�ટ�સનો �િતબિંધત ઉપયોગ
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ૃઆ�િત 2.2: �ટ�રલાઈઝેશન 

માટ� સાધનો� ંુવગ�કરણ

એક �ડ�એ અને એક નસ�ની ફરજો (Duties of a GDA and a nurse)

�ડ�એ અને નસ� ચેપ િનય�ંણ ટ�મના સ�યો છે. તેથી, તેઓએ હો��પટલના પ�રસરમા,ં ખાસ કર�ને વોડ�મા ં

�ટ�રલાઈઝેશન�ળવવા માટ� હો��પટલની નીિતઓ અ�સુાર ક�ટલીક સાવચેતીઓ� ંુપાલન કરવાની જ�ર છે. 

વ�મુા,ં તેઓએ ચેપના ફ�લાવાને રોકવા માટ� નીચેના ��ુાઓને અ�સુરવાની જ�ર છે.

· સડો રોકતી એસે��ટક સફાઈ તકનીકોને અ�સુરો, �મા ંસા� ુઅને પાણીથી હાથ ધોવા અને વારંવાર હાથ સાફ 

કરવા સામેલ છે. 

· દદ�ને ચેપ લાગે તો તરત જ હાજર રહલ� ા તબીબને �ણ કરો.

· અ�ય દદ�ઓ અને �લુાકાતીઓ સાથ ેદદ�ના સપંક�મા ંઘટાડો.

· દદ�ઓને �પશ � કરતા ંપહલ� ા ંપીપીઈ પહર� ો.

· ચેપ િનય�ંણ ���યાઓ અ�સુાર હો��પટલ� ંુિનર��ણ કર�.ંુ 

· બાયોમે�ડકલ વ�ેટના યો�ય િનકાલ �ગે લોકોને િશ��ત કરવા.

�ય��તગત ર�ણા�મક સાધનો પહર� વા ં

પગ� ંુ1:  ગાઉનને પહલ� ા ગળામા ંએડજ�ટ કર�ને પહર� ો. ખાતર� કરો ક� ગાઉન� ંુફ�ટ�ગ યો�ય છે.

પગ� ંુ2:  ફ�સ મા�ક અને ગોગ�સ અથવા ફ�સ િશ�ડ પહર� ો.

પગ� ંુ3:  છે�લે, હાથમો�ં અને �ટૂ પહર� ો.

સે��લ �ટ�રલાઈ�ડ સ�લાય �ડપાટ� મે�ટમા ં�ડ�એની �િૂમકા (Role of a GDA in the Central Sterile 

Supply Department)

�ડ�એ માટ� સે��લ �ટ�રલાઈ�ડ સ�લાય �ડપાટ�મે�ટ (સીએસએસડ�) મા ંકામ કર� ંુમહ�વ�ણૂ� છે �થી �ય��ત 

�ટ�રલાઈઝેશનની ���યા શીખી શક�, અને આ ર�તે, હો��પટલ ચેપ િનય�ંણના પગલાથંી વાક�ફ થઈ શક�. 

�ય��તએ હો��પટલના સાધનોની �ળવણીમા ંભાગ લેવાની જ�ર છે - સફાઈ, િવ��ુ�કરણ, �ટ�રલાઈઝેશન અને 

સ�ંહ.

ખા� સેવા િવભાગમા ં�ડ�એની �િૂમકા (Role of a GDA in the food service department)

ખા� સેવાઓ િવભાગ હો��પટલમા ંદદ�ઓના આહાર અને ક�ટ�ર�ગ સેવાઓની કાળ� લે છે. તેથી, અહ� કામ કરતા 

લોકો માટ� ખા�પદાથ� બનાવવા અને સેવામા ં�વ�છતાના ઉ�ચ ધોરણો �ળવવામા ંઆવ ે
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તેની ખાતર� કરવી મહ�વ�ણૂ� છે. ખા� સેવા િવભાગમા ંકામ કરતા �ડ�એ એ નીચેના ંકાય� કરવા ંજોઈએ.

· ખાતર� કરો ક� વાસણો (ખોરાક બનાવવા માટ� વપરાતા) અને સિવ�ગ ડ�શ �વ�છ છાજલીઓ અથવા ર�કમા ં

રાખવામા ંઆવ ેછે.

· કમ�ચાર�ઓની �વ�છતા �ળવો અને હાથ ધોવા, કપડા ં(પીપીઈ �કટ પહર� વા) વગેર� સબંિંધત �ચૂનાઓ� ંુ

પાલન કરો.

ૂ· ખા�પદાથ� �િષત થવાથી બચવા માટ� આરો�ય�દ ર�તે તૈયાર, સ�ં�હત અને િવતરણ કરવામા ંઆવ ેતેની 

ખાતર� કરો.

· કચરાના યો�ય સચંાલન અને િનકાલની ખાતર� કરો.

લો��� સેવા િવભાગમા ં�ડ�એની �િૂમકા (Role of a GDA in the laundry service department)

લો��� સેવા િવભાગમા ંનીચેની બાબતો માટ� �ડ�એ જવાબદાર છે.

ુ ુ· હો��પટલના �દા �દા િવ�તારોમા ંઉપયોગમા ંલેવાતા અલગ �લન�સ, ખાસ કર�ને ગદંા અથવા ચેપ��ત 

કપડા.ં

· લેિનનને ધોવા માટ� મોકલતા પહલ� ા તેને જ�ં�ુ�ુત કરો.

ૂ· �િુનિ�ત કરો ક� �તર-�ષણની તપાસ કરવા માટ� �લનન યો�ય ર�તે ધોવામા ંઆવલે છે.

· હો��પટલના તમામ વોડ�મા ં�લનનનો �રૂતો �રુવઠો �ળવો.

હાઉસક�િપ�ગ િવભાગમા ં�ડ�એની �િૂમકા (Role of a GDA in the housekeeping department)

�ડ�એ એ હાઉસક�િપ�ગ િવભાગમા ંનીચેના કાય� કરવાના ંહોય છે.

· જ�ર� સફાઈ અ�સુાર હો��પટલના િવિવધ િવ�તારો� ંુવગ�કરણ કરો.

· િવિવધ �કારના કચરાના સ�ંહ, પ�રવહન અને િનકાલ સબંિંધત બાયોમે�ડકલ કચરાના િનયમો� ંુપાલન 

કરો.

· સેવા �દાતાઓને સમારકામ, �વ�છતા અને િવ�તુ સાધનોમા ંિતરાડો અથવા ખામી વગેર� િવશ ે�ણ કરો.

· �હર�  િવ�તારોમા ંરાખવામા ંઆવલેા છોડની સભંાળ રાખો.

· જ�ંઓુ અને �દરોની તપાસ કરવા માટ� જ�ં ુિનય�ંણ હાથ ધરો.

�ાયો�ગક અ�યાસ 

કાય�

ૂ ૂ�થ કાય�: વગ�ને �થોમા ંિવભા�જત કર� શકાય છે, દર�કમા ંચાર િવ�ાથ�ઓનો સમાવશે થાય છે. િવ�ાથ�ઓ 

ન�કની હો��પટલની �લુાકાત લે છે અને ચેપ અથવા હો��પટલ-સબંિંધત ચેપની તપાસ કરવા હો��પટલ �ટાફ 

�ારા કરવામા ંઆવતી ��િૃ�ઓ� ંુઅવલોકન કર� છે. તેઓ હો��પટલના સેિનટ�શન અને હાઈ�ન �પુરવાઈઝર  
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ૂસાથ ેપણ વાત કર� શક� છે અને જ�ર� મા�હતી એકઠ� કર� શક� છે. �યારબાદ દર�ક �થ ેતેમના અવલોકનો અને 

મા�હતીના સ�ંહના આધાર� એક ન�ધ તૈયાર કરવાની અને વગ�ને �ેઝ�ટ�શન આપવાની જ�ર હોય છે.

જ�ર� સામ�ી : લેખન સામ�ી, ફ�સ મા�ક અને સેિનટાઈઝર

���યા

ૂ ુ · દર�ક �થ ે�થાિનક હો��પટલની �લાકાત લેવી જોઈએ.

 · િવ�ાથ�ઓએ હો��પટલ-સબંિંધત ચેપની તપાસ કરવા માટ� હો��પટલ �ટાફ �ારા કરવામા ંઆવતી 

��િૃ�ઓ� ંુિનર��ણ કરવાની જ�ર છે.

 · તેઓ હો��પટલના સેિનટ�શન અને હાઈ�ન �પુરવાઈઝર સાથ ેપણ વાત કર� શક� છે અને જો જ�ર� હોય 

તો વ� ુમા�હતી એકઠ� કર� શક� છે.

ૂ ૂ · �યારબાદ �થ ે�થના સ�યો �ારા અવલોકનો અને મા�હતીના સ�ંહના આધાર� એક ન�ધ તૈયાર કરવાની 

રહશ�  ેઅને વગ�ને ���િુત આપવાની રહશ� .ે

 · દર�ક ���િુત પછ�, િશ�કો વગ�માથંી �િત��યા લઈ શક� છે.

તમાર� �ગિત તપાસો

A.  ખાલી જ�યાઓ ભરો

1.  હો��પટલ સબંિંધત ચેપને ............... ચેપ પણ કહવ� ામા ંઆવ ેછે.

ૂ2.  �વા� ુનાશક��યા અને ...............��ૂમ�વોની ��ૃ� અને ફ�લાવાને �ર કરવાની સામા�ય પ�િતઓ છે.

3.  દદ�ઓને �પશ � કરતા ંપહલ� ા,ં ................................. પહર� � ંુજોઈએ.

4.  ...............મા ંસા� ુઅને પાણીથી હાથ ધોવા અને વારંવાર હાથ સાફ કરવા સામેલ છે.

ૂB.  �ંકમા ંજવાબ આપો 

ૂ1.  નીચેના પર �ંક� ન�ધ લખો.

 (a) �વા� ુનાશક��યા 

 (b) �ટ�રલાઈઝેશન

2.  હો��પટલ-સબંિંધત ચેપની ચચા� કરો. આવા ચેપને િનયિં�ત કરવામા ં�ડ�એની �િૂમકા � ંુછે?

3.  હો��પટલ ચેપના ક�ટલાક સામા�ય �ોતોને ઓળખો. આવા ચેપને રોકવા માટ� ઓછામા ંઓછા બે પગલાનંી 

��ૂચ બનાવો.
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ુ ુસ� 2: વોડ� અને સાધનોને જ�ં��ત કરવા ં(Disinfecting the Ward and Equipment)

��ૂમ�વા�ઓુ દર�ક જ�યાએ હાજર હોય છે અને હો��પટલો ચેપના ક���ો તર�ક� સેવા આપી શક� છે. સલામત, 

ુ�વ�છ અને �યવ��થત વાતાવરણ ��ંૂ પાડ� ંુએ હો��પટલના તમામ �ટાફની �ાથિમક જવાબદાર�ઓમાનંી એક 

હોવાથી, હાઉસક�િપ�ગ એ હો��પટલમા ંસૌથી મહ�વ�ણૂ� કાય�મા�ં ંુએક માનવામા ંઆવ ેછે. દર�ક દદ�ને હો��પટલ-

સબંિંધત ચેપથી �રુ��ત રાખવા જોઈએ. તેથી, કાય� િવ�તાર, સપાટ�ઓ અને વ��ઓુની િનયિમત સફાઈ, �વા� ુ

નાશક��યા અને �ટ�રલાઈઝેશન (મે��અુલ, રાસાય�ણક અને અ�ય પ�િતઓ) �વા ઘણા પગલા ંલેવામા ંઆવ ે

છે.

આ સ�મા ંહો��પટલના �ટાફ �ારા વોડ� અને તબીબી સાધનોને જ�ં�ુ�ુત કરવા માટ� સામા�ય ર�તે અપનાવવામા ં

આવતી ક�ટલીક પ�િતઓની ચચા� કરવામા ંઆવી છે.

સાફ-સફાઈ (Cleaning)

આ એક મહ�વ�ણૂ� �ારં�ભક �િૂમકા છે � કાય��ે�, સાધનો અને સાધનોના �ટ�રલાઈઝેશન પહલ� ા ંિનભાવવી 

ૂ ૃ �આવ�યક છે. સફાઈ �ળૂ અને ગદંક� �ર કરવામા ંમદદ કર� છે, અને માઇ�ોબાયલ ���નો ફલાવો ઘટાડ� છે �થી 

�ટ�રલાઈઝેશન વ� ુઅસરકારક બને છે. સામા�ય ર�તે હો��પટલોમા ંસફાઈ માટ� ઉપયોગમા ંલેવાતા િવિવધ 

મશીનો નીચે �જુબ છે.

· �વાઇિપ�ગ મશીન

· ફશન� ી સફાઇ કર� ંુમશીન

· ફશ � સાફ કરતા ંમશીનો

· �લોર પો�લિશ�ગ મશીનો

· બાથ�મ સાફ કરવા માટ� ઉ�ચ દબાણ મશીન

દ� િનક સફાઈ (Daily Cleaning)

આમા ંફિન�ચરની �ળૂનો સમાવશે થાય છે; ફશ � સાફ કરવી અને પો� ંુમાર�;ંુ �ફ�સર, બાર�ઓ, �દવાલો અને છત 

ૂઅને બાથ�મ સાફ કરવા; ડ�ટબીન વગેર� સાફ કરવા અને કચરો �ર કરવો.

સામિયક સફાઈ (Periodic Cleaning)

આમા ં�લોર વ�ે�સ�ગનો સમાવશે થાય છે; �ચી છત સાફ કરવી; કાપ�ટ, દરવા� અને બાર�ઓ સાફ કરવી; ���સ 

બદલવી, વગેર�.

ુજ�ં િનય�ંણ (Pest Control)

દર�ક હો��પટલ મેનેજમે�ટ ઈ��ટ�ેટ�ડ પે�ટ મેનેજમે�ટ (આઈપીએમ) �ો�ામના િનયિમત અને સમયસર 

અમલીકરણની ખાતર� કર� છે. કાય��મના ભાગ �પે, હો��પટલના �વ�છતા કમ�ચાર�ઓ બગ અને જ�ંનુા ઉપ�વ 

માટ� ���ન�ગ કરવા માટ� પ�િતઓ અને પગલા ંઅપનાવ ેછે. તેઓ ખાતર� કર� છે ક� અપનાવવામા ંઆવલેા 

આઈપીએમ પગલાનંી હો��પટલ �ટાફ અને દદ�ઓ પર જોખમી અસરો નથી.
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જ�ંનુાશકોનો ઉપયોગ �યાર� જ થાય છે �યાર� એકદમ જ�ર� હોય. જ�ંનુાશકના ઉપયોગ �ગેની �ચૂના 

હો��પટલના કમ�ચાર�ઓમા ંઅગાઉથી જ �સા�રત થવી જોઈએ અને તમામ જ�ર� સાવચેતી રાખવી જોઈએ. 

જ�ંનુાશકના ઉપયોગના �ક�સામા ંહો��પટલે હમંેશા લાઇસ�સ �ા�ત પે�ટ કં�ોલ એજ�સીનો સપંક� કરવો જોઈએ. 

હો��પટલના તમામ �ટાફ� જ�ંનુાશક દવાઓ અને આઈપીએમ �ે��ટસની જોખમી અસરોથી વાક�ફ હોવા જોઈએ. 

તમામ જ�ંનુાશક અર�ઓનો ર�કોડ� �વ�છતા કમ�ચાર�ઓ �ારા યો�ય ર�તે �ળવવામા ંઆવ ેછે.

કચરાના �કાર (Types of waste)

હો��પટલમાથંી ઉ�પ� થતા કચરાનો સરકાર� માગ�દિશ�કા �જુબ કાળ��વૂક�  િનકાલ કરવો જોઈએ. હો��પટલોમા ં

પેદા થતા કચરાના િવિવધ �કારોમા ંનીચેનાનો સમાવશે થાય છે.

ઘન કચરો (Solid waste)

આ ��િુનિસપલ અથવા �બન-િનયિં�ત મે�ડકલ વ�ેટ સમાન છે.

િનયિં�ત તબીબી કચરો (Regulated Medical waste)

'બાયો-હઝ� ાડ�સ' અથવા 'ચેપી મે�ડકલ' કચરો તર�ક� પણ ઓળખાય છે, તે ચેપી રોગો� ંુકારણ બને છે. િનયિં�ત 

તબીબી કચરામા ં�વાહ� અથવા અધ�-�વાહ� ર�તનો સમાવશે થાય છે; લોહ� શોષેલી (soaked) વ��ઓુ ક� �ને 

���વઝ કરવામા ંઆવ ેતો લોહ� નીકળ� શક� છે, પેથોલો�કલ અને માઇ�ોબાયોલો�કલ કચરો (ક�ચસ� અને 

ૂન�નુાઓ), �િષત તી�ણ સાધનો અને આઇસોલેશન કચરો.

ુફામા����ટકલ કચરો (Pharmaceutical waste)

આમા ંવપરાયેલ અને ન વપરાયેલ સમયસીમા સમા�ત થયેલ ફામા����ુટકલ ઘટકો, વપરાયેલી �ય��તગત 

ૃસભંાળ ઉ�પાદનો અને ઓવર-ધ-કાઉ�ટર દવાઓનો સમાવશે થાય છે. તેમની જોખમી ��િતને કારણે, આવા 

કચરાને સભંાળવા જોઈએ અને કાળ��વૂક�  િનકાલ કરવો જોઈએ. ફામા����ુટકલ કચરો �હર�  અને પયા�વરણીય 

�વા��ય બનેં માટ� ખતરો છે. આમા ંવપરાયેલ હાથમો�ં, મા�ક, પાટા (બે�ડ�જ), �ક��પ�સ, સોય, િસર�જ, જોખમી 

અથવા �બન-જોખમી રસાયણો ધરાવતી દવાઓ વગેર�નો સમાવશે થાય છે.

સાવ�િ�ક કચરો (Universal waste)

આમા ંબેટર�, જ�ંનુાશકો, પારો ધરાવતા ઉપકરણો, બ�બ (લે�પ) વગેર�નો સમાવશે થાય છે.

�રસાયકલેબલ (Recyclables)

આવી નકામી વ��ઓુને ફર�થી વાપર� શકાય તેવી સામ�ીમા ં�પાતં�રત કર� શકાય છે. આરો�ય સભંાળમા ં

�રસાયકલ કર� શકાય તેવા ક�ટલાક ઉદાહરણો કાગળ, કાડ�બોડ�, ખા� અને પીણાના ક�ટ�નર, ધા� ુઅને કાચના 

�ુકડા વગેર� છે. આને વાદળ� અને લીલા ક�ટ�ગર�મા ંવહચ� વામા ંઆ�યા છે.
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ૃઆ�િત 2.3: જ�ંરુ�હત 

��િસ�ગ ��

ૃઆ�િત 2.4: ઓટો�લેવ એકમ

�ટ�રલાઈઝેશન (Sterilisation)

તે એવી ���યા છે ક� �ના �ારા વન�પિત અથવા બીજકણ અવ�થા (spore state) 

મા ંતમામ �વતં ��ૂમસ�વોથી પદાથ,�  સપાટ� અથવા મા�યમ સાફ કરવામા ંઆવ ે

છે. �ટ�રલાઈઝેશનમા ં સામા�ય ર�તે ગરમી,  રસાયણો અને �કરણો�સગ�ના 

ઉપયોગનો સમાવશે  થાય છે. ખોરાક રાધંતી વખતે, ગરમીનો ઉપયોગ તેને ખા� 

અને ��ૂમસ�વોથી ��ુત બનાવવા માટ� થાય છે.

ભી� ંુ �ટ�રલાઈઝેશન મોટ� ભાગે હો��પટલો, �યોગશાળાઓ વગેર�મા ં તબીબી 

સાધનો અને સાધનોને જ�ં�ુ�ુત કરવા માટ� વપરાય છે. "ઓટો�લેવ" એ એક મશીન 

છે � ��ુમસ�વોને મારવા માટ� િનયિં�ત વરાળ (ભેજવાળ� ગરમી) નો ઉપયોગ 

કર� છે. જો કોઈ ઑટો�લેવ મશીનમા ંકોઈ વ��નુે જ�ંરુ�હત કરવા માગે છે, તો તેને ઑટો�લેવ �ેશર વસેલની 

ૃ�દર �કૂવી જોઈએ (આ�િત 2.4).

ઇર��ડયેશન એ જ�ંઓુને માર� નાખે છે � ચેપ અને રોગો� ંુ

કારણ બની શક� છે. ઇર��ડયેશન �ટ�રલાઈઝેશનના �ક�સામા,ં 

પસદં કર�લ સાધનો એ�સ-ર�, ગામા �કરણો અથવા ઇલે��ોન 

બીમના સપંક�મા ંઆવ ેછે.

�ટરાઈલ �ફ�ટર�શનનો ઉપયોગ ન�નૂાઓ અથવા ક�ચસ� માટ� 

થાય છે �ના પર અ�ય પ�િતઓનો ઉપયોગ કર� શકાતો નથી.

�ટ�રલાઈઝેશનએજ�ટો (Sterilisation agents)

ભૌિતક એજ�ટો (Physical agents)

 · �યૂ��કાશ

 · �કૂવણી

 · �કૂ� ગરમી – દહન flaming,, ભ�મીકરણ incineration, ગરમ હવા, વગેર�.

 · ભેજવાળ� ગરમી - પા�રાઇઝેશન, ઉકાળ�,ંુ સામા�ય દબાણ હઠ� ળ બાફ�,ંુ દબાણ હઠ� ળ બાફ�,ંુ વગેર�.

 · ગાળણ - મીણબ�ીઓ, એ�બે�ટોસ પેડ, પટલ વગેર�.

 · ર��ડયેશન

 · અ��ાસોિનક અને �વિન �પદંનો
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ૃઆ�િત 2.6: સા� ુ  �વા� ુ

નાશક��યામા ંમદદ કર� છે

રાસાય�ણક એજ�ટો (Chemical agents)

 · આ�કોહોલ - ઇિથલ, આઇસો�ોપીલ, �ાઇ�લોરો��ટુ�નોલ, વગેર�.

 · એ�ડ�હાઈડ – ફોમા��ડ�હાઈડ, ��ટુારા�ડ�હાઈડ, વગેર�.

 · રંગ

 · હલ� ોજન

 · �ફનોલ

 · સપાટ�-સ��ય એજ�ટો

 · વા�ઓુ - ઇિથ�લન ઓ�સાઇડ, ફોમા���ડહાઇડ, બીટા �ોિપઓલે�ટોન, વગેર�.

ુ�વા� નાશક��યા (Disinfection)

ૂઆનો અથ � એ છે ક� તમામ પેથો�િનક સ�વોનો નાશ કરવો અથવા �ર કરવો. તેનો ઉપયોગ એવી 

પ�ર��થિતઓમા ંથાય છે �યા ં�ટ�રલાઈઝેશનની જ�ર નથી, ઉદાહરણ તર�ક�, બેડ પેન, વૉશ બેિસન, ખાવાના 

વાસણો અને કપડાનંે �વા� ુનાશક��યા કરવી.

ુ ુજ�ંનાશક �ણધમ� (Properties of a disinfect)

 · પેથો��સને માર� નાખે છે

 · �બન-ઝેર�

 · િનજ�વ વ��ઓુ માટ� હાિનકારક નથી

 · ��થર (તી�ણ અથવા બળતરા નથી)

ુસામા�ય જ�ંનાશક એજ�ટો (Common disinfecting agents)

ુસા�   અને ડ�ટરજ�ટ (Soap and detergent)

સા� ુ  �વા� ુનાશક��યાની '�થમ લાઇન' પર છે. સા� ુ  ફ�ટ� એિસડના 

સો�ડયમ અથવા પોટ�િશયમ �ારમાથંી બનાવવામા ંઆવ ેછે, �યાર� 

ૃ�ડટ��ટમા ં �િ�મ સફ��ટ��સ હોય છે. તેમના ઉપયોગથી, 

��ૂમસ�વોની ��ૃ� અને ચેપ સમા�ત થાય છે. 

હલ� ોજન (Halogen)

ુતે એક રાસાય�ણક ત�વ છે � ધા� ુસાથ ે�િત��યા કર�ને મી�ં બનાવ ે

છે. આયો�ડન અને �લોરાઇડ એ બે હલ� ોજન છે �નો ઉપયોગ એ��ટમાઇ�ોબાયલ તર�ક� થાય છે. આયો�ડનનો 

ઉપયોગ સામા�ય ર�તે જ�ંઓુ, �ગ અને વાયરસ સામે એ��ટસે��ટક તર�ક� થાય છે. �લો�રનનો ઉપયોગ 

જ�ંનુાશક તર�ક� થાય છે (લી�ચ�ગ એજ�ટમા ં 10 ટકા). �યાર� �લો�રન પાણીમા ં ઓગળ� �ય છે �યાર� 

હાઇપો�લોરસ એિસડ 
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ૃઆ�િત 26: આયો�ડન 

સો��શુનનો ઉપયોગ 

�ટ�રલાઈઝેશન માટ� 

કર� શકાય છે.

(એચસીઆઈઓ) બને છે. તે સામા�ય ર�તે ઉપયોગમા ંલેવા� ંુજ�ંનુાશક છે અને ક�ટલીકવાર તે પીવાના પાણી, 

��વિમ�ગ �લુ અને ગટરના પાણીમા ંલા� ુપડ� છે.

�ફનોલ (Phenol)

તે બે�ટ��રયા અને વાયરસ સામે અસરકારક છે. તે કાબ�િનક પદાથ�ની હાજર�મા ંકાય� કર� છે. ઘણા ઉપલ�ધ 

ફો��લ�ુ ેશન માટ� મા�ય કાય��મતા ડ�ટાના અભાવને કારણે અધ�-મહ�વ�ણૂ� વ��ઓુ માટ� ફ�નો�લ�સનો ઉપયોગ 

કરવાની ભલામણ કરવામા ંઆવતી નથી અને એટલે પણ ક� િછ�ા� સામ�ી પરના અવશષે જ�ંનુાશકો 

પેશીઓમા ંબળતરા પેદા કર� શક� છે, પછ� ભલેને સાર� ર�તે ધોવામા ંઆવ.ે 

આ�કોહોલ (Alcohol)

તે પાણીમા ં �ા�ય બે રસાયણોનો સદંભ� આપે છે - ઇિથલ આ�કોહોલ અને 

આઇસો�ોપીલ આ�કોહોલ. તેઓ બે�ટ��રયાના વન�પિત �વ�પો સામે �વા�નુાશક 

અને બે�ટ��રયો�ટ��ટક (પદાથ� � બે�ટ��રયાના િવકાસને અટકાવ ેછે) તર�ક� કાય� કર� છે. 

�યાર� 50 ટકાથી ઓછ� સા�ંતામા ંભળ� �ય છે �યાર� તેમની એ��ટમાઇ�ોબાયલ 

��િૃ� ઝડપથી ઘટ� �ય છે. આ�કોહોલનો ઉપયોગ સામા�ય ર�તે �થાિનક 

એ��ટસે��ટક તર�ક� અને તબીબી સાધનોને જ�ં�ુ�ુત કરવા માટ� પણ થાય છે. 70-75 

ટકા ઇિથલ અથવા આઇસો�ોપીલ આ�કોહોલનો ઉપયોગ. ઉપયોગ કરતા પહલ� ા 

થમ�મીટરનો ઉપયોગ કરવામા ંઆવ ેછે અને ઈ���શન પહલ� ા �વચાને જ�ં�ુ�ુત 

કરવામા ંઆવ ેછે.

આયો�ડન અને આયોડોફોર (Iodine and iodophore)

આ સયંોજનો બે�ટ��રસાઈડલ, �પો�રસાઈડલ, વાયરસનાશક અને �ગનાશક છે પરં� ુ

લાબંા સમય �ધુી એ�સપોઝરની જ�ર પડ� છે. 'આયોડોફોર' નો ઉપયોગ �લડ ક�ચર બોટલ અને તબીબી સાધનો 

�મ ક� હાઇ�ોથરેાપી ટ��ક, થમ�મીટર અને એ�ડો�કોપના �વા� ુનાશક��યા માટ� થાય છે. કાબ�િનક પદાથ�ની 

હાજર�મા ંઆયો�ડનની અવરોધક �મતાને તટ�થ કરવામા ંઆવ ેછે, અને તેથી, સ�ંણૂ� �વા� ુનાશક��યા માટ� 

અર�ઓ �નુરાવિત�ત થાય છે. આયો�ડન �ટ�કચર પેશીઓને બળતરા કર� શક� છે અને કપડાનંે ડાઘ કર� શક� છે. 

ુ ૃત�પરાતં, તેઓ ��િતમા ંસ�ંારક હોય છે.

એ��ટસે��ટક (Antiseptic)

તે એક પદાથ � છે � ��ૂમસ�વોના િવકાસને અટકાવ ેછે અથવા ધીમો પાડ� છે. તે ફ�ત �વચા પર લગાવી શકાય 

છે. હો��પટલો અને અ�ય તબીબી સે�ટ��સમા ંશ���યા અને અ�ય ���યાઓ દરિમયાન ચેપ� ંુજોખમ ઘટાડવા 

માટ� એ��ટસે��ટ�સનો વારંવાર ઉપયોગ થાય છે.
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ુઆ�િત : સાદા ઘા� ં��િસ�ગૃ

ુજ�ંનાશકો અને એ��ટસે��ટ�સની ��યાના એ��ટમાઇ�ોબાયલ મોડ (Antimicrobial mode of action of 

disinfectants and antiseptics)

ૃઆ�િત 2.7:જ�ંનુાશક �ાવણમા ં

રાખવામા ંઆવલે સાધનો

જ�ંનુાશકો અને એ��ટસે��ટ�સ નીચેની ર�તે કાય� કર� છે.

· હાઈ�ોજન અને ડાઈસ�ફાઈડ બો�ડને િવ�ેિપત કર�ને 

ૃબે�ટ��રયલ �ોટ�ન� ંુિવ�તીકરણ (ઉદાહરણ તર�ક�, �ફનો�સ, 

ઉ�ચ સા�ંતામા ંઆ�કોહોલ, ઉ�ચ સા�ંતામા ંભાર� ધા�ઓુ, 

એિસડ અને આ�કલી).

· બે�ટ��રયલ મે��ેન (�લિપ�સ અને �ોટ�ન) ને �કુસાન, � 

�તઃકોિશક અ�ઓુના �લક�જ તરફ દોર� �ય છે (દા.ત., 

�ફનો�સ, ઓછ� સા�ંતામા ંસફ��ટ��સ).

એ��ટસે��સસ (Antisepsis)

આનો અથ � એ છે ક� �વતં પેશીઓ પર ��ૂમસ�વોનો િવનાશ અથવા િનષેધ, હાિનકારક ચેપની તપાસ કરવી. 

એ��ટસે��સસ સ��કલ ચેપને રોકવામા ંમદદ કર� છે અને સલામત શ���યાની ખાતર� કર� છે. આ ���યામા,ં 

'એ��ટસે��ટ�સ' નામના રસાયણોનો ઉપયોગ ચેપ ફ�લાવતા ક�ટા�ઓુનો નાશ કરવા માટ� થાય છે. તે ���ટશ 

સ�ન જોસેફ �લ�ટર �ારા િવકસાવવામા ંઆ�� ંુહ�.ંુ

ુિવ���કરણ (Decontamination)

તે પદાથ � અથવા સપાટ�ને ��ૂમસ�વોથી ��ુત કરવાની ���યાનો ઉ�લેખ કર� છે.
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1. 

2. 

3. 

1. 

2. 

3. 

1. 

2. 

3. 

1. 

�ાયો�ગક અ�યાસ 

કાય� 1

તમારા સહપાઠ�ઓમાનંા એક સાથ ેન�કની હો��પટલમા ં�ઓ. કામ પર સફાઈ કમ�ચાર�ઓ� ંુઅવલોકન કરો 

અને તેમની સાથ ે �િુવધા અને તબીબી સાધનો અને સાધનોને �વ�છ રાખવા માટ� વપરાતી િવિવધ 

�ટ�રલાઈઝેશન અને �વા� ુનાશક��યાની પ�િતઓ િવશ ેવાત કરો. હો��પટલ �ટાફ �ારા ઉપયોગમા ંલેવાતી 

ૂિવિવધ �ટ�રલાઈઝેશન અને �વા�નુાશક પ�િતઓ પર એક લેખ તૈયાર કરો અને તેને વગ�ની સામે ર� કરો.

જ�ર� સામ�ી: લેખન સામ�ી અને પીપીઈ ક�ટ

કાય� 2

ન�કની હો��પટલની �લુાકાત લો અને નીચેના રસાયણોના ઉપયોગ� ંુિનદશન�  કરવા માટ� વોડ� ઈ�ચા� સાથ ે

વાત કરો. તમારા અવલોકનોના આધાર�, આ દર�ક રસાયણોના કોઈપણ �ણ ઉપયોગો લખો.

જ�ર� સામ�ી: લેખન સામ�ી અને પીપીઈ ક�ટ

રાસાય�ણક ઉપયોગ

�લો�રન 

�ફનોલ 

આ�કોહોલ 

આયો�ડન
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 2. 

3. 

કાય� 3

ન�કની હો��પટલની �લુાકાત લો અને વોડ�ની સફાઈ માટ� વપરાતી સામ�ી િવશ ેસફાઈ કમ�ચાર�ઓ સાથ ેવાત 

કરો. સામ�ીનો ઉપયોગ ક�વી ર�તે થાય છે તે જોવા માટ� પરવાનગી મેળવો. તમાર� વાતચીત અને અવલોકનોના 

આધાર� એક અહવ� ાલ તૈયાર કરો અને તેને વગ� સાથ ેશરે કરો.

તમાર� �ગિત તપાસો

A.  ખાલી જ�યા �રૂો 

1.  આઈપીએમ� ંુઆ� ંુનામ ……………… છે.

2.  ....... એ એવી ���યા છે ક� �ના �ારા વન�પિત અથવા બીજકણ અવ�થામા ંતમામ �વતં ��ૂમસ�વોમાથંી 

પદાથ,�  સપાટ� અથવા મા�યમને સાફ કરવામા ંઆવ ેછે.

3.  ....... �ટ�રલાઈઝેશનના �ક�સામા,ં પસદં કર�લ સાધનો એ�સ-ર�, ગામા �કરણો અથવા ઇલે��ોન બીમના 

સપંક�મા ંઆવ ેછે.

4. ............... એ સપાટ� પરથી તમામ રોગકારક �વોનો િવનાશ અથવા િનરાકરણ છે.

ૂB. �ંકમા ંજવાબ આપો 

ૂ1.  �િતકારક ���યા પર �ંક� ન�ધ લખો.

ૂ2.  �વ�છતા પર �ંક� ન�ધ લખો. તેના �કારોની ચચા� કરો.

3.  જ�ં ુિનય�ંણ �ારા તમે � ંુસમજો છો?

4.  િવિવધ �કારના કચરાની ચચા� કરો.

5.  કોઈપણ બે �કારના ભૌિતક અને રાસાય�ણક �વા� ુનાશક એજ�ટોની યાદ� બનાવો.

ુસ� 3: દદ�ની સારવારના િવ�તારને જ�ંર�હત બનાવવો (Disinfecting the Patient Treatment Area)

આ સ�મા ં�વા� ુનાશક��યાના �કાર, સ�ફર સાથ ે�ણૂી અને આઇસોલેશન �િુનટ અથવા વોડ�ના સચંાલનની 

ચચા� કરવામા ંઆવી છે. વ�મુા,ં તે હાઉસક�િપ�ગ �ે��ટસ અને સફાઈના હ�� નેુ િવ�તાર�વૂક�  દશા�વ ેછે.

ુસમવત� �વા� નાશક��યા (Concurrent disinfection)

ૂ ુ ુઆ એક િનયિમત હો��પટલ ���યા છે, � તમામ �િષત વ��ઓના તા�કા�લક �વા� નાશક��યાનો સદંભ� આપે 

છે. આમા ંનીચેનાનો સમાવશે થાય છે.
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· અસરકારક જ�ંનુાશકોના ઉપયોગથી ફશ � સ�હત આઇસોલેશન �િુનટને િનયિમતપણે સાફ કરો.

ૂ ુ· આઇસોલેશન �િુનટમાથંી બહાર ખસેડવામા ંઆવ ેતે પહલ� ા,ં ગદંા લેિનન અને �િષત વ��ઓ સ�હત તમામ 

વ��ઓુ� ંુ�વા� ુનાશક��યા.

ુટિમ�નલ �વા� નાશક��યા (Terminal disinfection)

તે �ડ�ચા� થવા પર દદ�ના એકમને જ�ંનુાશક કરવાની ���યા છે, એટલે ક�, ચેપી રોગથી પી�ડત દદ�� ંુ

�થાનાતંરણ અથવા ��ૃ�.ુ ફ�િુમગેશન એ ટિમ�નલ �વા� ુનાશક��યા માટ� અપનાવવામા ંઆવતી ���યા છે. 

ટિમ�નલ �વા� ુનાશક��યા માટ� સામા�ય ર�તે ઉપયોગમા ંલેવાતા એજ�ટો સ�ફર અને ફોમ��લન છે. ફ�િુમગેશન 

પહલ� ા ંતમામ દરવા�ઓ અને બાર�ઓ બધં કર� દ�વામા ંઆવ ેછે.

ુસ�ફર વડ� ફ�િમગેશન (Fumigation with Sulphur)

સ�ફર વડ� હો��પટલના �મ� ંુફ�િુમગેશન માઇ�ોબાયલ એજ�ટોના િવકાસ અને ફ�લાવાને ઘટાડ� છે, � ચેપને 

રોકવામા ંમદદ કર� છે. 100 ચોરસ �ટના નાના ઓરડામા ંલગભગ 220 �ામ સ�ફરની જ�ર પડ� છે, � ગરમ 

પાણી સાથ ેમોટા ઓવનમા ં�કૂવામા ંઆવલેા માટ�ના વાસણમા ંરાખવામા ંઆવ ેછે. તમામ વ��ઓુને �વા� ુ

નાશક��યા માટ� ��ુલા રાખવાની જ�ર છે, � �યાર� થાય છે �યાર� સ�ફરનો �મૂાડો તેમની સપાટ�ને ઢાકં� દ� છે.

ુ ુઆઇસોલેશન �િનટ� ંસચંાલન (Management of the isolation unit)

દદ�ઓના આઇસોલેશન માટ� �યુો�જત એકમને �પ�ટ ર�તે સીમાકંન કરવાની જ�ર છે. તેના પર 'આઇસોલેશન' 

લખે� ંુકાડ� ��ુય દરવા� પર ચ�ટાડ� ંુજોઈએ.

ઓરડામા ં�વશેતા ંપહલ� ા,ં જનરલ ડ�ટુ� આિસ�ટ�ટ (�ડ�એ) એ, હો��પટલના અ�ય કમ�ચાર�ઓની �મ, એ�ટ�-

બે�ટ��રયલ સા� ુઅને પાણીથી તેના હાથ ધોવા જોઈએ અને જ�ંરુ�હત એ�ન, હાથમો�ં અને મા�ક પહર� વા ં

જોઈએ. આઇસોલેશન �િુનટનો દરવાજો તા�કા�લક બધં કરવો જ�ર� છે. �ય��તએ દરવાજો બધં કયા� પછ� જ 

દદ�ની સભંાળ લેવી જોઈએ. ચેપના ફ�લાવાને રોકવા માટ� તમામ એસે��ટક �થાઓ� ંુપાલન કર� ંુજોઈએ. 

ૂદદ�ની સભંાળ લીધા પછ�, �ય��તએ તરત જ દરવાજો બધં કરવો જોઈએ, પીપીઈ ક�ટ �ર કરવી જોઈએ, 

બાયોમે�ડકલ વ�ેટ મેનેજમે�ટ માગ�દિશ�કા અ�સુાર તેનો યો�ય ર�તે િનકાલ કરવો જોઈએ અને યો�ય ર�તે હાથ 

ધોવા જોઈએ.

આઇસોલેશન �િુનટમા ંનીચેના સાધનો હોવા જોઈએ.

· અલગ શૌચાલય અને �નાનની સગવડ.

· �સાધન સામ�ી, ઉદાહરણ તર�ક�, બાથ અને ઓરલ ક�ર ક�ટ વગેર�.

ુ· �દરતી હાજત પછ� �વ�છ કરવા માટ�� ંુિવલાયતી પેપર.

· દદ�ની સભંાળ માટ� જ�ર� �રુવઠો ધરાવ� ંુટ�બલ, દા.ત., થમ�મીટર, ��િસ�ગ �� વગેર�.
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· બાયોમે�ડકલ વ�ેટ મેનેજમે�ટ માગ�દિશ�કા અ�સુાર કાગળના અ�તર સાથ ેડ�ટ�બન.

· ભોજન વગેર� સવ � કરવા માટ� �ય��તગત વ��ઓુ.

· �વ�છ �રુવઠો, દા.ત., હાથમો�,ં ઝ�ભો અથવા એ�ન, મા�ક વગેર�નો સ�ંહ કરવા માટ� એક સીમા�ંકત 

િવ�તાર.

· જ�ંનુાશક પદાથ� માટ�ના વાસણો, �મા ંજ�ંનુાશક �ાવણ હોય છે.

હાઉસક�િપ�ગ (Housekeeping)

તે હો��પટલના સૌથી મહ�વ�ણૂ� િવભાગોમા�ં ંુએક છે, � ચેપના ફ�લાવાને ઘટાડવા અને િનયિં�ત કરવા માટ� 

દદ�ની સભંાળના િવ�તારો સ�હત હો��પટલની સફાઈ અને �ળવણી માટ� જવાબદાર છે. હો��પટલની સફાઈ અને 

�ળવણી ઉપરાતં, હાઉસક�િપ�ગ �ે��ટસમા ંબાયોમે�ડકલ વ�ેટ મેનેજમે�ટ માગ�દિશ�કા (�િુનટ 4 મા ંચચા� કરવામા ં

આવી છે), �ય��તગત �વ�છતા (દદ�ને �પશ � કરતા ંપહલ� ા ંઅને પછ�) �િુનિ�ત કરવી અને ચેપના ફ�લાવાને 

રોકવા માટ� વ��ઓુની સફાઈ કરવી. જ�ંનુાશક અને જ�ં�ુ�ુત કરવાનો સમાવશે થાય છે.

ઘણી હો��પટલોમા,ં હાઉસક�િપ�ગની જવાબદાર� હડ�  નસ�ની હોય છે, �યાર� અ�ય ઘણી હો��પટલોમા,ં એક અલગ 

હાઉસક�િપ�ગ િવભાગ હોય છે �� ંુસચંાલન હાઉસક�પર �ારા કરવામા ંઆવ ેછે. ક�ટલીકવાર, આ જવાબદાર� ��ુય 

નસ� અને હાઉસક�િપ�ગ િવભાગના �ટાફ બનેં �ારા વહચ� વામા ંઆવ ેછે.

�વ�છતા અને �યવ�થા (Cleanliness and orderliness)

તે �િુનિ�ત કર� ંુજોઈએ ક� ચેપના િવકાસ અને ફ�લાવાને રોકવા માટ� તમામ તબીબી સાધનો અને સાધનો, 

�લનેન, ફશ � અને �દવાલો સાફ અને જ�ં�ુ�ુત છે. �વ�છતા અને �યવ�થા �ળવવી એકસાથ ેચાલે છે.

ુસફાઈના હ�� ઓ (Purposes of cleaning)

ૂ· કામની સપાટ�ઓ, તબીબી સાધનો અને સાધનો અને �લોર, �દવાલો, છત વગેર�માથંી ગદંક� અને �ળૂ �ર 

કરવી.

· માલ� ંુલા�ં ુઆ��ુય અને તેને હમંેશા ઉપયોગ માટ� તૈયાર રાખ�.ંુ

· ��ુક�લી��ુત કાય� વાતાવરણની ખાતર� કરવી.

· દદ� માટ� આરામની ખાતર� કરવી.

�ાયો�ગક અ�યાસ 

કાય�

ન�કની હો��પટલમા ં�ઓ. હાઉસક�િપ�ગ િવભાગના ક�ટલાક કમ�ચાર�ઓ સાથ ેવાતચીત કરો અને તેમના કામ� ંુ

અવલોકન કરો. તેમના �ારા દરરોજ કરવામા ંઆવતી પાચં ફરજો લખો.
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તમાર� �ગિત તપાસો

A.  બ�િવક�પીય ��ોુ

1.  આઇસોલેશન �િુનટમા ં�વશેતા ંપહલ� ા ંજનરલ ડ�ટુ� આિસ�ટ�ટ... હોવો જોઈએ.

 a)  તમારા હાથને એ�ટ�બે�ટ��રયલ સા� ુઅને પાણીથી ધોઈ લો

 b)  �વ�છ એ�ોન, મો� અને મા�ક પહર� ો

 c)  બનેં (a) અને (b)

 d)  ઉપરો�તમાથંી કોઈ નહ�

2.  હો��પટલમા ંહાઉસક�િપ�ગની જવાબદાર�…………અથવા………. �ારા સચંા�લત થાય છે.

 a)  મેનેજર, હડ�

 b)  ��ુય નસ,�  હાઉસક�પર

 c)  ડૉ�ટર, નસ�

 d)  ઉપરો�તમાથંી કોઈ નહ�

3.  સફાઈ અને ગોઠવણી િવ�તારને ………… ��ૂમ�વોથી ��ુત કર� છે.

ૂ a) �િષત

 b)   ચેપી

 c)   ફાયદાકારક

 d)  ઉપરો�તમાથંી કોઈ નહ�

B.  જોડકા ંજોડો 

   અ      બ 

 1.  સમવત� �વા� ુનાશક��યા   (a)  સ�ફર

 2.  ટિમ�નલ �વા� ુનાશક��યા   (b)  િનયિમત ��િૃ�

 3.  ફ�િુમગેશન     (c)  સ�ફર અને ફોમ��લન

ૂC.  �ંકમા ંજવાબ આપો 

 1.  સમવત� અને ટિમ�નલ �વા� ુનાશક��યા વ�ચે તફાવત કરો.

 2.  સ�ફર વડ� સાથ ેફ�િુમગેશનની ���યા સમ�વો.

 3.  શા માટ� આઇસોલેશન �િુનટ હમંેશા �વ�છ અને જ�ં�ુ�ુત રાખ� ંુજોઈએ?
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ુસ� 4: વ��ઓની સભંાળ અને સફાઈ (Care and Cleaning of Articles)

આ સ�મા ંવોડ�મા ંરહલ� ી િવિવધ વ��ઓુની કાળ� લેવાનો સમાવશે થાય છે, �મા ંરબરની વ��ઓુ અને 

ૂહો��પટલમા ંઉપયોગમા ંલેવાતા તબીબી સાધનો અને ઉપકરણોનો સમાવશે થાય છે. તે િવિવધ �કારના ડાઘ �ર 

કરવા માટ� અ�સુરવામા ંઆવતી ���યાઓની પણ �પર�ખા આપે છે.

ુરબરની વ��ઓની �ળવણી (Upkeep of rubber articles)

ુહૉ��પટલમા ંસામા�ય ર�તે વપરાતી રબરની વ��ઓુમા ંએર �શન, મે�ક�ટોશ (�ને 'મૅક' અથવા 'મૅક' પણ 

કહવ� ાય છે, એવી સામ�ીથી બનેલો કોટ ક� � �ય��તને ગરમ અને �કૂ� રાખે છે), ગરમ પાણીની બોટલો, બરફની 

ટોપીઓ, આઇસ કોલર, રબરની ટ�બુ, ��ૂન�લકા (એક પાતળ� નળ� ક� � પેશાબ �વા �વાહ�ને બહાર કાઢવા 

માટ� શર�રમા ંદાખલ કરવામા ંઆવ ેછે), ર��ટલ ટ�બુ, હાથમો�ં, રબર બેડ, વગેર�. રબરની વ��ઓુની યો�ય 

ુ ૃકાળ� લેવાથી તેમ� ંુઆ��ુય લબંાય છે. �દરતી અને �િ�મ રબરની �ણુવ�ા �મર સાથ ેતેમજ ગરમી, �કાશ, 

ભેજ અને રસાયણોના સપંક�મા ંઆવવાથી બગડ� છે. તેથી, રબરની વ��ઓુને ફો�ડ કરવી જોઈએ નહ� અથવા 

�યૂ��કાશ અથવા ગરમીના સપંક�મા ંહોવી જોઈએ નહ� અથવા ઉકાળેલા પાણીમા ંધોવા જોઈએ નહ�. જો કોઈપણ 

વ��નુે ઉકળતા પાણીમા ંનાખવાની જ�ર હોય, તો તે ખાતર� કરવી જોઈએ ક� તે મહ�મ 10 િમિનટ માટ� જ 

ૂ ુરાખવામા ંઆવ.ે જો ઑટો�લેિવ�ગ કરવા� ંુહોય, તો �ંકા એ�સપોઝર સમય (આશર� 10 થી 15 િમિનટ) હ� પણ 

ભલામણ કરવામા ંઆવ ેછે.

રબર મે�ક�ટોશ (Rubber mackintosh)

મે�ક�ટોશ ટ�બલ અથવા સપાટ સપાટ� પર પાથરવામા ંઆવ ેછે અને હળવા સા� ુઅને પાણીથી સાફ કરવામા ં

ુ ૂઆવ ેછે. તે �િુનિ�ત કરવાની જ�ર છે ક� તેની બનેં બા� વહત� ા પાણી હઠ� ળ ધોવાઇ �ય. ડાઘ �ર કરવા માટ� 

કાળ� લેવી જોઈએ. મે�ક�ટોશને જ�ં�ુ�ુત કરવા માટ�, �ય��ત 1:40 ના �ણુો�રમા ંયો�ય જ�ંનુાશક �વાહ� 

અથવા પાણી સાથ ેિમિ�ત ��ેનો ઉપયોગ કર� શક� છે. તેને આડ� નળાકાર ર�ક પર �કૂવવી જોઈએ �થી કોઈ 

સકંોચન ન થાય. વ�મુા,ં ���ચ ચાક પાવડરને મે�ક�ટોશની વ�ચે છાટંવો જોઈએ કારણ ક� તે સ�ંહ માટ� ઢગલામા ં

સ�ં�હત કરવામા ંઆવ ેછે. મે�ક�ટોશને રોલ કરવામા ંઆવવા જોઈએ, અને હવા��ુત પા�મા ં�ધાર� અને ઠંડ� 

જ�યાએ સ�ં�હત કરવા ંજોઈએ.

રબરના ંહાથમો�ં (Rubber gloves)

તે તબીબી અને પેરામે�ડકલ �ટાફ �ારા ઉપયોગમા ંલેવાતા �ય��તગત ર�ણા�મક સાધનો (પીપીઈ) ક�ટનો 

આવ�યક ઘટક છે. તેથી, તે �િુનિ�ત કર� ંુમહ�વ�ણૂ� છે ક� તેઓ ઉપયોગ પહલ� ા ંઅને પછ� યો�ય ર�તે ધોવાઇ 

�ય. રબરના મો�ની જોડ� હળવા સા� ુઅને પાણીથી ધોવાઇ �ય છે. પછ�, તે ��ચંુ� ુથઈ �ય છે અને ���યા 

ુ�નુરાવિત�ત થાય છે. �લો�સને પાણીમા ં�બાડવામા ંઆવ ેછે અને િછ�ો અને 

��ૃઠ



40 A  

ુકટ માટ� તપાસવામા ંઆવ ેછે, � પાણીમા ંપરપોટા દ�ખાય �યાર� દ�ખાય છે. �લો�ઝની બનેં બા� �કૂવી અને �દર 

અને બહાર પાવડર છાટંવો.

�યાર�, દબાણ હઠ� ળ વરાળ એ મો�ને �ટરાઈલ કરવાની સૌથી આદશ � ર�ત છે. પરં� ુતે �િુનિ�ત કર� ંુઆવ�યક 

છે ક� તેમને ઓગળતા અટકાવવા માટ� �રૂ� ંુદબાણ �ળવવામા ંઆવ ેછે.

રબરની નળ�ઓ (Rubber tubes)

ઉપયોગના હ��  ુ�જુબ, ક�થટેર �વી રબરની નળ�ઓ કદ અને �ણુવ�ામા ં�ભ� હોય છે. ક�થટેર� ંુકદ ���ચ અથવા 

��ે� માપદંડમા ંબહારથી �ચ��ત થયેલ છે.

રબરની ટ�બુને વહત� ા પાણીમા ંધોવી જોઈએ, �ખ તરફનો છેડો ઉપરની તરફ �કૂવો જોઈએ અને પાણીને 

ૂતેમાથંી પસાર થવા દ�� ંુજોઈએ. ટ�બુમા ંઅટવાયેલા કાબ�િનક પદાથ�ના િનશાન �વબે �ટ�કની મદદથી �ર કરવા 

ૂ ુજોઈએ. પછ�, ટ�બુને હળવા સા� ુઅને ગરમ પાણીથી સાફ કરવી જોઈએ. ગદંક� અને �ીસ �ર કરવા માટ� વહ��  ં

પાણી ફર� તેમાથંી પસાર થ� ંુજોઈએ, જો કોઈ હોય તો. પછ�, તેને પાચં િમિનટ માટ� પાણીમા ંઉકાળ� ંુજોઈએ. આ 

પછ�, ટ�બુને �કૂવવા માટ� છોડ� શકાય છે. તેને હવા��ુત પા�મા ંસ�ં�હત કર� ંુજોઈએ અને પાવડરને પા�મા ં

છટંકાવ કરવો જોઈએ. વ�મુા,ં તેનો ઉપયોગ કરતા પહલ� ા ટ�બુને ફર�થી ઓટો�લેવ અથવા ઉકાળવી પડ� છે.

પેર��ટ�રલ થરેાપીમા ંવપરાતી રબર ટ�બુના હ�� ડ�લ�ગ અને �ળવણી માટ� વધારાની સાવચેતી રાખવી જ�ર� છે. 

એક રબર ટ�બુ (આ ઉપચાર માટ� વપરાય છે) ને �ડટ��ટના �ાવણથી ધોવા જોઈએ, �યારબાદ વહત� ા પાણી અને 

�તે િન�ય�ંદત પાણી.

રબરની ટ�બુમાથંી વહત� ા ઇ�ફ�ઝુન સો��શુનમા ં�બૂ જ ઓછ� મા�ામા ંરબર હોઈ શક� છે, � દદ� માટ� ઝેર� હોઈ 

શક� છે. તેથી ટ�બુને 10 ટકા સોડા બાયકાબ� સો��શુનમા ં30 િમિનટ માટ� ઉકાળવી જોઈએ. દદ� માટ� તેનો 

ઉપયોગ કરતા ંપહલ� ા,ં તે �િુનિ�ત કર� ંુજોઈએ ક� ટ�બુમા ંસોડા બાયકાબ�નો કોઈ િનશાન બાક� નથી. 

લોહ� ચઢાવવા (blood transfusion) માટ� વપરાતી રબરની નળ�ઓ ઉપયોગ પછ� તરત જ ધોવી જોઈએ.

ર�ત ધરાવતી નળ�નો કોઈપણ �કારના નસમા ંઇ�ફ�ઝુન માટ� ફર�થી ઉપયોગ કરવો જોઈએ નહ� કારણ ક� તે 

યો�ય ર�તે સાફ કર� શકાતી નથી. તેથી, લોહ� ચઢાવવા (transfusions) માટ� મા� િનકાલજોગ ટ�બુનો ઉપયોગ 

ુકરવો વ� ુસા�ં છે.

�રુ��લ ક�થટેર �વા ક�થટેર ક� � ગરમી અને ભેજથી સરળતાથી નાશ પામે છે તેને ફોમ��લન ટ��લેટ (એક 

ટ��લેટ/ડ�એમ3) નો ઉપયોગ કર�ને જ�ં�ુ�ુત કરવામા ંઆવ ેછે.
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ૃઆ�િત 2.8 - જ�ંનુાશક �ાવણમા ંસાધન

શર�રના પોલાણની સફાઈ અને દવામા ંઉપયોગમા ંલેવાતા સખત રબરના સાધનોને પણ ખાસ કાળ�ની જ�ર 

હોય છે. તેઓ ખાસ આકારમા ંમો�ડ કરવામા ંઆવ ેછે. તે મહ�વ� ંુછે ક� ટ��સનો �ળૂ આકાર �ળવવામા ંઆવ.ે 

ગરમી રબરને નરમ પાડ� છે, વળાકંવાળા ભાગને સીધી ટોચ પર ઘટાડ� છે અને પો�લ�ડ સપાટ�ને ખરબચડ� 

બનાવ ેછે. તેથી, રબરની નળ�ઓને રસાયણોથી જ�ં�ુ�ુત કરવામા ંઆવ ેછે.

ઈનેમલ વેરની �ળવણી (Upkeep of enamelware)

હો��પટલમા ંસામા�ય ર�તે ઉપયોગમા ંલેવાતી ક�ટલીક ઈનમેલવરે વ��ઓુ બેડપેન, �રુ�નલ, �કડની ��, ��ટુમ 

કપ, ફ��ડ�ગ કપ અને �� છે. ગરમી, મ��� ુ રક �ાર, એિસડ, આ�કલી અને રસાયણોના સપંક�મા ંઆવ ે�યાર� 

ઈનમેલવરે બગડ� છે. �ય��તએ �િુનિ�ત કર� ંુજોઈએ ક� આ વ��ઓુને બ�પ ન કરવામા ંઆવ ેકારણ ક� 

ઈનમેલવરે ચ�ટ� જઈ થઈ શક� છે, � તેમને ઉપયોગ માટ� અ�રુ��ત બનાવ ેછે. ઉપરાતં, એ પણ �યાનમા ંરાખ� ંુ

જોઈએ ક� આ વ��ઓુને 2-3 િમિનટથી વ� ુસમય માટ� ઉકાળવામા ંન આવ ેઅને તે ઝડપથી ઠંડ� ન થાય કારણ ક� 

તે ગરમીનો સામનો કર� શકતી નથી.

દદ�ને ��ટુમ કપ આપતા ં પહલ� ા,ં તેને એ��ટસે��ટક લોશનથી ���ુ�ક�ટ કર� ંુ જોઈએ �થી ગળફા તેની 

�કનાર�ઓને વળગી ન �ય. �બન-ચેપી ��ટુમ સામા�ય ર�તે શૌચાલયના બાઉલમા ંખાલી કરવામા ંઆવ ેછે. 

ુપાનની બા�ઓ ગદંા ન હોવી જોઈએ. ચેપી ��ટુમ કપ (દા.ત., ટ�બુર�લુોિસસના દદ�ના ગળફામા)ં પાણીમા ં

ઉકાળ�ને અથવા રસાયણોનો ઉપયોગ કર�ને જ�ં�ુ�ુત થવો જોઈએ અથવા તેને બાળ� શકાય છે.

ુ��ટમ કપ (Sputum cups)

દદ�ને ��ટુમ કપ આપતા ંપહલ� ા,ં તેને એ��ટસે��ટક લોશનથી ��ુ�ક�ટ કર� ંુજોઈએ �થી ગળફા તેની �કનાર�ઓને 

ુવળગી ન �ય. �બન-ચેપી ��ટુમ સામા�ય ર�તે ટોઇલેટ પોટમા ંખાલી કરવામા ંઆવ ેછે. પાનની બા�ઓ ગદંા ન 

હોવી જોઈએ. ચેપી ��ટુમ કપ (દા.ત., ટ�બુર�લુોિસસના દદ�ના ગળફામા)ં પાણીમા ં ઉકાળ�ને અથવા 

રસાયણોનો ઉપયોગ કર�ને જ�ં�ુ�ુત થવો જોઈએ અથવા તેને બાળ� શકાય છે.

તી�ણ સાધનોની �ળવણી (Upkeep of sharp instruments)

છર�ઓ, કાતર અને સ��કલ �લેડ એ સામા�ય ર�તે હો��પટલમા ં

ઉપયોગમા ંલેવાતા ક�ટલાક તી�ણ ધારવાળા સાધનો છે � 121 �ડ�ી 

સે��સયસના તાપમાને 15 પાઉ�ડના દબાણ પર 15 િમિનટ માટ� 

ઓટો�લેવ કરવામા ં આવ ે છે. આ વ��ઓુ ઓટો�લે�ડ અથવા 

રસાયણોનો ઉપયોગ કર�ને જ�ં�ુ�ુત થઈ શક� છે. આ વ��ઓુને 

ૂજ�ં�ુ�ુત કરવા માટ�, તેઓને જ�ંનુાશક પદાથમ� ા ં�બાડવામા ંઆવ ેછે 

ૃ� ��િતમા ં �બન-કાટકારક (non-corrosive) હોય છે. રાસાય�ણક 

જ�ંનુાશકોનો ઉપયોગ કરતા ંપહલ� ા ંતેની અસરકારકતા તપાસવી 

મહ�વ�ણૂ� છે.
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અ�ય સાધનોની �ળવણી (Upkeep of other instruments)

ૂઓપર��ટ�ગ િથયેટરમા ંવપરાતા સાધનો �િષત હોઈ શક� છે. તેથી, �ય��તએ તેને સભંાળતા પહલ� ા હમંેશા મો�ની 

જોડ� પહર� વી જોઈએ. સાફ કરવાના સાધનોને બેિસન અથવા ડોલમા ં�કૂ� શકાય છે અને લોહ�ના ડાઘ અને અ�ય 

ૂકાબ�િનક પદાથ�ને �ર કરવા ઠંડા વહત� ા પાણીથી ધોઈ શકાય છે. આ પછ�, તેઓને �ફંાળા પાણીમા ંસો�ડયમ ૂ

કાબ�નેટ (૨ ટકા) ના �ાવણથી સાફ કરવામા ંઆવ ેછે. �વા� ુનાશક��યા માટ� મોકલતા પહલ� ા તમામ સાધનોની 

�વ�છતા માટ� તપાસ કરવી જોઈએ. અ��ુ સાધનોને અલગથી સારવાર આપવી જોઈએ. સાધનોને જ�ંરુ�હત 

કરવા માટ� દબાણ��ુત વરાળ (15 પાઉ�ડ પર) નો ઉપયોગ કરવો જોઈએ. જો દબાણ��ુત પાણી ઉપલ�ધ ન 

હોય, તો ઉકળતા પાણી એ જ�ંરુ�હત સાધનો માટ� સૌથી યો�ય િવક�પ છે. ઉકાળવાનો સમયગાળો �ટલો લાબંો 

ુહશ,ે સાધનો� ંુ�ટ�રલાઈઝેશન વ� ુસા�ં થશ.ે

કાચના વાસણોની �ળવણી (Upkeep of glassware)

કાચના વાસણો ખર�દતી વખતે, �ય��તએ એવા કાચની પસદંગી કરવી જોઈએ � ગરમી અને યાિં�ક �ચકા 

માટ� �િતરોધક હોય. �ાઉ�ડ �લાસને ��ુક ગરમીથી �ટ�રલાઈ�ડ કરવાની જ�ર છે કારણ ક� તે કાટ માટ� 

સવંદેનશીલ છે. કાચની વ��ઓુ સાફ કરતી વખતે ઘષ�ક (એક પદાથ � � ખરબચડ� હોય છે અને તેનો ઉપયોગ 

સપાટ�ને સાફ કરવા માટ� થાય છે) ટાળવો જોઈએ કારણ ક� તેનાથી ���ચ થઈ શક� છે.

ઉપયોગ કયા� પછ� તરત જ ઠંડા વહત� ા પાણી હઠ� ળ આવી વ��ઓુને સાફ કરવી મહ�વ�ણૂ� છે �થી તેમની સપાટ� 

ૂ ુપર અટવાયેલા કાબ�િનક પદાથ�ને �ર કર� શકાય. વ�મા,ં તે તેમના �વનને લબંાવવામા ંમદદ કર� છે. 

પેર��ટ�રલ થરેાપી માટ� ઉપયોગમા ંલેવાતા કાચના વાસણોને િન�ય�ંદત પાણીથી સાફ કરવામા ંઆવ ેછે.

કાચના વાસણોને િન�ય�ંદત પાણીથી ધોયા પછ�, જો કાચની સપાટ� પર સતત �ફ�મ દ�ખાય છે, તો તેનો અથ � એ 

છે ક� તે �વ�છ છે. જો �યા ં�ીસ અથવા ગદંક� હોય, તો �ફ�મ �ટૂ� જશ ેઅને ટ�� ંુબનશ.ે કાચના ક�ટ�નરને 

જ�ંરુ�હત કરતી વખતે, તેને ઓટો�લેવ મશીનમા ં�� ંુ�કૂવામા ંઆવ ેછે. �યાર� કાચના વાસણોને ઉકળવા અથવા 

ઓટો�લેિવ�ગ માટ� મોકલવામા ંઆવ ેછે, �યાર� સખત સપાટ�ઓ સાથ ેઘસવાથી તેમને �ટૂતા અટકાવવા માટ� 

યો�ય સાવચેતી રાખવી જોઈએ.

�ટ�નલેસ �ટ�લના વાસણોની �ળવણી (Upkeep of stainless steel utensils)

આનો �યાપકપણે હો��પટલોમા ંઉપયોગ થાય છે કારણ ક� તે સાફ કરવા માટ� સરળ, ગરમી �િતરોધક અને 

િવખેરાઈ ન �ય તેવા છે. વાસણોને �ડટ��ટ અને પાણીથી ધોવા જોઈએ, અને તરત જ �કૂા �તુરાઉ કાપડથી 

�કૂવવા જોઈએ કારણ ક� તેના પર પાણી એક િનશાન છોડ� દ� છે.
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ુ�ોકર� અને કટલર�ની વ��ઓઓની �ળવણી (Upkeep of crockery and cutlery pieces)

દદ�ઓ માટ� વપરાતી �ોકર� અને કટલર�ને પહલ� ા ંઠંડા પાણીમાધંોવી જોઈએ અને પછ� સા� ુઅને ગરમ પાણીથી 

સાફ કરવી જોઈએ. તેમને ઉકાળ�ને જ�ં�ુ�ુત પણ કર� ંુજોઈએ.

�લનનની �ળવણી (Upkeep of linen)

હો��પટલમા ંઉપયોગમા ંલેવાતા �લનન� ંુ�યાન રાખ� ંુજ�ર� છે.�લનનની �ળવણી માટ� નીચેના િનયમો� ંુ

પાલન કર� ંુજ�ર� છે.

· �લનનની બધી વ��ઓુ યો�ય ર�તે લેબલ લગાવલે ી હોવી જોઈએ (વ��ઓુ� ંુ�કુશાન અટકાવવા) અને 

કબાટમા ંગોઠવવી જોઈએ.

· �યાર� ઉપયોગમા ંન હોય �યાર� તેમને અલમાર�મા ંબધં રાખવા ંજોઈએ.

· તે �િુનિ�ત કર� ંુજોઈએ ક� �ડ�ચા� વખતે દદ�ઓ �ારા �લનન હટાવવામા ંન આવ.ે

· �ટોકની િનયિમત તપાસ કરવી જોઈએ.

· �લનનના �કુશાનની તા�કા�લક �ણ સબંિંધત અિધકાર�ઓને કરવી જોઈએ.

· ભીના �લનનના કપડાનંે તરત જ �કૂવવા જોઈએ અને પછ� તેને ધોવા માટ� લો���મા ંમોકલવા જોઈએ.

ૂ· �લનન પરના ડાઘ યો�ય ર�તે �ર કર� શકાય છે.

· ચેપથી પી�ડત દદ� માટ� ઉપયોગમા ંલેવાતા �લનનને લો���મા ંધોવા માટ� મોકલતા ંપહલ� ા ંતેને જ�ં�ુ�ુત 

કર� ંુજોઈએ.

ૂ�લનન પરથી ડાઘ �ર કરવા માટ� સામા�ય માગ�દિશ�કા (General guidelines for removal of stains from linen)

· ડાઘ વાળ� સામ�ીના �કાર અને રંગ અને ડાઘના દ�ખાવ પર �યાન આપો.

ૂ ુ· ડાઘને યો�ય ર�તે �ર કરવાનો �યાસ કરો (ઠંડા પાણી વહ�ને અથવા યો�ય ડાઘ ર��વરનો ઉપયોગ કર�ને).

ૂ ુ· લોહ�, મળ, �ધ, પ� (pus) વગેર� �વા �ોટ�નના ડાઘ ગરમીના ઉપયોગથી જમા થઈ �ય છે. આવા ડાઘ 

ૂ ુ�ર કરવા માટ� વ��ઓને થોડા સમય માટ� ઠંડા પાણીમા ંપલાળ� રાખવી જોઈએ.

· જો ડાઘમા ંચરબી��ુત પદાથ� હોય તો ગરમ પાણી અને સા�નુો ઉપયોગ કર� શકાય.

· માદક ��યોના ડાઘની સારવાર પાણી અથવા મેથાઈલેડ ��પ�ર�સથી કર� શકાય છે, �મ ક� ઘણી દવાઓ 

મેિથલેટ�ડ ��પ�રટમા ંઅને ક�ટલાક પાણીમા ં�ા�ય હોય છે.

ુ· મી�ં, �ટાચ� અથવા બોર��સ �વી શોષક વ��ઓુનો ઉપયોગ �વાહ�ને ફ�લાતા અટકાવ ેછે, ડાઘ વાળા 

લેિન�સને �કુસાન ઘટાડ� છે.

· લ��નુો રસ, હાઇ�ોજન પેરો�સાઇડ અને �લી�ચ�ગ પાઉડર �વા �લી�ચ�ગ એજ�ટનો ઉપયોગ પણ ક�ટલાક 

ૂડાઘ �ર કરવા માટ� કર� શકાય છે.
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· પાત�ં �ાવણ બનાવવા માટ� પાણીમા ંથોડો �લી�ચ�ગ પાવડર િમ�સ કરો અને તેને અસર��ત િવ�તાર પર 

લગાવો. જો જ�ર� હોય તો, ધીમે ધીમે �ાવણને ગાઢ કરતા ંજ�.ંુ �લી�ચ�ગ એજ�ટો રંગીન �લનનને ઝાખંા કર� 

શક� છે.

ૂ �· ડાઘ �ર કરવા માટ� ઉકળતા પાણીનો ઉપયોગ કરતી વખત,ે  ડાઘવાળ� જ�યાને બાઉલ પર ફલાવો અને �યા ં

ૃ�ધુી ડાઘ અ��ય ન થઈ �ય �યા ં�ધુી ઉકળતા પાણીને જોરશોરથી ર�ડો.

· એિસડનો ઉપયોગ કરતી વખત,ે  ડાઘવાળ� જ�યાને ઉકળતા પાણીના બાઉલ પર ફ�લાવો, અને દવાના 

ૂ�ોપરનો ઉપયોગ કર�ને એિસડ લા� ુકરો. �યાર� ડાઘ �ર થઈ �ય, �યાર� કપડાને ઠંડા પાણીથી સાર� ર�તે 

ધોઈ લો.

· હાઇ�ોજન પેરો�સાઇડ સો��શુન અને પાત�ં એમોિનયાના સમાન ભાગોને િમ�સ કરો અને તેને ડાઘ પર 

ૃ ૂફ�લાવો. ડાઘ અ��ય થઈ �ય �યા ં�ધુી આ િમ�ણને �ર કરશો નહ�. આ, ખાસ કર�ને, �લૂન લેિનનના 

�ક�સામા ંઉપયોગી છે.

ૃ· મજ�તૂ રસાયણોનો ઉપયોગ મા� છે�લા ઉપાય તર�ક� થાય છે કારણ ક� તે ��િતમા ંહાિનકારક હોય છે.

લોહ�ના ડાઘની સફાઈ (Cleaning bloodstains)

લોહ�ના ડાઘવાળા શણને તરત જ ઠંડા પાણીમા ંપલાળ� દો. ગરમ પાણી ડાઘ સેટ કર� છે અને એક િનશાન છોડ� દ� 

ૂ ુ ૂછે. ડાઘ �ર કરવા માટ� ગરમ સા�વાળા પાણીમા ં�લનનને ધોઈ લો. જો તે �ના લોહ�ના ડાઘ છે, તો �લનનને 

હાઇ�ોજન પેરો�સાઇડ અને એમોિનયાના િમ�ણમા ંથોડા કલાકો માટ� પલાળ� રાખો અને પછ�, �લનનને ઠંડા 

ૂપાણીમા ંધોઈ લો. છે�લે તેને સા� ુઅને ગરમ પાણીથી ધોઈ લો. ગાદલા પર લોહ�ના �ના ડાઘ પર �ટાચ� પાવડર 

અને પાણીની �ડ� પે�ટ લગાવો અને પછ� પે�ટને તડકામા ં�કૂવવા માટ� રાખો. �યાર� પે�ટ �કુાઈ �ય અને ડાઘ 

ઝાખંા પડ� �ય, �યાર� તેને �શથી સાફ કરો.

ચા અને કોફ�ના ડાઘની સફાઈ (Cleaning of tea and coffee stains)

ૂજો �લનન પર ચા, કોફ� અથવા કોકોના ડાઘા પડ�ા હોય, તો તેના પર �ધ ર�ડો. તેને ઠંડા ક� ગરમ પાણી અને 

ૂ ૃ ુસો�ડયમ કાબ�નેટથી ધોવાથી પણ ડાઘ �ર થાય છે. જો ડાઘ સ�ંણૂ�પણે અ��ય ન થાય, તો તેના પર લ��નો રસ 

અથવા હાઇ�ોજન પેરો�સાઇડ� ંુ�ાવણ લગાવી શકાય છે.

�ાયો�ગક અ�યાસ 

કાય�

તમે હો��પટલના િવિવધ માળ અને સાધનોની સફાઈ માટ� વપરાતી િવિવધ �કારની સામ�ી િવશ ેઅ�યાસ કય� 

ુછે. ન�કની હો��પટલના વોડ�મા ં�ઓ અને �ઓ ક� તેઓ નીચેના ઘટકોને ક�વી ર�તે સાફ કર� છે.
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 (i) રબરના હાથ મો�ં 

 (ii) મે�ક�ટોશ

 (iii) રબર ટ��ુબ�ગ

 (iv) ઈનેમલ વરે

 (v) બેડપે�સ

 (vi) �કડની��

 (vii) ��ટુમ કપ

 (viii) કાચના ંવાસણો

 (ix) �ટ�નલેસ �ટ�લના વાસણો

 (x) લોહ�ના ડાઘા વા�ં �લનન 

તમાર� �ગિત તપાસો

A.  ખાલી જ�યાઓ ભરો

ૂ1. કાચની િસર�જના �ટ�રલાઈઝેશન માટ� ...... �ારા �ટ�રલાઈ�ડ ��ેઠ ર�તે અ��ુળ છે.

2.  ……વાસણો સાફ કરવા માટ� સરળ, ગરમી �િતરોધક અને િવખેરાઈ જનારા છે.

3.  હો��પટલમા,ં તી�ણ સાધનોને ………………..ના તાપમાને ઓટો�લેવ કરવામા ંઆવ ેછે.

4.  ક�ટલાક સામા�ય ર�તે ઉપયોગમા ંલેવાતા �લી�ચ�ગ એજ�ટો છે …….,…….અને …….

B.  જોડકા ંજોડો  

     a         b

ુ  સામ�ી      જ�ંનાશક

 1.  રબરના મો�    (a)  �વા� ુનાશક �ાવણ

ુ 2.  બેડપાન    (b)  સા� ુઅને ઠં� પાણી

 3.  �ોકર� અને કટલર�   (c)  જ�ંનુાશક �ાવણ અથવા સીધો �યૂ��કાશ

 4.  મે�ક�ટોશ    (d)  ઉકળતા અથવા �કૂા સ�ંહ

ૂC.  �ંકમા ંજવાબ આપો 

ૂ1.  તમે પલગંની ચાદરમાથંી લોહ�ના ડાઘ ક�વી ર�તે �ર કરશો તેની ચચા� કરો.

ૂ2.  રબર ટ�બુની �ળવણી પર �ંક� ન�ધ (150-200 શ�દો) લખો.

3.  કાચના વાસણો સાફ કરતી વખતે બે સાવચેતીઓની યાદ� આપો.
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ુસા�દાિયક આરો�ય સભંાળ (COMMUNITY HEALTH CARE)

એકમ 

ુસા�દુાિયક આરો�ય સભંાળ એટલે ત�ંર�ત વ�તી પર ક����ત ��િૃ�ઓ. તેથી, સા�દુાિયક આરો�ય સભંાળનો 

��ુય ઉ�ે�ય કોઈ સ�દુાયમા ંરોગો (બનેં ચેપી અને �બન-ચેપી) અટકાવીને આરો�યને �ો�સાહન આપવાનો છે. 

િનવારક આરો�ય પ�િતઓ રસીકરણ અથવા સસંગ�િનષેધ �ધુી મયા��દત નથી, પરં� ુતેમા ંપોષક ત��વોની 

ઉણપની ઓળખ, બીમાર�ઓની તપાસ, િવકાસશીલ દ�શોમા ંવ�તી ��ૃ�ને કારણે ઊભી થતી સમ�યાઓ વગેર�નો 

પણ સમાવશે થાય છે.

િવ� આરો�ય સગંઠન (ડ���એુચઓ) એ સા�દુાિયક આરો�યને "� લોકો તેમની આકા�ંાઓને �ણૂ� કર� છે અને 

તેમના ખાસ �કારના વાતાવરણમા ંતેમની જ��રયાતોને �ણૂ� કર� છે તેમની ભાવના�મક અને શાર��રક �ખુાકાર� 

�ળવવા માટ� જ�ર� પયા�વરણીય, સામા�જક અને આિથ�ક સસંાધનો" તર�ક� �યા�યાિયત કર� છે. તેથી, 

ડ���એુચઓ� ંુલ�ય 'બધા માટ� આરો�ય' હાસંલ કરવાનો છે.

કોઈ સ�દુાયની આરો�ય ��થિતને િવિવધ પ�રબળો �ારા માપવામા ંઆવ ેછે � હાલના આરો�ય સભંાળ કાય��મો� ંુ

િનર��ણ અને ��ૂયાકંન કરવામા ંમદદ કર� છે. સામા�ય ર�તે ઉપયોગમા ંલેવાતા �ચૂકાકંોમા ંરોગ અને ��ૃ� ુદર, 

િવકલાગંતા દર, સામા�જક-આિથ�ક �ચૂકાકંો વગેર� છે.

સા�દુાિયક આરો�યના �ક�સામા ં'�ાથિમક િનવારણ' મહ�વ�ણૂ� છે. તે રોગને થતા અટકાવવા અને નવા ક�સોની 

ઘટનાઓને રોકવા પર �યાન ક����ત કર� છે. આ પયા��ત પોષણ, િનયિમત કસરત, શર�રના વજન� ંુિનર��ણ, 

િનયિમત આરો�ય તપાસ વગેર� �ારા �ા�ત કર� શકાય છે. આ ઉપરાતં, લોકોએ �ય��તગત �વ�છતા �ળવવી 

ૂ ુજોઈએ, તથા ��ૂપાન, દા� પીવો, અિતશય આહાર વગેર� �વી �બનઆરો�ય�દ �થાઓથી �ર રહ��  ંજોઈએ. 

આરો�ય પહલ�  અને રસીકરણ �બેંશને �ો�સાહન આપવાથી સ�દુાયના સ�યોને અ�કુ રોગોથી પણ બચાવી 

શકાય છે. તેથી, �ાથિમક િનવારણ '�વૂ-� રોગજનક  તબ�ા' મા ંરોગની ઘટનાને રોકવા સાથ ેસબંિંધત છે.

મા�યિમક િનવારણ એ રોગજનક તબ�ા દરિમયાન �ારં�ભક િનદાન અને તા�કા�લક સારવારનો સદંભ� આપે છે. 

તેનો હ��  ુદદ�ઓને સા� કરવાનો અને રોગની અસરોને મયા��દત કરવાનો છે.

�તૃીયક િનવારણ િવકલાગંતાને મયા��દત કરવા પર �યાન ક����ત કર� છે �થી �ય��ત સમાજમા ંફર�થી ગોઠવાઈ 

શક�.
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આ એકમ ચેપી રોગો, રસીકરણ (immunisation), ��ૃો અને બાળકોની સભંાળ અને દવા આપવાના િસ�ાતંો �ગે 

ચચા� કર� છે.

ૂચેપી રોગો વાયરસ અથવા બે�ટ��રયાને કારણે થાય છે � એક �ય��તથી બી� �ય��તમા ંફ�લાય છે અને �િષત 

ુસપાટ�, ચેપ��ત �ય��તના લોહ� અથવા પ� (pus), જ�ંનુા કરડવાથી અને હવાના સપંક�મા ંઆવવાથી થાય છે. 

ચેપી રોગોના ક�ટલાક ઉદાહરણો છે મેલે�રયા, ટ�બુર�લુોિસસ, કોલેરા, ર�તિપ�, ફાઇલે�રયાિસસ, ઓર�, 

અછબડા, ��કોમા, �તીય રોગ, ટાઇફોઇડ, વાયરલ હપ� ેટાઇ�ટસ, �ડ�થ�ે રયા, ઉટા�ંટ�,ંુ ધ�રુ, પો�લયોમે�લ�ટસ, 

ૃ ુ�િમ ચેપ, વગેર�. આ રોગો ભારતમા ં�બમાર� અને ��ૃ�દુરના ��ુય કારણો છે. �લ હો��પટલમા ંદાખલ થવા 

પાછળ લગભગ 60 ટકા ચેપી રોગોનો �હ�સો છે. તેમાથંી 25 ટકા ચેપી અને પરોપ�વી રોગોથી પીડાતા હોય છે.

�વ�છતા (�ય��તગત �વ�છતા સ�હત) અને �વ�છતાના માપદંડોમા ં�ધુારો કર�ને, પીવાના પાણીની સલામત 

�િુવધા �રૂ� પાડ�ને, િવિવધ �કારના કચરા (માનવ અને �ાણીઓના મળ સ�હત)નો યો�ય િનકાલ �િુનિ�ત 

કર�ને અને રસીકરણ અને આરો�ય િશ�ણ અ�ભયાન ચલાવીને આમાનંા મોટા ભાગના રોગોને સ�દુાયમા ં

અટકાવી શકાય છે.

ચેપ (Infection)

તે મ��ુયો અને �ાણીઓમા ં�િવક એજ�ટ (રોગ પેદા કરતા સ�વો) ના 

ૃ ૃ�વશે અને �ણુાકાર �ારા વગ��ત થયેલ છે. ચેપ ��િતમા ંચેપી અથવા 

�બન-ચેપી હોઈ શક� છે. જો �ારં�ભક તબ�ામા ંશોધી કાઢવામા ંઆવ ેતો, 

ચેપી રોગોની સારવાર સરળતાથી કર� શકાય છે. હક�કતમા,ં ઘણા દ�શોએ 

ઝાડા, મરડો અને �સન ચેપ �વા ઘણા રોગોને કા�મૂા ંરા�યા છે અથવા 

ના�દૂ કયા� છે.

ુચેપને કારણે થતા રોગો િવિવધ પ�રબળો પર આધાર રાખે છે, � નીચે �જબ 

છે.

• ચેપી એજ�ટનો વાયરસ

• ચેપી એજ�ટની મા�ા

• શર�રની સડો િસ�ટમ

• શર�રમા ંરહલ�  કોઈ ��ુત રોગની હાજર� (દા.ત., ડાયા�બટ�સ મેલીટસ, ક��સર અને લોહ�ના રોગો �મ ક� 

એિનિમયા, ��કુ�િમયા, વગેર�)

• �ટ�રોઇ�સ અને સાયટોટો��સક દવાઓ �વી દવાઓનો ઉપયોગ

સ� 1: ચેપી રોગોનો પ�રચય (Introduction to Communicable Diseases)

ચેપ ઉ�પ� કરનાર એજ�ટ 

•  બે�ટ��રયા

•  વાઇરસ

•  �ોટોઝોઆ

•  �ગ

•  હ�� �મ�થસે
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ચેપના ંલ�ણો (Infection symptoms)

અગાઉ ઉ�લેખ કય� છે તેમ ચેપ �યાર� થાય છે �યાર� અ�ય �વ શર�રમા ં�વશે કર� છે અને રોગ� ંુકારણ બને છે. 

સ�વો ક� � ચેપ� ંુ કારણ બને છે તે વિૈવ�યસભર હોય છે અને તેમા ં વાયરસ, બે�ટ��રયા, �ગ અને 

ુપરોપ�વીઓનો સમાવશે થાય છે. ચેપના ક�ટલાક સામા�ય લ�ણોમા ંઠંડ� સાથ ેતાવ, શર�રમા ં�ખાવો અને 

થાક, ખાસંી અથવા છ�ક આવવી, ઉબકા, ઉલટ� અને ઝાડા છે.

તાવ (Fever)

આ કોઈ �ય��તમા ંહાજર ચેપના સૌથી સામા�ય લ�ણોમા�ં ંુએક છે. ચેપના �ક�સામા,ં તાવ સામા�ય ર�તે 

અચાનક આવ ેછે અને તેની સાથ ેશરદ� અને �ચક� (શર�રને ��ુર�) આવ ેછે. તે શર�રના તાપમાનમા ંવધારો 

ૃ�ારા વગ��ત થયેલ છે. ચેપના �ક�સામા ંતાપમાન 37.2 °C થી 41 °C (99 °F થી 106 °F) �ધુી બદલાય છે. તે 

ચેપ� ંુકારણ બનેલા �િવક એજ�ટ પર આધા�રત છે. �યાર� મ�મા ંલેવામા ંઆવ ે�યાર� ��ુત �ય��ત� ંુસામા�ય 

તાપમાન 37 °C (98.6 °F) હોય છે, �યાર� બગલમા ંતે 36 °C (98 °F) હોય છે.

તાવ સબંિંધત ક�ટલાક લ�ણો નીચે �જુબ છે.

ુશર�રમા ં�ખાવો અને થાક (Body pain and fatigue)

ુ ુશર�રમા ં�ખાવો, માથાનો �ખાવો અને થાક એ તાવ સાથ ેસકંળાયેલા સામા�ય લ�ણો છે.

પ�સ ર�ટમા ંવધારો (Rise in the pulse rate) 

��ુત �ય��તમા ંસામા�ય પ�સ ર�ટ 60-80 ધબકારા �િત િમિનટ છે અને કાડંા પર ઓછામા ંઓછા એક િમિનટ માટ� 

ગણવામા ંઆવ ેછે. શર�રના તાપમાનમા ંવધારો સાથ,ે �દયના ધબકારા પણ વધે છે. વાયરલ ચેપ અથવા 

ટાઈફોઈડના �ક�સામા ંઆ હમંેશા સા� ંુન હોઈ શક�. આ �ક�સામા,ં પ�સ ધીમી પડ� શક� છે. ��ુત વયના લોકોમા ં

સામા�ય �સન દર 16-20 �સન �િત િમિનટ છે. �ાસ ઝડપી બની શક� છે, ખાસ કર�ને ઉ�ચ તાવના �ક�સામા.ં

ચેપી રોગ �યાર� થાય છે �યાર� રોગ પેદા કરતા એજ�ટો અથવા રોગના વાહકો અને યજમાન અને �ત�રક અથવા 

બા� પયા�વરણીય પ�રબળો વ�ચે સીધો સપંક� હોય છે. આ એ�સપોઝરનો �મ, � રોગના િવકાસમા ંપ�રણમે છે, 

તેને 'પેથો�નેિસસ' કહવ� ામા ંઆવ ેછે. એજ�ટ કોઈપણ રોગ પેદા કરનાર મ�ય�થી હોઈ શક� છે, ઉદાહરણ તર�ક�, 

ુ�િવક (વાયરસ, બે�ટ��રયા, �ગ, વગેર�), પોષક (એિનિમયા, �પોષણ, વગેર�), ભૌિતક (ગરમી, ઠંડ�, ભેજ, વગેર�) 

રાસાય�ણક (આ �ારા �કાિશત હોઈ શક� છે) શર�ર અથવા બા� એજ�ટો �ારા ઉ�પા�દત) અને સામા�જક (ગર�બી, 

માદક પદાથ�� ંુસેવન, વગેર�).

ચેપી એજ�ટો (Infectious agents)

48 ��ૃઠ

તમાર� �ગિત તપાસો



સીધો સપંક�  (Direct contact) 

સીધો સપંક� દરિમયાન, રોગ પેદા કરનાર એજ�ટ ચેપ��ત �ય��તથી અિતસવંદેનશીલ યજમાનમા ંસીધા જ ફ�લાય 

છે, �ના કારણે ચેપ લાગે છે.

લાળના ટ�પા ં(Saliva droplets)

�યાર� કોઈ �ય��ત ખાસેં છે, છ�ક ખાય છે અથવા મોટ�થી વાત કર� છે, �યાર� લાળ અને નાસોફ��ર�જલ �ાવના ટ�પા ં

પયા�વરણમા ંફ�લાય છે, �નાથી ચેપ લાગે છે.

ચેપ��ત જમીન સાથે સપંક�  (Contact with infected soil)

આનો અથ � એ છે ક� જમીનમા ંહાજર એજ�ટ માટ� અિત સવંદેનશીલ પેશીઓનો સીધો સપંક� , દા.ત., ધ�રુ.

ુ ુ�ાણી� ંકરડ� ં(Animal bite)

ૂઆ� ંુજ એક ઉદાહરણ હડકવા છે, � હડકાયા �તરાના કરડવાથી થાય છે.

વાહન-જ�ય �ેષણ (Vehicle-borne transmission)

ૂ ૂઆનો અથ � એ છે ક� પાણી, ખોરાક, �ધ અથવા �ધની બનાવટો, બરફ, સીરમ અને �લા�મા અથવા અ�ય �િવક 

ઉ�પાદનો �ારા રોગ પેદા કરતા એજ�ટો� ંુ�સારણ. ચેપી રોગોના �સારણ માટ� પાણી સૌથી સામા�ય મા�યમ છે. 

મા�યમ �ેષણ �ારા �સા�રત થતા રોગોમા ંકોલેરા, ટાઈફોઈડ, પો�લયો મેઈલીટ�સ, વાયરલ હપ� ેટાઈટ�સ, �ડ 

પોઈઝન�ગ અને �તરડાના પરોપ�વી ચેપનો સમાવશે થાય છે.

વાહન-જ�ય �ેષણ (Vehicle-borne transmission)

વાહકો આ��પો�સ (મ�છર, માખીઓ, ચાચંડ અને બગાઈ) છે, � તેમના શર�ર પર રોગ પેદા કરતા એજ�ટો વહન 

કર� છે. આ એજ�ટો તેના િવકાસના ચો�સ તબ�ા પછ� જ આ કર� શક� છે. વાહકજ�ય રોગોના ઉદાહરણો અમી�બક 

મરડો, ટાઇફોઇડ, �ચકનપો�સ, �ડ�થ�ેરયા, વાયરલ હપ� ેટાઇ�ટસ, �ખના ચેપ વગેર� છે.

હવા-જ�ય �ેષણ (Air-borne transmission)

�યાર� કોઈ �ય��ત ખાસેં છે, છ�ક ખાય છે ક� વાત કર� છે, �યાર� મ�માથંી લાળના થોડા ટ�પા ંવાતાવરણમા ં�ટ� છે. 

આમાનંા ક�ટલાકં ટ�પા�ં ંુબા�પીભવન થાય છે, �યાર� ક�ટલાક લાબંા સમય �ધુી હવામા ંરહ � છે, �ના કારણે હવામા ં

ચેપ થાય છે. ક�ટલાક લાળના ટ�પા ંફશ � અથવા કપડા ંપર પણ �થાયી થાય છે. આ �કાર� ંુ�સારણ �ય રોગ, 

��મુોિનયા, ����ટો અને �ટ�ફાયલોકોકલ અને કોરોના ચેપમા ંથાય છે � સામા�ય ર�તે થાય છે.

�ેષણની ર�તો (Modes of transmission)

��ય� �ેષણ (Direct transmission)

પરો� �ેષણ (Indirect transmission)
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આ ઉપાયોને અ�સુર�ને સવંદેનશીલ લોકોને કોઈપણ રોગનો િશકાર થવાથી બચાવી શકાય છે.

• સ��યરસીકરણ

• િન���યરસીકરણ

• ક�મો�ોફ�લે�સીસ

• આરો�યિશ�ણ

�ાયો�ગક અ�યાસ 

કાય�

ન�કના સા�દુાિયક આરો�ય ક��� પર �ઓ અને પાચં ચેપી રોગોની યાદ� તૈયાર કરો ક� � રોગના લોકો છે�લા 

પાચં વષ�મા ંભોગ બ�યા છે. ઉપરાતં, તેમને કારણ�તૂ એજ�ટો શોધવાનો �યાસ કરો.

ુ ુસવેંદનશીલ �ય��તઓ� ંર�ણ કર� ં(Protecting susceptible individuals)

�.સ.ં ચેપી રોગ �ક�સાઓની સ�ંયા રોગજનક એજ�ટ વષ� 

A.  ખાલી જ�યાઓ ભરો

1.  માનવ શર�રમા ં�િવક એજ�ટોનો �વશે................... કહવ� ાય છે.

2.  એક સામા�ય લ�ણ, � �ય��તમા ંચેપની હાજર� �ચૂવ ેછે, તે ..........છે.

1.  રોગના ..........................�ેષણમા,ં શાર��રક સપંક� દરિમયાન ચેપ �ય��તમાથંી સવંદેનશીલ યજમાન �ધુી 

ફ�લાય છે.

2.  ..........................એ ચેપી રોગોના �ેષણ માટ�� ંુસૌથી સામા�ય વાહન છે.

ૂB.  �ંકમા ંજવાબ આપો 

ૂ1.  ચેપ પર �ંક� ન�ધ લખો. ચેપના બે સામા�ય લ�ણોની યાદ� આપો.

2.  રોગના �ેષણની િવિવધ પ�િતઓ � ંુછે?

3.  ચેપના ફ�લાવાને રોકવા માટ� કોઈપણ બે પ�િતઓ લખો.

તમાર� �ગિત તપાસો
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સ� 2: રસીકરણ (Immunisation)

ૃઆ�િત 3.1 રસીકરણ ક�ટ

રસીકરણ એ ���યાનો ઉ�લેખ કર� છે � �ય��તની રોગ�િતકારક શ��તને મજ�તૂ બનાવ ે

છે, આમ, �ય��તને ચેપ અને રોગોથી બચાવ ે છે. રસીકરણ ચેપી રોગોના ફ�લાવાને 

ઘટાડ�ને મા� એક �ય��ત જ નહ� પરં� ુસ�દુાય� ંુપણ ર�ણ કર� છે. સરળ શ�દોમા ં

કહ�એ તો, 'રસીકરણ' એ �ય��તને ચેપ અને રોગોથી બચાવવા માટ� રસી આપવાની 

���યા છે. રસીઓ ઈ���શન �ારા, મૌ�ખક ર�તે અથવા નાક �ારા આપવામા ંઆવ ેછે. 

રસીકરણને 'વકેસીનેશન' પણ કહવ� ાય છે.

રસીકરણની ���યામા,ં એક જ �વા� ુ(�તૃ અથવા નબળ� ��થિતમા)ં ધરાવતી રસી � રોગ� ંુકારણ બને છે તે શર�રમા ં

નાખવામા ં આવ ે છે. આ ��ૂમજ�ં ુ �તૃ અથવા નબળા હોવાથી, આ રસી �ય��તને રોગ લગાડતી નથી. એકવાર 

રોગ�િતર�ાથી, શર�ર એ��ટબોડ�ઝ ઉ�પ� કર� છે � ચો�સ ચેપ સામે લડ� છે. આ એ��ટબોડ�ઝ લાબંા સમય �ધુી શર�રમા ં

રહ � છે.

રસીકરણના ફાયદા (Advantages of immunisation)

• તે ચેપ અને રોગોના ફ�લાવાને અટકાવ ેછે. જો કોઈ �ય��તને રસી આપવામા ંઆવ ેછે, તો ચેપ લાગવાની 

શ�તા ઓછ� થઈ �ય છે.

• લોકોને ચેપ લાગવાથી બચાવીન,ે  રસીકરણ તેમને �વ�થ રાખવામા ંમદદ કર� છે અને તેમના સમય અને 

નાણાનંી પણ બચત કર� છે.

• તે ભિવ�યમા ંતેમ� ંુર�ણ કર� છે. રસીકરણ બાળપણના રોગોના ફ�લાવાને ઘટાડ� છે અને બાળકોને �વ�થ 

બનાવ ેછે. પ�સ પો�લયો રસીકરણ કાય��મે ભારતમાથંી પો�લયોને ના�દૂ કરવામા ંમદદ કર� છે.

• રસીકરણ કાય��મો ��ૃ�દુરમા ંન�ધપા� ઘટાડો કર� છે, લોકોના સર�રાશ આ��ુયમા ંવધારો કર� છે.

રોગ�િતકારક �િત��યા (Immune response) 

�યાર� કોઈ �ય��તને �થમ વખત એ��ટ�ન આપવામા ંઆવ ેછે, �યાર� તેને 

'�ાથિમક �િત��યા' કહવ� ામા ં આવ ે છે. �યાર� આ એ��ટ�ન ફર�થી 

સચંા�લત થાય છે, �યાર� તેને 'સેક�ડર�' અથવા '��ૂટર' �િત��યા  કહવ� ામા ં

આવ ેછે.

�ાથિમક �િત��યામા,ં એ��ટબોડ�ઝ દ�ખાય તે પહલ� ા 3-10 �દવસનો ��ુત 

સમયગાળો હોય છે. આ સમયગાળા પછ�, એ��ટબોડ� ઉ�પાદનનો દર 2-3 

�દવસ �ધુી વધે છે. �યાર�, એ��ટબોડ�ના ઉ�પાદનનો દર ધીમે ધીમે ઘટવા 

લાગે છે. �યાર�, એ��ટબોડ�ના ઉ�પાદનનો દર ધીમે ધીમે ઘટવા લાગે છે.

એ��ટ�નએક બા� પદાથ � છે, � 

માનવ શર�રમા ંદાખલ થવા પર 

એક િવિશ�ટ એ��ટબોડ�ના 

ઉ�પાદનને ઉ��ે જત કર� છે. 

એ��ટબોડ� એક એ��ટ�નના 

આ�મણને કારણે શર�રમા ંઉ�પ� 

થ� ંુ�ોટ�ન છે. 
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ૂસેક�ડર� અથવા ��ૂટર �િત��યામા,ં ��ુત અવિધ �ંક� હોય છે. �ાથિમક �િત��યાની સરખામણીમા ંએ��ટબોડ�� ંુ

ઉ�પાદન વધે છે. વ�મુા,ં એ��ટબોડ�ઝ લાબંા સમય �ધુી શર�રમા ંહાજર રહ � છે અને એ��ટ��સને બાધંવાની 

�મતા વધાર� છે. તેથી, સેક�ડર� �િત��યા પછ� શર�રને રોગથી વ� ુર�ણ મળે છે.

તે �ાથિમક અને સેક�ડર� �િત��યાઓને કારણે છે ક� ક�ટલાક રોગો માટ�, રસી ચો�સ સમયાતંર� એક કરતા ંવ� ુ

ડોઝમા ંઆપવામા ંઆવ ેછે.

ૂતે એ��ટ�િનક બા� સામ�ીને ઓળખવા, નાશ કરવા અને �ર કરવા માટ� �ય��તના શર�રની �મતા છે. �ય��ત 

રોગ સામે રોગ�િતકારક �યાર� જ હોય   છે જો તેના શર�રમા ંઅગાઉના ચેપ અને રસીકરણને કારણે ચો�સ 

ર�ણા�મક એ��ટબોડ�ઝ હોય. આમ, �યાર� કોઈ �ય��ત ચો�સ ચેપી એજ�ટથી રોગ�િતકારક હોય છે, �યાર� 

�ય��ત તે રોગથી �રુ��ત રહ � છે � રોગ એજ�ટ શર�ર પર આ�મણ કર� તો થઈ શક� છે.

ુઆ �ક�સામા,ં �ય��તમા ંઆ�વુિંશક અથવા �દરતી �િતકારકશ��ત હોય છે, એટલે ક�, રોગ�િતકારકતા �ની સાથ ે

તે જ�મે છે.

ૂ'અ��ુલનશીલ' રોગ�િતકારક શ��ત તર�ક� પણ ઓળખાય છે, �યાર� �ય��તની રોગ�િતકારક શ��ત િવદ�શી 

પદાથ � અથવા ��ૂમ�વો પર �િત��યા આપે છે �યાર� તે િવકસે છે. સરળ શ�દોમા ંકહ�એ તો, તે એવા રોગો સામે 

�િતકાર છે � માણસ તેના �વનકાળ દરિમયાન મેળવ ેછે.

પેથો�િનક સ�વો અથવા તેમના ઉ�પાદનોના સપંક�ના પ�રણામે �ય��ત આવી �િતકારક શ��ત િવકસાવ ેછે. આ 

�ક�સામા,ં શર�ર એ��ટબોડ�ઝ ઉ�પ� કરવા માટ� �ે�રત થાય છે. આ રોગ�િતકારક શ��ત ચો�સ રોગ માટ� 

િવિશ�ટ છે. સ��ય રોગ�િતકારક શ��ત નીચેની ર�તે �ા�ત કર� શકાય છે.

 • �વાભાિવક ર�ત,ે કોઈ ચો�સ �વત�ંથી ચેપ લા�યા પછ�, �મ ક� ઓર�, પો�લયો, �ડ�થ�ેરયા વગેર�.

ૃ • �િ�મ ર�તે રસીકરણ �ારા.

રોગ�િતકારક શ��ત (Immunity)

રોગ�િતકારક શ��તના �કાર (Types of Immunity)

જ�મ�ત, �ળૂ�તૂ અથવા વારસાગત �િતકારક શ��ત (Innate, basic or inherited immunity)

�ા�ત �િતકારક શ��ત (Acquired immunity)

સ��ય �િતકારક શ��ત (Active immunity)
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િન���ય �િતકારક શ��ત (Passive immunity)

ુએક શર�રમા ંઉ�પ� થયેલ એ��ટબોડ�ઝ (માનવ અથવા �ાણી) રોગ સામે ર�ણ ��ંૂ પાડવા માટ� બી�મા ં�થાનાતં�રત થાય 

છે, ઉદાહરણ તર�ક�, એ��ટ-ટ�ટ�નસ સીરમ (ATS), એ��ટ-�ડ�થ�ેરયા સીરમ (ADS), વગેર�. આ સ��ય �િતકારક શ��તથી 

ૂઅલગ છે (�મા ં�િતકારક શ��ત ઝડપથી �થાિપત થાય છે). અહ�, ઉ�પા�દત �િતકારક શ��ત �ંકા ગાળાની હોય છે અને 

�યાર� તા�કા�લક ર�ણ બધં થઈ �ય છે, �યાર� �ય��ત ફર�થી ચો�સ ચેપથી �ભાિવત થવાની સભંાવના વધી �ય છે.

ૃઆ�િત 3.2: �િતકારક શ��તના �કારો 

�િતકારક શ��ત

જ�મ�ત �ા�ત     

સ��ય    િન���ય 

ુ ુ�દરતી – �દરતી 

ચેપ અથવા ��ુત 

અથવા ઉપ-

નૈદાિનક ચેપ �ારા 

�ૃિ�મ – �િવત 

અને મર�લા 

રોગા�નુો ફ�લાવો 

�ુદરતી – માતામાથંી 

�લેસે�ટા અથવા માતાના 

�ૂધના મા�યમથી 

�ૃિ�મ – એ��ટ ------ 

અથવા ---- ના ફ�લાવા 

�ારા 

જો લોકોમા ં��િૃત આવ ેઅને �ય��તગત �વ�છતા �ળવવામા ંઆવ ેતો ક�ટલીક બીમાર�ઓથી બચી શકાય છે. રોગોના 

કારણો, ફ�લાવા અને િનય�ંણની �ણકાર� અને આ �દશામા ંલોકોનો સહકાર ઘણા રોગોના ફ�લાવાને રોકવામા ંમદદ કર� છે. 

બ�હ�� કુ કામદારો, આરો�ય અને િશ�ણ �વયસેંવકો િવિવધ રોગોના ફ�લાવાને િનયિં�ત કરવામા ંમહ�વ�ણૂ� �િૂમકા ભજવ ેુ

છે. તેઓ આરો�ય ��િૃત અ�ભયાનો ચલાવ ે છે �મ ક� દર�ક �ય��તના ઘરની �બેંશ, �મા ંતેઓ સ�દુાયમા ંિવિવધ ઘરોની 

�લુાકાત લે છે, લોકોને િવિવધ ચેપી અને �બન-ચેપી રોગો િવશ ેિશ��ત કર� છે અને તેમના ફ�લાવાને રોકવા માટ�ના ઉપાયો 

�ગે જણાવ ેછે.

તે એક �િવક િનમા�ણ છે �નો ઉપયોગ ચો�સ ચેપી રોગ સામે સ��ય �ા�ત રોગ�િતકારક શ��ત �દાન કરવા માટ� થાય છે. 

�યાર� રસી આપવામા ંઆવ ે છે, �યાર� તે શર�રમા ં ચો�સ એ��ટબોડ� ઉ�પ� કરવા� ંુ કામ કર� છે. રસીઓ નીચેની 

લા��ણકતાઓ ધરાવ ેછે.

· સામા�ય ર�ત,ે રસીમા ંએક એજ�ટ હોય છે � ��ૂમ�વા�નેુ કારણે થતા રોગની નકલ કર� છે.

આરો�ય િશ�ણ (Health Education)

રસી (Vaccine)
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 તે સામા�ય ર�તે ��ુમસ�વોના નબળા અથવા ��ૃ� ુપામેલા �વ�પો, તેના ઝેર અથવા તેના સપાટ�ના 

�ોટ�નમાથંી બને� ંુહોય છે.

• શર�રને રસી આપવાથી તે એ��ટબોડ�ઝ ઉ�પ� કરવા માટ� ઉ��ેજત થાય છે, �નાથી રોગ�િતકારક શ��ત 

મળે છે અને શર�રને ચો�સ રોગથી ર�ણ મળે છે. તેથી, રસી આ�યા પછ� �યાર� એ��ટ�ન શર�રમા ંઆવ ે

છે, �યાર� તેના પર પહલ� ાનંી �મ �િત��યા થાય છે, પરં� ુરોગ થતો નથી.

• દર�ક ચેપી રોગની ચો�સ રસી હોય છે. તેથી, રસી આપવાથી �ય��તને મા� ચો�સ રોગથી જ ર�ણ મળે છે.

• ક�ટલાક �ક�સાઓમા,ં રસીનો એક ડોઝ �ાથિમક �રુ�ા માટ� �રૂતો હોય છે, �યાર� અ�યમા ંરોગ�િતકારક 

શ��ત વધારવા માટ� ચો�સ સમયાતંર� બે ક� તેથી વ� ુડોઝ (��ૂટર અથવા �નુરાવિત�ત) ની જ�ર પડ� શક� 

છે.

• બધી રસીઓ મયા��દત �વનકાળ ધરાવ ેછે. તેથી, તેઓ થોડા સમય પછ� �બનઅસરકારક બની �ય છે.

• �યાર� ગરમીના સપંક�મા ંઆવ ે�યાર� રસીઓ નાશ પામે છે. તેથી, તેમને િન�દ��ટ નીચા તાપમાને સ�ં�હત 

કરવાની જ�ર હોય છે.

રસીના �કારો (Types of vaccine)

આ �વતં સ�વોમાથંી તૈયાર કરવામા ં આવ ે છે � તટ�થ ર��ડર કરવામા ં આ�યા છે. તેઓ બળવાન 

રોગ�િતકારક એજ�ટો છે, ઉદાહરણ તર�ક�, બીસી� (�ય રોગને રોકવા માટ� બેિસલસ ક��મેટ-��રુ�ન રસીનો 

ઉપયોગ થાય છે), ઓરલ પો�લયો, હડકવા, પીળો તાવ અને ઓર�ની રસી.

ગરમી અથવા રસાયણો �ારા ��ૃ� ુપામેલા સ�વો �યાર� શર�રમા ંઇ���ટ કરવામા ંઆવ ેછે �યાર� સ��ય 

રોગ�િતકારક શ��તને ઉ��ેજત કર� છે, ઉદાહરણ તર�ક�, કોલેરા, ટાઈફોઈડ, �િપ�ગ કફ વગેર� સામેની રસી. તેઓ ૂ

�વતં તટ�થ બનાવલેા સ�વોમાથંી બનાવલેી રસીઓ �ટલી કાય��મ નથી હોતી. તેથી, એ��ટ�િનક કાય��મતા 

વધારવા માટ� બે થી �ણ ડોઝ આપવામા ંઆવ ેછે.

ક�ટલાક �વો એ�ઝોટો��સન (એક �ેરક �વત�ંના માળખાક�ય ઘટકો) ઉ�પ� કર� છે, ઉદાહરણ તર�ક�, �ડ�થ�ેરયા 

અને �ટટાનસ બેિસલી. રસીઓ તૈયાર કરવા માટ� આ ઝેરને �ડટો��સફાઇડ (હાિનકારક ર��ડર કરવામા ંઆવ ેછે) 

�ને ટો�સોઈ�સ કહવ� ામા ંઆવ ેછે.

એક જ ��િતના બે અથવા વ� ુ�તોના સવંધ�ન �ારા તૈયાર કરાયેલી રસીઓ, ઉદાહરણ તર�ક�, પો�લયો અને 

ઈ�ફ��એુ�ઝા રસીઓ.

�વતં રસીઓ (Live Vaccines)

મર�લા સ�વમાથંી બનાવવામા ંઆવેલી રસીઓ (Killed vaccines)

ટો�સોઇડ તૈયાર�ઓ (Toxoid preparations)

પોલીવેલે�ટ રસીઓ (Polyvalent vaccines)
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�યાર� રસીમા ંએક કરતા ંવ� ુ�કારના રોગ�િતકારક એજ�ટનો સમાવશે કરવામા ંઆવ ેછે, �યાર� તેને સ�ં�ુત 

અથવા િમ� રસી કહવ� ામા ંઆવ ેછે, ઉદાહરણ તર�ક�, DPT, TABC, MMR, વગેર�.

ભારત સરકારના આરો�ય અને પ�રવાર ક�યાણ મ�ંાલય (�ઓઆઈ) �ારા વષ� 1978મા ંઆ કાય��મ ભારતમા ં

ૂ'એ�સપા�ડ�ડ �ો�ામ ઓફ ઈ��નુાઇઝેશન' (ઈપીઆઈ) તર�ક� ર� કરવામા ંઆ�યો હતો. આને 1985 મા ં

'�િુનવસ�લ ઇ��નુાઇઝેશન �ો�ામ' (�આુઈપી) તર�ક� તબ�ાવાર અમલીકરણ માટ� સશંોિધત કરવામા ંઆ�� ંુ

હ�,ંુ �મા ં1989-90 �ધુીમા ંદ�શના તમામ �જ�લાઓને આવર� લેવામા ંઆ�યા હતા. ભારત સરકારના આરો�ય 

અને પ�રવાર ક�યાણ મ�ંાલય, સાવિ� �ક રસીકરણ કાય��મ �ારા િશ�ઓુ, બાળકો અને સગભા� �ીઓને ઘણી રસી 

�રૂ� પાડ� છે.

ૂસાવિ� �ક રસીકરણ કાય��મ હઠ� ળ રસીકરણ �ારા �રુ��ત રોગોમા ં�ડ�થ�ેરયા, પે��્�િુસસ (�બક� ખાસંી), �ટટાનસ, 

પો�લયો, ટ�બુર�લુોિસસ, ઓર�, હપ� ેટાઇ�ટસ બી, �પાનીઝ એ�સેફાલીટ�સ, મેિન��ઇ�ટસ અને ��મુોિનયા 

(હ�મો�ફલસ ઈ�ફ��એુ�ઝા ટાઇપ-બી) નો સમાવશે થાય છે.

સાવ�િ�ક રસીકરણ કાય��મ હઠ� ળ �રૂ� પાડવામા ંઆવતી રસીઓ (Vaccines provided under UIP)

બીસી� (BCG)

 • બેિસલસ ક��મેટ-��રુ�ન (બીસી�) રસી િશ�ઓુને ટ�બુર�લુર મેિન��ઇ�ટસ અને �સા�રત ટ�બી 

સામે ર�ણ આપવા માટ� આપવામા ંઆવ ેછે.

 • તે જ�મ સમયે અથવા 1 વષ�ની �મર �ધુી શ� તેટલી વહલ� ી તક� આપવામા ંઆવ ેછે.

 • આ રસી તેમના ડાબા હાથના ઉપરના ભાગમા ંઇ��ાથકેલ ઈ���શન તર�ક� આપવામા ંઆવ ેછે.

મૌ�ખક પો�લયો રસી (Oral Polio Vaccine)

 • તે બાળકોમા ંપો�લયોમે�લ�ટસને અટકાવ ેછે.

 • તે જ�મ સમયે આપવામા ંઆવ ેછે અને તેને 'ઝીરો ડોઝ' કહવ� ામા ંઆવ ેછે. �યારબાદ, 6, 10 અને 14 

અઠવા�ડયામા ં�ણ ડોઝ આપવામા ંઆવ ેછે. ��ૂટર ડોઝ 16-24 મ�હનાની �મર� આપવામા ંઆવ ેછે.

 • રસી મૌ�ખક ર�તે બે ટ�પા ંતર�ક� આપવામા ંઆવ ેછે.

�િશક િન���ય પો�લયોમે�લ�ટસ રસી (Fractional Inactivated Poliomylitis Vaccine)

 • તેનો ઉપયોગ પોલીયોમેલીટ�સ સામે ર�ણને �ો�સાહન આપવા માટ� થાય છે.

 • રસીના બે િવભા�જત ડોઝ જ�મના 6 અને 14 અઠવા�ડયામા ંઇ��ાડમ�લ માગ� �ારા આપવામા ંઆવ ેછે.

 • ઈ���શન જમણા ઉપલા હાથમા ંઆપવામા ંઆવ ેછે.

ુસ�ં�ત અથવા િમ� રસીઓ (Combined or mixed vaccines)

સાવ�િ�ક રસીકરણ કાય��મ (Universal Immunisation Programme)
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હપ� ેટાઈટ�સ બી રસી (Hepatitis B Vaccine)

 • તે �ય��તને હપ� ેટાઈટ�સ બી વાયરસના ચેપથી ર�ણ આપે છે.

 • રસી જ�મ સમયે અથવા શ� તેટલી વહલ� ી તક� 24 કલાકની �દર આપવામા ંઆવ ેછે. �યારબાદ, 

પે�ટાવલેે�ટ રસી તર�ક� ડ�પીટ� અને �હબ સાથ ેસયંોજનમા ં6, 10 અને ૧4 અઠવા�ડયામા ં�ણ ડોઝ 

આપવામા ંઆવ ેછે.

ુ • ઇ��ામ��લુર ઇ���શન મ�ય �ંઘની એ�ટરો-લેટરલ (આગળ અને પાછળ) બા� પર આપવામા ંઆવ ે

છે.

પે�ટાવેલે�ટ રસી (Pentavalent vaccine)

 • તે બાળકોને પાચં રોગો સામે ર�ણ આપવા માટ� સ�ં�ુત રસી છે - �ડ�થ�ેરયા, �ટટાનસ, પે��્�િુસસ, 

�હમો�ફલસ ઈ�ફ��એુ�ઝા �કાર B અને હપ� ેટાઈ�ટસ B.

 • થાસાક�ને 6, 10 અને 14 અઠવા�ડયાની �મર� �ણ ડોઝમા ંઆપવામા ંઆવ ેછે (તે એક વષ�ની �મર �ધુી 

આપી શકાય છે).

 • આ રસી મ�ય �ંઘના અ�વત� - અ�ીય �દ�શમા ંઇ��ામ��લુર માગ� �ારા આપવામા ંઆવ ેછે.

રોટાવાયરસ રસી (Rotavirus vaccine)

ુ • તે િશ�ઓુ અને બાળકોને રોટા વાયરસ ઝાડાથી ર�ણ ��ંૂ પાડ� છે. તે દ�શના પસદંગીના રા�યોમા ં

આપવામા ંઆવ ેછે.

 • રસીના �ણ ડોઝ 6, 10 અને 14 અઠવા�ડયાની �મર� આપવામા ંઆવ ેછે (બાળક એક વષ�� ંુથાય �યા ં

�ધુી તે આપી શકાય છે).

 • �વાહ� રસીના પાચં ટ�પા ંઅથવા 2.5 િમલી (�લયો�ફલાઇ�ડ રસી) મૌ�ખક ર�તે આપવામા ંઆવ ેછે.

પીસીવી (PCV)

ુ • ��મુોકોકલ ક��ગેટ વ�ે�સન (પીસીવી) િશ�ઓુ અને નાના બાળકોને ����ટોકોકસ ��મુોિનયા બે�ટ��રયમ 

�ારા થતા રોગ સામે ર�ણ આપે છે.

 • રસી 6 અને 14 અઠવા�ડયાની �મર� બે �ાથિમક ડોઝ તર�ક� આપવામા ંઆવ ેછે, �યારબાદ 9-12 

મ�હનાની �મર� ��ૂટર ડોઝ આપવામા ંઆવ ેછે.

ુ • તે મ�ય �ંઘની આગળની બા�એ ઇ��ામ��લુર ઇ���શન તર�ક� આપવામા ંઆવ ેછે. એ ન�ધ� ંુજોઇએ 

ુક� પે�ટાવલેે�ટ રસી અને પીસીવી બે અલગ-અલગ ઇ���શન તર�ક� િવ�� �ંઘમા ંઆપવામા ંઆવ ેછે.

ઓર� અથવા એમઆર રસી (Measles or MR vaccine)

 • બાળકોને ઓર� અને �બેલાથી બચાવવા માટ� ઓર� અને �બેલા (એમઆર)રસી આપવામા ંઆવ ેછે.

 • રસીની �થમ મા�ા બાળકને 9-12 મ�હનાની �મર� આપવામા ંઆવ ેછે (તે 5 વષ� �ધુીની �મર �ધુી 

આપી શકાય છે, જો 9-12 મ�હનામા ંઆપવામા ંન આવ ેતો), �યાર� બીજો ડોઝ 16-૨૪ મ�હનામા ં

આપવામા ંઆવ ેછે.
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• તે ઉપલા હાથની ચામડ�ની નીચે ઈ���શન �ારા આપવામા ંઆવ ેછે.

�ઈ રસી (JE vaccine)

• �પાનીઝ એ�સેફાલીટ�સ (�ઈ) રસીકરણ �બેંશ પછ� �ઈ માટ� �થાિનક િવ�તારોમા ં પસદંગીના 

�જ�લાઓમા ંઆપવામા ંઆવ ેછે.

• તે બે ડોઝમા ંઆપવામા ંઆવ ેછે. �થમ ડોઝ 9-12 મ�હનાની �મર� આપવામા ંઆવ ેછે, �યાર� બીજો ડોઝ 

16-24 મ�હનામા ંઆપવામા ંઆવ ેછે.

• �વતં તટ�થ બનાવલેી રસી ડાબા હાથના ઉપરના ભાગમા ંસબ�ટુ�નીયસ ઈ���શન તર�ક� આપવામા ં

ુઆવ ેછે અને માયા� ગયેલી રસી મ�ય-�ંઘની �ટોલેટરલ બા�મા ંઇ��ામ��લુર ઈ���શન તર�ક� 

આપવામા ંઆવ ેછે.

ડ�પીટ� ��ૂટર (DPT booster)

• તે એક સ�ં�ુત રસી છે � બાળકોને �ડ�થ�ેરયા, �ટટાનસ અને પે��્�િુસસ સામે ર�ણ આપે છે.

• તે બે ડોઝમા ંઆપવામા ંઆવ ેછે. �થમ ડોઝ ૧6-24 મ�હનામા ંઆપવામા ંઆવ ેછે, �યાર� બીજો 5-6 

વષ�ની �મર� આપવામા ંઆવ ેછે.

ુ ુ• ડ�પીટ� �થમ ��ૂટર ડાબા પગમા ંમ�ય-�ંઘની આગળની બા�ની બા�મા ંઇ��ામ��લુર ઇ���શન 

તર�ક� આપવામા ંઆવ ેછે, �યાર� બી� ��ૂટરને ડાબા હાથના ઉપરના ભાગમા ંઇ��ામ��લુર ઇ���શન 

તર�ક� આપવામા ંઆવ ેછે.

ુ�ટટાનસ અને ��ત �ડ�થે�રયા (ટ�ડ�) રસી (Tetanus and adult diphtheria (Td) vaccine)

• આ રસી 10 થી 16 વષ�ની વયના �કશોરો અને સગભા� �ીઓને આપવામા ંઆવ ેછે.

• ટ�ડ�-1 ગભા�વ�થાના �ારંભમા ં�થમ ડોઝ તર�ક� આપવામા ંઆવ ેછે. ટ�ડ�-૧ ના ચાર અઠવા�ડયા પછ�, 

ટ�ડ� (ટ�ડ�-૨) નો બીજો ડોઝ આપવામા ંઆવ ેછે. જો છે�લા 3 વષ�મા ંસગભા� �ીને ગભા�વ�થા દરિમયાન 

2 ટ�ટ�/ટ�ડ� ડોઝ મ�યા હોય તો ટ�ડ� ��ૂટર આપવામા ંઆવ ેછે.

• ટ�ડ�ને ઉપલા હાથમા ંઇ��ામ��લુર ઇ���શન તર�ક� આપવામા ંઆવ ેછે.

પો�લયોવાયરસ (Poliovirus)

તે પો�લયો� ંુકારક એજ�ટ છે (�ને પો�લયો મેઇલીટ�સ તર�ક� પણ ઓળખવામા ંઆવ ેછે). પો�લયોવાયરસ એ 

એ�ટરવાયરસ સીનો સીરોટાઇપ છે - �કાર 1, 2 અને 3. �ણેય �કારો લકવો� ંુકારણ બને છે. �કાર 1 મોટ�ભાગે 

લકવો� ંુકારણ બને છે

પો�લયો એક ચેપી રોગ છે �નો સેવન સમયગાળો 7-10 �દવસનો હોય છે. પો�લયોવાયરસ ફ�કલ-ઓરલ માગ� 

�ારા �ય��તથી �ય��તમા ંસીધો �સા�રત થાય છે; એટલે ક�, �તરડામા ંતેની સ�ંયા વધ છે અને તે મળ �ારા 

ફ�લાય છે. ચેપ��ત �ય��ત ચેપ મેળવ ેપછ� એક મ�હના ક� તેથી વ� ુસમય માટ� િવષા� ુ�ટૂક �ટૂક િવસ�ન કર� 

છે. આ રોગ મોટ� ભાગે લકવોની શ�આત પહલ� ા ંઅને લકવો થયાના બે અઠવા�ડયા �ધુી ચેપી હોય છે.
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પ�સ પો�લયો રસીકરણ કાય��મ (Pulse Polio Immunisation programme)

ભારતમાથંી પો�લયોને ના�દૂ કરવા માટ� ડ���એુચઓ વિૈ�ક 

પો�લયો ના�દૂ� પહલ� ની મદદથી ભારતે વષ� 1995મા ંપ�સ 

પો�લયો રસીકરણ (પીપીટ�) કાય��મ શ� કય� હતો. કાય��મના 

ભાગ�પે, પાચં વષ�થી ઓછ� �મરના તમામ બાળકોને દર વષ� 

�ડસે�બર અને ���આુર�મા ંઓરલ પો�લયો રસી (ઓપીવી)ના 

બે ડોઝ આપવામા ંઆવ ેછે. આ �ો�ામે 27 માચ� 2014ના રોજ 

ભારતને પો�લયો ��ુત ��થિત �ા�ત કરવામા ંમદદ કર�. િવિવધ 

�તરરા���ય સ�ંથાઓ, રા�ય સરકારો અને �બન-સરકાર� 

સ�ંથાઓ વાયરસને ના�દૂ કરવા માટ� સમ� વષ� દરિમયાન 

પો�લયો રસીકરણ �બેંશ ચલાવ ે છે.

શીત �ખૃંલા/કો�ડ ચેઈન (Cold chain)

ૃરસીઓ ��િતમા ંઅ�યતં નાશવતં છે. �યાર� ગરમી અને �કાશના સપંક�મા ંઆવ ે�યાર� આ સરળતાથી નાશ પામે 

છે અથવા તેમની શ��ત �મુાવ ેછે. તેથી, તેમને ચો�સ નીચા તાપમાને સ�ં�હત અને પ�રવહન કર� ંુપડશ.ે 

નીચા તાપમાને રસીનો સ�ંહ અને પ�રવહન કરવાની પ�િતને 'કો�ડ ચેઈન' કહવ� ામા ંઆવ ેછે. �યાર�, આ 

સજંોગોમા ંપણ, રસીની શ�ેફ લાઇફ મયા��દત છે.

ડ�પીટ�, ડ�ટ�, ટ�ટ� અને ટાઈફોઈડની રસી હમંેશા ર���જર�ટરમા ંરાખવી જોઈએ. જો ક�, તેમને �ાર�ય ��ઝરમા ંન 

રાખવા જોઈએ. ર���જર�ટરના દરવા�મા ંકોઈ રસી ન રાખવી જોઈએ. પ�રવહન દરિમયાન, રસીના ક�ટ�નરને 

�કૂા બરફ (ઘન કાબ�ન ડાયો�સાઇડ) પર રાખ� ંુમહ�વ�ણૂ� છે. એ ન�ધ� ંુજોઇએ ક� ક�ટલીક રસીઓ ��ઝરમા ં

સ�ં�હત કરવામા ંઆવ ેછે. ��ઝરમા ંસ�ં�હત વ��ઓુને ફર� �ાર�ય ��ઝરમા ંન �કુવી જોઈએ. એક સમયે રસીની 

મા� એક નાની શીશી બહાર કાઢવી જોઈએ. જો રસી બરફ સાથ ે�લા�કમા ંરાખવામા ંઆવ ેછે, તો તે મા� બે થી 

�ણ કલાક માટ� જ રાખવી જોઈએ.

ૃઆ�િત 3.3 એક િશ�નેુ પો�લયોના ટ�પા 

પીવડાવવામા ંઆવી ર�ા છે.

ુિશ�ઓ, બાળકો અને સગભા� �ીઓ માટ� રા���ય રસીકરણ ��ૂચ (એનઆઈએસ).

રસીકરણ �ાર� આપવાની છે મા�ા માગ� �થળ 

ગભ�વતી મ�હલાઓ માટ� 

ટ�ટ�-1  

ટ�ટ�-1  

ટ�ટ�-��ૂટર 

ગભા�વ�થાની શ�આતમા ં

ટ�ટ�-1 ના 4 અઠવા�ડયા પછ�*

જો પાછલા ૩ વષ�ની �દર 

ગભા�વ�થા દરિમયાન 2 ટ�ટ� 

૦.5 િમલી 

૦.5 િમલી 

૦.5 િમલી 

�ત: પેશીય 

�ત: પેશીય 

�ત: પેશીય 

ઉપર� હાથ 

ઉપર� હાથ 

ઉપર� હાથ 
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મા�ા �ા�ત કર� હોય

બીસીટ�

જ�મ સમયે અથવા એક 

વષ�ની �મર �ધુી �ટ� ંુજ�દ� 

આપી શકાય

0.1 િમલી (0.05 

િમલી થી 1 

મ�હનાની �મર 

�ધુી)

ચામડ�ની નીચે ઉપલો જમણો હાથ

�હપેટાઈ�ટસ બી- જ�મ 

સમયે મા�ા

જ�મ સમયે અથવા �ટ� ંુ

જ�દ� આપી શકાય 24 

કલાકની �દર જ�મ

૦.5 િમલી �ત: પેશીય
�ંઘના મ�યનો 

આગલા બગલનો ભાગ

ઓપીવી-0

જ�મ સમયે અથવા �ટ� ંુ

જ�દ� આપી શકાય શ�આતના 

15 કલાકની �દર

2 ટ�પાં મૌ�ખક મૌ�ખક

ઓપીવી 1, 2 અને 3

6, 10 અને 14 અઠવા�ડયામા ં

(પાચં વષ�ની �મર �ધુી 

આપી શકાય છે)

2 ટ�પાં મૌ�ખક મૌ�ખક

પે�ટાવેલે�ટ 1, 2 અને 3

6, 10 અને 14 અઠવા�ડયામા ં

(એક  વષ�ની �મર �ધુી 

આપી શકાય છે)

0.5 િમલી �ત:પેશીય
�ંઘના મ�યનો 

આગલા બગલનો ભાગ

રોટાવાયરસ#

6, 10 અને 14 અઠવા�ડયામા ં

(એક  વષ�ની �મર �ધુી 

આપી શકાય છે)

5 ટ�પાં મૌ�ખક મૌ�ખક

આઈપીવી
6 અને 14 અઠવા�ડયા� ંુ

�મરમા ંબે �િશક મા�ા
0.1 િમલી

�તર-�વચીય 

બે �િશક મા�ા

ચામડ�ની નીચ-ેડાબો 

ઉપલો હાથ

ઓર�/એમઆર પહલ� ી 

મા�ા$

(5 વષ�ની �મર �ધુી આપી 

શકાય છે)
0.5 િમલી

ચામડ�ની 

નીચેનો ભાગ
ઉપલો ડાબો હાથ

�ઈ-1** 0.5 િમલી
ચામડ�ની 

નીચેનો ભાગ
ઉપલો ડાબો હાથ

િવટાિમન એ (પહલ� ી 

મા�ા)

ઓર� અને �બેલા માટ� 9 

મ�હનામાં

1 િમલી (1 લાખ 

આઈ�)ુ
મૌ�ખક

ડ�પીટ� ��ૂટર-1 16-24 મ�હના 0.5 િમલી �ત:પેશીય
�ંઘના મ�યનો 

આગલા બગલનો ભાગ

ુિશ�ઓ માટ�

બાળકો માટ�
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ઓર�/એમઆર બી� 

મા�ા $
16-24 મ�હના 0.5 િમલી

ચામડ�ની 

નીચેનો ભાગ
ઉપલો ડાબો હાથ

ઓપીવી ��ૂટર 16-24 મ�હના 2 ટ�પાં મૌ�ખક મૌ�ખક

�ઈ-2 16-24 મ�હના 0.5 િમલી
ચામડ�ની 

નીચેનો ભાગ
ઉપલો ડાબો હાથ

16-18 મ�હના; પછ�, દર�ક 6 

પર એક મા�ા
જ�મ

5 વષ�ની �મર �ધુી 2 િમલી

(2 લાખ આઈ�)ુ

ડ�પીટ� ��ૂટર-2 5-6 વષ� 0.5 િમલી �ત:પેશીય ઉપલો હાથ

ટ�ટ� 10 અને 16 વષ� 0.5 િમલી �ત:પેશીય ઉપલો હાથ

િવટાિમન એ *** (બી� 

થી નવમી મા�ા)
મૌ�ખક મૌ�ખક

* ગભા�વ�થાના ૩૬ અઠવા�ડયા પહલ� ા ંTT-2 અથવા ��ૂટર ડોઝ આપો. �યાર�, 36 અઠવા�ડયાથી વ� ુસમય 

વીતી ગયો હોય તો પણ તેમને આપો. ��િૂતમા ંમ�હલાને ટ�ટ� આપો, જો તેણીને અગાઉ ટ�ટ� ન મળ� હોય.

** �બેંશને પગલ,ે  �ઈ રસી પસદંગીના �થાિનક �જ�લાઓમા ંદાખલ કરવામા ંઆવી છે.

*** િવટામીન એ નો બીજો થી નવમો ડોઝ 1 થી 5 વષ�ની વયના બાળકોને આઇસીડ�એસના સહયોગથી ��વાિષ�ક 

સમયગાળા દરિમયાન આપી શકાય છે

# હાલમા ં2016 થી ���દ�શ, હ�રયાણા, �હમાચલ �દ�શ અને ઓ�ડશામા ંતબ�ાવાર ર�તે શ� કર�ન,ે અને 

ુફ��આુર� 2017 મા ંમ�ય �દ�શ, આસામ, રાજ�થાન અને િ��રુા અને 2017 મા ંતિમલના� અને ઉ�ર �દ�શમા ં

િવ�તરણ કરવાની યોજના છે.

ુ$ તબ�ાવાર પ�રચય, હાલમા ંપાચં રા�યોમા ં�તરરા���ય એકમો, એટલે ક� કણા�ટક, તિમલના�, ગોવા, 

ુલ��ીપ અને ��ુચેર� (ફ��આુર� 2017 �જુબ)

�ોત: આરો�ય અને પ�રવાર મ�ંાલય, ભારત સરકાર

�ાયો�ગક અ�યાસ

કાય�

A.  ખાલી જ�યાઓ ભરો

ૂ1.  .............. એ િવદ�શી એ��ટ�િનક સામ�ીને ઓળખવા, નાશ કરવા અને �ર કરવાની શર�રની �મતા તર�ક� 

�યા�યાિયત કરવામા ંઆવ ેછે.

2.  ......... � ંુસચંાલન �યવ��થત ર�તે શર�રને ઉ�પાદન કરવા �ે�રત કર� છે ...........

3.  ............. હઠ� ળ રસીકરણ �ારા �રુ��ત રોગો �ડ�થ�ેરયા, ડાળ� ઉધરસ, �ટટાનસ, પો�લયો, �ય, ઓર�, 

હપ� ેટાઇ�ટસ બી વગેર� છે.

4.  નીચા તાપમાને રસીના સ�ંહ અને પ�રવહનની �ણાલીને ……….. કહવ� ાય છે.
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5.  ભારતે 1995 મા ં...................... રસીકરણ કાય��મ શ� કય�.

ૂB.  �ંકમા ંજવાબ આપો 

ૂ1. રોગ�િતકારક શ��ત અને તેના �કારો પર �ંક� ન�ધ લખો.

2. રસીકરણ� ંુવણ�ન કરો.

3. રસીકરણ� ંુમહ�વ � ંુછે?

4. કો�ડ ચેઇનની ચચા� કરો.

દ�શની વ�તી એ તેનો સૌથી મહ�વ�ણૂ� વ�તી િવષયક �ચૂક છે. ભારતમા ં

��ૃોની વ�તી 1961 થી સતત વધી રહ� છે. 1981 ની વ�તી ગણતર� અને 

િવિવધ આરો�ય દરિમયાનગીર�ઓ પછ� ��ૃ�દુરમા ંઘટાડો થવાને કારણે 

��ુય�વ ે ��ૃોની વ�તીમા ં��ૃ� ઝડપી બની હતી. વષ� 2001-11 દરિમયાન 

��ૃ લોકોની સ�ંયા 27 િમ�લયનથી વ� ુહતી. ભારત અને રા�યો માટ� 

ૂ ુવ�તી �દાજો 2011-36 ના ટ�કિનકલ �થના અહવ� ાલ �જબ, ભારતમા ં

ુ2021 મા ં�દા� 138 િમ�લયન ��ૃ �ય��તઓ છે, �મા ં67 િમ�લયન ��ુષો 

અને 71 િમ�લયન �ીઓ (ભારતમા ં��ૃો, રા���ય �કડાક�ય કચેર�, મ�ંાલય �કડા અને કાય��મ અમલીકરણ 

અહવ� ાલ 2021, ભારત સરકાર) સામેલ છે.

તેથી, હો��પટલમા ંસારવાર લઈ રહલ� ા ��ૃ દદ�ઓની વધારાની કાળ� લેવા માટ� જનરલ ડ�ટુ� આિસ�ટ�ટ 

(�ડ�એ) અને અ�ય આરો�યસભંાળ કાય�કરોની આવ�યકતા છે.

આ સ�મા ં��ૃ લોકોની વાતચીત, સલામતી અને �રુ�ા, પોષણ અને આરો�યની જ��રયાતો માટ�ની જવાબદાર� 

સમ�વવામા ંઆવલે છે.

��ૃ વય�કોને વાતચીત કરવા માટ� િવશષે કાળ�ની જ�ર હોય છે કારણ ક� તેઓને ઘણીવાર શાર��રક અને 

માનિસક સમ�યાઓ હોય છે � તેમના િવચાર અને શીખવાની ���યામા ંદખલ કર� છે. નીચેના લ�ણો ��ૃ 

વય�કોમા ંજોવા મળ� શક� છે.

ૂ�ંક� એકા�તા અવિધ (Short attention span)

ૂ��ૃ વય�કો, ક�ટલાક �ક�સાઓમા,ં લાબંી અને િવગતવાર મા�હતીને સમ� શકતા નથી. �યાર�, તેઓ �ંક� અને 

ુ�પ�ટ �ચૂનાઓ સાથ ેવ� ુસા�ં �દશન�  કર� શકશ.ે

સ� 3: ��ૃોની �ળૂ�તૂ જ��રયાતો (Basic Needs of the Elderly)

સચંાર જ��રયાતો (Communication needs)
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શીખવાની �મતામા ંઘટાડો (Reduced learning ability)

ઘણા ��ૃ લોકો પહલ� ાનંી �મ નવી વ��ઓુ શીખી શકતા નથી.

વાતચીત કરવામા ંઅસમથ�તા (Inability to communicate)

કોઈ ��ૃ �ય��તને ��ોક આ�યા પછ� અથવા અ�ય કોઈપણ લાબંી તબીબી બીમાર�ઓથી �ભાિવત થયા પછ� 

બોલવામા ં��ુક�લી થઈ શક� છે.

નબળ� ���ટ અને �વણ �મતામા ંઘટાડો (Poor vision and reduced aural ability)

ૂ ૃ��ૃાવ�થામા,ં ���ટ અને �વણ પર �િત�ળ અસર થાય છે. તેથી �ડ�એ અને અ�ય આરો�ય કમ�ચાર�ઓએ �� 

દદ�ઓ સાથ ેધીરજ રાખવી જોઈએ. જો જ�ર� હોય તો, તેઓએ તેમને તેમના ંચ�મા અને �વણ સાધન પહર� વામા ં

મદદ કરવી જોઈએ, �થી તેઓ સરળતાથી અને અસરકારક ર�તે વાતચીત કર� શક�.

��ૃો સાથે વાતચીત (Communicating with the elderly)

��ૃ દદ� સાથ ેવાતચીત કરતી વખતે �ડ�એ એ નીચેના ��ુાઓને �યાનમા ંરાખવા જોઈએ.

• જો જ�ર� હોય તો �ય��તને ચ�મા પહર� વામા ંઅને �વણ સાધનોને સમાયો�જત કરવામા ંમદદ કરો.

• �ય��ત સાથ ેવાત કરતી વખતે ધીમેથી અને �પ�ટ ર�તે બોલો.

ુ• વાત કરતી વખતે �ય��તને �ઓ. અ�ય �દશામા ંજોવાથી �ય��તને લાગે છે ક� સભંાળ રાખનાર 

ઉદાસીન છે.

• મા�હતી સરળ રાખો.

• �ય��ત સમ� શક� તેવા શ�દોનો ઉપયોગ કરો.

• ��ૃો સાથ ેવાતચીત કરતી વખતે �ચ�ો અને મોટ� િ��ટ સામ�ીનો ઉપયોગ કરો.

• જો દદ� વાચંવા માગંતો હોય તો �રૂતી લાઇ�ટ�ગ હોય તેની ખાતર� કરો.

• મા�હતી� ંુવારંવાર �નુરાવત�ન કરો �થી દદ� તેને સમ� અને યાદ રાખે.

• વાતચીત કરતી વખતે ધીરજ રાખો કારણ ક� ક�ટલાક દદ�ઓને સમજવા માટ� અ�ય કરતા ંવ� ુ

સમયની જ�ર પડ� છે.

• ખાતર� કરો ક� �યા ં��ૃ દદ� દાખલ છે તે િવ�તાર અથવા �મ શાતં છે.

• �ય��તને વાત કરવા અને ��ો �છૂવા માટ� �ો�સા�હત કરો.

• વાતચીત કરતી વખતે �ય��તના સબંધંીઓને સામેલ કરો.

• દદ�ની સમ�યાઓ �યાનથી સાભંળો.

��ૃ લોકો િવિવધ શાર��રક અને શાર��રક ફ�રફારો અ�ભુવી શક� છે. આ ફ�રફારો તેમનામા ંઘણા મનોવ�ૈાિનક, 

વત��કૂ�ય અને વલણ સબંધંી ફ�રફારો લાવ ે છે. �મ �મ �ય��ત મોટ� થાય છે તેમ તેમ શાર��રક શ��ત અને 

સહનશ��તમા ંઘટાડો વ� ુઝડપથી થતો �ય છે. હો��પટલોમા ં��ૃો માટ� સલામત વાતાવરણ �ળવવાના 

ક�ટલાક કારણોમા ંશાર��રક સમ�યાઓ, �ઝૂંવણ, સાભંળવાની અછત, નબળ� ���ટ અને જોખમને સમજવાની 

અસમથત� ા છે.

ુસલામતી અને �ર�ા જ��રયાતો (Safety and security needs)
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�ડ�એ સ�હત તમામ આરો�ય સભંાળ કામદારોએ �િુનિ�ત કર� ંુજોઈએ ક� તમામ દદ�ઓ અને દદ�ની સભંાળના 

િવ�તારો સલામત અને તમામ �કારના જોખમોથી ��ુત છે. ��ૃ દદ�ઓની સભંાળ લેતી વખતે �ડ�એ અને અ�ય 

આરો�ય સભંાળ કાય�કરોએ �િુનિ�ત કરવા જોઈએ તેવા ક�ટલાક ��ુા નીચે �જુબ છે.

ૂ ુ ુ• પડવાના તમામ જોખમો �ર કરો. પડ� જવાની ઘટના એ વ�ર�ઠ લોકોમા ંઈ�� ં��ય કારણ છે.

• ખાતર� કરો ક� તમામ ઈમરજ�સી નબંર ઉપલ�ધ છે.

• ખાતર� કરો ક� બધા વોડ� અને બાથ�મ �કૂા છે.

• બધા બાથ�મમા,ં ખાસ કર�ને વ�ર�ઠ લોકો માટ�ના ટોયલેટ સે�ટ� ર��સ ઇ��ટોલ કરવાની ખાતર� કરો.

• દદ�ઓને ��લપ �િતરોધક ચપંલ આપો.

• ��ૃ દદ�ઓને સહાયક ઉપકરણોનો ઉપયોગ કરવા કહો અને તેમને વોકર, વાસં અથવા �હ�લચેર �દાન 

કરો.

• ખાતર� કરો ક� હો��પટલના વોડ�, બાથ�મ અને અ�ય િવ�તારોમા ં�રૂતી લાઇ�ટ�ગ છે.

ુ• તે �ઓ ક� હો��પટલમા ંઉપયોગમા ંલેવાતા �ચ�ો અને �ચ�ો બો�ડ અને �વુા�ય છે અને ��હૂા�મક ર�તે 

�કૂવામા ંઆ�યા છે.

�મર સાથ ેપોષણની જ��રયાતો બદલાય છે. �મ �મ �ય��તની �મર વધે છે તેમ તેમ શર�રની ક�લર�ની 

જ��રયાત ઘટતી �ય છે. ��ૃ લોકોને સામા�ય ર�તે �ખૂ ઓછ� લાગે છે અને તેમ� ંુપાચન પણ ધી� ંુપડ� �ય છે. 

ુ�મર સાથ ેહાડકા ંપણ નબળા થવા લાગે છે. તેથી, ��ૃોને તેમના હાડકાની ત�ંર�તી �ળવવા માટ� વ� ુક���શયમ 

અને િવટાિમન ડ�ની જ�ર હોય છે. વ�મુા,ં તેમને દર છ મ�હને અથવા �યાર� પણ તેઓને કોઈ �વા��ય 

સમ�યાઓનો સામનો કરવો પડ� �યાર� આરો�ય તપાસ માટ� જવા માટ� �ો�સા�હત કરવા જોઈએ.

�ાયો�ગક અ�યાસ 

કાય�

ન�કની હો��પટલમા ં�ઓ. �ડ�એ ધરાવતા દદ�ઓ સ�હત �િુવધામા ંઆવતા ��ૃ દદ�ઓને ક�વી ર�તે સારવાર 

આપવામા ંઆવ ેછે તે� ંુઅવલોકન કરો.તેઓને આરો�ય કમ�ચાર�ઓ �ારા એ�કોટ� કરવામા ંઆવ ેછે અને મદદ 

કરવામા ંઆવ ેછે. તેમની જ��રયાતોને પહ�ચી વળવા માટ� �િુવધા પર સલામતી અને �રુ�ાના પગલા ંિવશ ે

ૂિવગતવાર સમ�વો. લખવાની તૈયાર� કરો અને વગ�ની સામે ર� કરો.

પોષણ સબંધંી જ��રયાતો (Nutritional needs)
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A.  ખાલી જ�યાઓ ભરો

ૂ1.  ��ૃ �ય��તઓ, સામા�ય ર�ત,ે �ંક� _________અવિધ ધરાવ ેછે.

2.  ��ૃ લોકો, સામા�ય ર�ત,ે ઓછા _____ અને નબળા ________ હોય છે.

3.  ભારત અને રા�યો માટ� 2011-36 ના વ�તી �દાજો પર ટ�કિનકલ �પુના અહવ� ાલ �જુબ,2021 મા ં

ભારતમા ં�દા� ________ ��ૃ �ય��ત છે.

4.  ��ૃ �ય��ત સાથ ેવાતચીત કરતી વખતે �ડ�એ એ મા�હતી _____રાખવી જોઈએ.

ૂB.  �ંકમા ંજવાબ આપો 

1.  ��ૃ દદ�ઓની સલામતી માટ� આરો�ય સભંાળ કાય�કરો �ારા �િુનિ�ત કરવાના પાચં પગલાનંી યાદ� 

બનાવો.

2.  �ડ�એ એ ��ૃ દદ� સાથ ેક�વી ર�તે વાતચીત કરવી જોઈએ તેની ચચા� કરો.

આ સ� ક�ટલીક સામા�ય �વા��ય સમ�યાઓ િવશ ેમા�હતી �દાન કર� છે �નો ��ૃો સામનો કર� છે અને તેમની 

કાળ� લેવા માટ� �ડ�એ એ � પગલા ંલેવાની જ�ર છે.

તમાર� �ગિત તપાસો

સ� 4: ��ૃોમા ંસામા�ય સમ�યાઓની સભંાળ લેવી (Taking Care of Common Problems in the 

Elderly)

સામા�ય �વચા સમ�યાઓ (Common sk in 

problems)

પરસેવાની �થંીઓ અને ચરબી ઉ�પ� કરતા કોષોની 

ઓછ� હાજર�ને કારણે �ય��તની �મરની સાથ ે �વચા 

ુપાતળ�, ��ુક, િન�તેજ, ખરબચડ�, ના�ક અને ઢ�લી 

બને છે.

��ૃોને � �વચાની ક�ટલીક સામા�ય સમ�યાઓનો 

સામનો કરવો પડ� શક� છે તે નીચે �જુબ છે.

ુ ુસેનાઇલ �ર�રા (Senile purpura)

ચામડ�ના પાતળા થવાને કારણે અને બા� �વચાની 

ુ ુનીચે �િધરક�િશકાઓ અને �િધરવા�હનીઓ નબળ� પડ� 

જવાને કારણે ઘણીવાર ��ૃ �ય��તના �ગો (હાથ અને 

પગ) પર �ંબલી રંગના ધાબા ંજોવા મળે છે.

��ૃોમા ંચામડ� સબંધંી સમ�યાઓ 

 • ચામડ� ફાટ� અને �ટૂ� જવી (પાતળ�, ��ુક અને 

ુના�ક ચામડ�)

ુ • ચામડ�� ંુક��સર અને સનબન� (પીળ� અને ના�ક 

ચામડ�મા ંસનબન� અને ચામડ�� ંુક��સર થવા� ંુ

જોખમ હોય છે.

 • ક�ટલાક સા�ઓુના ઉપયોગને કારણે ચાદંા અને 

ચેપ �વી એલજ� 

 • �જુલી 

 • દબાણ અ�સર, જો કોઈ �ય��ત પથાર�મા ંપડ� 

રહ � છે 
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�ટ�સીસ �વચાકોપ (Stasis dermatitis)

ૃ ુતે ��ુક અને �જુલીવાળ� �વચા �ારા વગ��ત થયેલ છે, � ��ુષો કરતા ં��ૃ �ીઓમા ંવ� ુસામા�ય છે.

એ��ફો�લએ�ટવ �વચાકોપ (Exfoliative dermatitis)

ૃતે �વચાના અિતશય �ાવ �ારા વગ��ત થયેલ છે, � ��ૃોમા ં�ચ�તાનો િવષય છે કારણ ક� તે ગભંીર ખજંવાળ� ંુ

કારણ બને છે, � ચેપ તરફ દોર� શક� છે.

�વચા ચેપ (Skin infections)

બે�ટ��રયલ ચેપ અને પરોપ�વી ચેપ �મ ક� ખજંવાળ અથવા �ર�ગવોમ� ��ૃ લોકોમા ંસામા�ય છે.

વાયરલ �વચા િવ�િતઓ (Viral skin disorders)ૃ

ૃઆવી િવ�િતઓના ક�ટલાક ઉદાહરણોમા ંદાદર અને હપ�સ ઝો�ટરનો સમાવશે થાય છે.

��ૃો માટ� �વચા સભંાળ (Skincare for the elderly)

��ૃોને �વચા સભંાળ �રૂ� પાડતી વખતે �ડ�એ �ારા અપનાવવામા ંઆવલેા ક�ટલાક પગલા ંનીચે �જુબ છે.

�ડ�એ અથવા સભંાળ રાખનારએ હળવો સા� ુવાપરવો જોઈએ અને ��ૃ �ય��તને �નાન કરતી વખતે નરમ 

કપડાથી હળવ ેહળવ ેહાથ ફ�રવવો જોઈએ. દદ�એ �નાન કયા� પછ� શર�રને સાર� ર�તે ધો� ંુજોઈએ, �થી શર�ર 

પર સા�નુા કોઈ િનશાન ન રહ � કારણ ક� તેનાથી બળતરા અથવા એલજ� થઈ શક� છે. તે પછ�, �ડ�એએ નરમ 

ુ�તુરાઉ �વાલનો ઉપયોગ કર�ને �ય��તના શર�રને નરમાશથી �કૂવ� ંુજોઈએ. �નાન કયા� પછ� શર�ર પર 

લોશન લગાવવા� ંુ�લૂ� ંુન જોઈએ. લોશન �વચાને ભેજ��ુત, �વ�થ, નરમ અને કોમળ રાખે છે. �વચા પર 

આ�કોહોલ આધા�રત લોશનનો ઉપયોગ �ાર�ય ન કરવો જોઈએ કારણ ક� તે �વચાને �કૂવી નાખે છે, �નાથી તે 

કાપા અને િતરાડો માટ� સવંદેનશીલ બને છે.

�થાનાતંરણ (transfer) દરિમયાન ��ૃ �ય��તને ��ુતપણે પકડ� રાખવા જોઈએ નહ�. આનાથી �વચા ફાટ� 

અથવા �ટૂ� શક� છે. પથાર�વશ દદ�ઓને હ�� ડલ કરતી વખતે િવશષે સાવધાની રાખવાની જ�ર છે, �ઓ દબાણ 

ુઅ�સરથી પીડાય છે કારણ ક� તે પીડાદાયક હોય છે અને જો દદ�ને લગભગ હ�� ડલ કરવામા ંઆવ ેતો પ� પણ 

નીકળ� શક� છે.

 

ૂદદ�ના શર�રમાથંી તમામ ગદંા �લનન અને કપડા ંતા�કા�લક �ર કરો. દદ�ને પેશાબ, મળ અથવા પાણી અથવા 

ચા સ�હત અ�ય �વાહ� સાથ ે�ાર�ય ભીના ંક� ગદંા રહવ� ા દ�વા ંનહ�. દદ�ના શર�રને હળવા સા�થુી ધોઈ લો, 

ુપાણીથી સાફ કરો અને નરમ �તુરાઉ �વાલ વડ� �કૂવો. આ પછ� લોશન લગાવો.

 (Avoid gripping tightly)

(Keep the skin clean and dry)

�નાન કરાવ� ંુઅને લોશન લગાવ� ંુ(Giving bath and lotion application) 

��ુતપણે પકડવા� ંુટાળો

�વચાને �વ�છ અને ��ુક રાખો
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ુન�ધ કરવા માટ�ના ��ા (Points to note)

• અ�ય લોકોની �મ, પથાર�વશ ��ૃ દદ�ઓને દર બે કલાક� ખસેડવા અને �થાનાતં�રત કરવા જોઈએ.

• �યા ં�ધુી હાજરઅથવા દ�ખર�ખ રાખતા �ચ�ક�સક �ારા �ચૂના આપવામા ંન આવ ે�યા ં�ધુી પથાર�ની હડ�  

પેનલને 30 �ડ�ીથી વ� ુ�ચી કરશો નહ�.

• દદ�ને 20-30 િમિનટથી વ� ુસમય માટ� બેડપેન પર ન છોડો.

• �ય��તના શર�રને ચાદર સ�હત ખ�ચશો નહ�.

• ��ૃ દદ�ઓને પણ નખ કાપવામા ંમદદની જ�ર હોય છે. તેમના નખ દર અઠવા�ડયે �વચા પર કાપવા 

જોઈએ અને �વ�છ અને �લુાયમ રાખવા જોઈએ. ગદંા નખ ચેપ તરફ દોર� �ય છે, �યાર� ખરબચડા 

અને દાતેંદાર નખ ઈ� તરફ દોર� શક� છે. �યાર� �ય��ત �રુશીમા ંબેઠ� હોય �યાર� નખની સભંાળ માટ� તે 

��ેઠ સમય છે. જો �ય��ત �રુશી પર બેસી શકતો નથી, તો તે પથાર�મા ંપણ કર� શકાય છે.

�ના� ુસ�હૂ વય સાથ ેઘટ� છે. ��ૃાવ�થામા ંહાડકા ંપણ નબળા પડ� �ય છે. �ીસના દાયકાથી શ� કર�ને, આ 

ુસમ�યા વયની �મ વધતી �ય છે. તેથી, �ના�ઓુની ત�ંર�તી �િુનિ�ત કરવાથી હાડકા ંમજ�તૂ થાય છે અને 

સ�ંલુન �ળવવામા ંમદદ મળે છે, �નાથી પડવાથી અટકાવ ેછે. �ના� ુઅને હાડકાના �વા��યને �ળવવા અને 

�ધુારવા માટ� િનયિમત કસરત અને �ફ�ઝયોથરેાપી સ�ો મહ�વ�ણૂ� છે. �ડ�એ એ દદ�ને �ના� ુઅને હાડકાનંા 

કાય�ને �િુનિ�ત કરવા માટ� િવિવધ �કારની કસરતો કરવામા ંમદદ કરવી જોઈએ. �ડ�એ દદ�ને હ�� ડ ર��લ�ગનો 

ઉપયોગ કર�ને ઉપર અને નીચે સીડ� ચઢવા� ંુશીખવી શક� છે.

�ોિનક અવરોધક પ�મોનર� રોગ (સીઓપીડ�) ��ૃ દદ�ઓમા ંસામા�ય છે. તે �ાસની તકલીફ, ઘરઘરાટ�, 

છાતીમા ંભીડ, ઉધરસ � �પ�ટ, સફ�દ, પીળા ક� લીલા રંગની લાળ (�કૂં) ઉ�પ� કર� છે, વારંવાર �સન ચેપ, 

ૃઊ�નો અભાવ અને વજનમા ંઘટાડો �ારા વગ��ત થયેલ છે. �ોિનક સીઓપીડ� દદ�ઓની સારવાર પડકારજનક �

છે. તેથી, �ડ�એ એ જો� ંુજોઈએ ક� ��ૃ દદ�ઓના �સન �વા��યને �ળવવા માટ� તમામ જ�ર� સાવચેતીઓ� ંુ

ુપાલન કરવામા ંઆવ.ે ��નૂા �ક�સામા,ં �ડ�એએ દદ�ને ઉધરસ, છાતીમા ં �ખાવો અને ગળફામા ંલોહ�� ંુ

�યાન�વૂક�  િનર��ણ કર� ંુજોઈએ. � વ��ઓુ સામા�ય લાગતી નથી તેની �ણ કરવી જોઈએ અને �ય��તને 

આરામની ખાતર� આપવી જોઈએ. ��મુોિનયા (ચેપ � એક અથવા બનેં ફ�ફસામંા ંહવાની કોથળ�ઓમા ંબળતરા 

પેદા કર� છે) થી પી�ડત દદ�ઓની સભંાળ રાખતી વખતે �ડ�એ એ સાવચેત રહ��  ંુજોઈએ. તેની સારવારમા ં

ફ�ફસામંા ંરહલ� ા ��ૂમજ�ંઓુને મારવા માટ� દવાઓ આપવી, આરામ, �વાહ� અને સ�ં�ુલત આહાર (ડૉ�ટર �ારા 

ભલામણ કરવામા ંઆવ ેછે), ઓ��સજન �દાન કરવો અને �ય��તને પ�મોનર� �વ�છતા �િુનિ�ત કરવી શામેલ 

છે. �ડ�એ એ દદ�ના �ાસ� ંુઅવલોકન કર� ંુજોઈએ અને જો કંઈપણ અસામા�ય હોય તો તરત જ �ણ કરવી 

જોઈએ.

ુ��ૃો માટ� �ના� અને હાડકાનંી સભંાળ (Muscle and bone care for the elderly)

�સન સભંાળ (Respiratory care)
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�ાયો�ગક અ�યાસ 

કાય�

ન�કની હો��પટલમા ં�ઓ. નીચેના િવ�તારોમા ં��ૃોને આપવામા ંઆવતી કાળ�� ંુઅવલોકન કરો અને 

કો�ટક 

�. સ.ં �ે� સમ�યા ઓળખવામા ં

આવી

આપવામા ંઆવેલ સભંાળ

ચામડ� 

નખ 

�ના� ુઅને હાડકા ં

પોષણ 

�સન 

A.  ખાલી જ�યાઓ ભરો

1.  COPD � ંુ�ણૂ� �વ�પ __________ છે.

2.  �ડ�એ એ _______ ઘટાડવા માટ� ��ૃ દદ�ની ચામડ� પર _______ લગાવ� ંુજોઈએ. 

3.  __________ એ એક ચેપ ક� � એક અથવા બનેં ફ�ફસામંા ંહવાની કોથળ�ઓમા ંસોજો લાવ ેછે.

4.  �ના� ુઅને હાડકાના �વા��યને �ળવવા અને �ધુારવા માટ� િનયિમત _______ અને _______ મહ�વ�ણૂ� 

છે.

5.  __________ �યાર� થાય છે �યાર� �ય��ત પથાર�મા ં�ઈૂ �ય છે.

ૂB.  �ંકમા ંજવાબ આપો 

1.  ��ૃ લોકોમા ંસામા�ય �વચાની બે સમ�યાઓની યાદ� આપો. ��ુક �વચાની કાળ� ક�વી ર�તે કરશો?

2.  �ડ�એ એ ��ૃો માટ� �ના�ઓુ અને હાડકાનંી ક�વી ર�તે કાળ� લેવી જોઈએ?

3.  નીચેના િવ�તારોમા ં��ૃોની સભંાળ લેતી વખતે �ડ�એ �ારા કરવામા ંઆવતી ��િૃ�ઓ લખો.

 (1) લાબંા નખ

 (2) ��ુક �વચા

 (3) દબાણ અ�સર

તમાર� �ગિત તપાસો
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દવાઓ ઘણા �વ�પોમા ંઆવ ેછે અને દદ�ને િવિવધ ર�તે આપવામા ંઆવ ેછે. સમાન સા�ંતામા ંક�ટલીક દવાઓ 

એક કરતા ંવ� ુ�વ�પોમા ંઉપલ�ધ હોય છે, અને તેથી, એક કરતા ંવ� ુર�તે આપી શકાય છે. તેથી, ડૉ�ટરના 

િ�����શનમા ંઆપવાની દવાના �વ�પ અને ર�તનો ઉ�લેખ કરવો જોઈએ અને � દર�ક દદ� માટ� તે અ�સુરવામા ં

આવ� ંુજોઈએ.

આ સ� ઉપચારના ક�ટલાક સામા�ય �વ�પો અને તે આપવાની ર�તોની ચચા� કર� છે.

દવાઓ નીચેના �વ�પોમા ંઉપલ�ધ છે.

• ગોળ�ઓ

• ક�����ુસ (િનયિમત અને સતત �કાશન)

• અ�તૃ

• સપો�ઝટર�ઝ (યોિન અને �દુામાગ�)

• ઓરલ સ�પે�શન

• િસરપ 

• �ટ�કચર

• મલમ

• પે�ટ 

• ��મ

• ટ�પા ં(ઈએનટ� - �ખો, નાક અને કાન)

• આઈવી સ�પે�શન અને સો��શુ�સ

• મીટડ� ડોઝ ઇ�હલ� ર

ઓડ�ર �ણૂ� કરવો (Complete order)

દદ�ની િવગતો સામેલ કરવા ઉપરાતં, તબીબ અથવા નસ� દદ�ને દવાઓ આપવા માટ� સ�ંણૂ� ઓડ�ર અથવા 

િ�����શન લખ� ંુઆવ�યક છે. સ�ંણૂ� ઓડ�રમા ંનીચેનાનો સમાવશે થવો જોઈએ.

• ઓડ�ર તાર�ખ

• ઓડ�ર સમય

• દવા� ંુનામ

• મા�ા 

• ર�ત 

• �વ�પ 

• આપવા માટ�નો સમય અથવા સ�ંયા.

સ� 5: દવાઓના �વ�પો અને આપવાની ર�તો (Forms and Routes of Medication)

દવાના �વ�પો (Forms of medicine)
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• તબીબ અથવાનસ�નીસહ�

લેબ�સ (Labels)

બધા લેબલમા ંનીચેના હોવા જોઈએ.

• દદ�� ંુનામ

• આપવાની દવા� ંુનામ

• દવા� ંુ�વ�પ

• દવાની તાકાત

• આપવાની દવાની મા�ા 

• દવા આપવાની ર�ત

• દવા આપવાની �યવ�થા કરવાનો સમય

• તબીબના ઓડ�ર અથવા િ�����શનની તાર�ખ

• દવાની ભલામણ કરનાર તબીબ અથવા નસ�� ંુનામ

• ખાસ �ચૂનાઓ, જો કોઈ હોય, �મ ક� સ�ંહની ��થિત

ુ�મર �માણે દવા� ં�વ�પ અને ર�ત

  

નાના ંબાળકો (Toddlers)

નાના ંબાળકોને સામા�ય ર�તે �વાહ� દવાઓ આપવામા ં

આવ ેછે. દવાઓ િસર�જ અથવા �ોપરનો ઉપયોગ કર�ને 

મૌ�ખક ર�તે આપવામા ંઆવ ેછે.

િ���લ અને શાળાએ જતા બાળકો (Preschool and ૂ

school going children)

નાના ંબાળકોની �મ તેમને પણ મૌ�ખક ર�તે દવાઓ 

આપવામા ં આવ ે છે. તેમને ચમચી અથવા કપનો 

ઉપયોગ કર�ને �વાહ� દવાઓ આપવામા ં આવ ે છે, 

�યાર� ગોળ�ઓ અથવા ગોળ�ઓ ગળ� જવાની જ�ર હોય 

છે (ભા�યે જ).

ગોળ�નો �કૂો કરવો (Crushing)

ગોળ�ને તેનો �કૂો કર�ને રસ અથવા પાણીમા ંભેળવી 

શકાય છે �થી દદ�ને તે ગળવામા ં સરળતા રહ.�  

ક����લુને ખોલી નાખીને તેમા ં રહલ� ી દવાને રસ 

અથવા પાણીમા ંભેળવી શકાય છે. ટાઈમ ર�લીઝ 

ક����લુ, કોટ�ડ અને ચમક�લી ગોળ�ઓ, દવાઓ � 

પેટને પર�શાન કર� શક� છે, ખાટા �વાદવાળ� દવાઓ 

અને સ��લિશ�ગ દવાઓ (� �ભની નીચે રાખવામા ં

આવ ેછે) ને ખોલવી ક� તેનો �કૂો કરવો જોઈએ નહ�.  

�યાર�, કોઈ દવા ક� ક����લુનો �કૂો કરવામા ં ક� 

ખોલવામા ંઆવી શક� છે, તો હમંેશા હાજર ક� દ�ખર�ખ 

કરનાર તબીબ �ારા તેને તપાસવામા ં આવવી 

જોઈએ. 

�કશોર વયના ંબાળકો (Adolescents)

ૂ ુ ુઆ વય �થના મોટાભાગના બાળકો (10 થી 19 વષ�, િવ� આરો�ય સ�ંથા અ�સાર) ક�����સ અને ગોળ�ઓ ગળ� 

શક� છે. તેથી, તેમને ��ુત વયના લોકોની �મ જ અલગ અલગ ર�તે તમામ �કારની દવાઓ આપી શકાય છે.
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દવા આપવાની ર�તો (Routes of medicine administration)

�ડ�એ એ તબીબો અને નસ�� ંુિનર��ણ કર� ંુજોઈએ � દદ�ઓને દવાઓ આપે છે. આ ર�તે તેઓ તબીબી 

�ે��ટશનરોને �યાર� જ�ર� હોય �યાર� દવાઓ� ંુસચંાલન કરવામા ંમદદ કર� શકશ.ે દવા આપવાની સામા�ય 

ર�તો નીચે �જુબ છે.

ટોિપકલ (�વચાની સપાટ�) (Topical (skin surface))

આ �ક�સામા,ં દવા �વચા પર લગાવવામા ંઆવ ેછે. તે �િુનિ�ત કર� ંુજોઈએ ક� �વચા અકબધં છે, એટલે ક�, �યા ં

કોઈ કાપા, િતરાડ અથવા ઘસાયેલ ન હોવા જોઈએ. �થાિનક ર�તે સચંા�લત દવાઓના ઉદાહરણોમા ંલોશન, ��મ, 

�લ, પે�ટ, મલમ અને પાવડરનો સમાવશે થાય છે. ટોિપકલ ર�તનો ઉપયોગ કરવાની તબ�ાવાર ���યા નીચે 

�જુબ છે.

(i)  એ��ટબે�ટ��રયલ સા� ુઅને પાણીથી હાથ ધોવા.

(ii)  ડૉ�ટર �ારા આપવામા ંઆવલે િ�����શન તપાસો અને દવા આપતા ંપહલ� ા ંતેને બે વાર તપાસો.

(iii)  જો દદ�ને કોઈ એલજ� હોય તો તેની તપાસ કરો,

(iv)  દવાની નળ� અથવા ક�ટ�નર ધીમે ધીમે ખોલો.

(v)  ઉપરનો ભાગ સાફ રાખો.

(vi)  દવાની નળ�ના નોઝલને જ�ંરુ�હત કપાસથી સાફ કરો અને તેની ક�પ બધં કરો.

(vii) દવા લગાવતા ંપહલ� ા ંિનકાલજોગ �લો�સનો સ�હૂ પહર� ો.

ુ(viii) દવાને �પે�લા પર �કૂો.

(ix)  વાળના િવકાસની �દશામા ંતેને લાબંા ��ોકમા ંલગાવો.

(x)  દવા લગા�યા પછ� હાથને સાર� ર�તે ધોઈ લો.

�ા�સડમ�લ (�વચા �ારા)

આ �ક�સામા,ં દવા �વચા મારફતે પેચ �ારા આપવામા ંઆવ ેછે. દવાને �ા�સડમ�લી ર�તે સચંા�લત કરવા માટ�ની 

તબ�ાવાર ���યા નીચે �જુબ છે.

(i) એ��ટબે�ટ��રયલ સા� ુઅને પાણીથી હાથ ધોવા.

(ii) ડૉ�ટર �ારા આપવામા ંઆવલે િ�����શન તપાસો અને દવા આપતા ંપહલ� ા ંતેને બે વાર તપાસો.

(iii) જો દદ�ને કોઈ એલજ� હોય તો તેની તપાસ કરો.

(iv) ���યા શ� કરતા ંપહલ� ા ંિનકાલજોગ �લો�સનો સેટ પહર� ો.

ુ ૂ ૂ ૂ ૂ(v) �ાસંડમ�લ પેચ લગાવતા ંપહલ� ા,ં જો તે હ� પણ હોય તો �ના પેચને �ર કરો. �ના પેચને �ર ન કરવાથી 

ઓવરડોઝ થઈ શક� છે.

(vi) નવા પેચને નવી જ�યાએ લગાવો � �પ�ટ, ��ુક, વાળ ��ુત અને �વચાની બળતરાથી ��ુત હોય. તે 

વાળ િવનાની સપાટ� પર દવાના ફ�લાવાની પણ ખાતર� કર� છે.
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 (vii) આ ભાગને યો�ય ર�તે સાફ કરો.

 (viii) ડોઝને પેચ અથવા ���પ પર લગાવો. સભંાળ રાખનારએ ખાતર� કરવી જોઈએ ક� તે કોઈની પોતાની 

�વચાને �પશ � નહ� કારણ ક� તેનાથી બળતરા થઈ શક� છે.

 (ix) દવાને �ય��તની �વચાની નીચે અને તેની સામે લા� ુપાડવી જોઈએ અને તેને ફ�લાવવા માટ� ૩-

�ચના િવ�તાર પર પ�ીને હળવથેી ખસેડવી જોઈએ. તેને ઘસશો નહ�. ૧૦ સેક�ડ માટ� એક હાથને 

મજ�તૂ ર�તે પકડ� રાખીને પેચ લા� ુકરો, પછ� તે �વચા સાથ ે�રુ��ત ર�તે જોડાયેલ છે તેની ખાતર� 

કરવા માટ� �કનાર�ઓ આસપાસ દબાવો. આ પેચને બધં થતા અટકાવ ેછે અને એકવાર લા� ુથઈ 

�ય પછ� દવાની અસરકારકતા �િુનિ�ત કર� છે.

 (x) તેને �લા��ટકની લપેટ�ને અથવા ખાસ ��િસ�ગથી ઢાકં� દો અને તેને �રુ��ત કરો �થી તે પડ� ન �ય.

 (xi) ડોઝની તાર�ખ અને સમય લખો અને કવર પર સહ� કરો.

 (xii) હાથ સાફ કરવા� ંુ�લૂશો નહ� કારણ ક� આ ��ૂમ�વોના �થાનાતંરણને અટકાવ ેછે.

મૌ�ખક (મ� �ારા) (Oral (through the mouth))

ૂ ુઅહ� દવા મૌ�ખક ર�તે આપવામા ંઆવ ેછે. દવા આપવાની આ સૌથી સરળ અને સૌથી અ��ુળ પ�િત છે. વ�મા,ં 

જો દવા આ ર�તે આપવામા ંઆવ ેછે, તો કોઈ જ�ંરુ�હત સાવચેતીની જ�ર નથી. દદ�ને મૌ�ખક દવા આપતી વખતે 

�ડ�એએ �યાનમા ંરાખવાના ક�ટલાક ��ુા નીચે �જુબ છે.

 (i) એ��ટબે�ટ��રયલ સા� ુઅને પાણીથી હાથ ધોવા.

 (ii) દદ�ના હાથ પણ સાફ કરો.

 (iii) દદ�ને ગળ� જવા માટ� દવા આપતા ંપહલ� ા ંતબીબ� ંુિ�����શન બે વાર તપાસો.

 (iv) ટ��લેટ અથવા ક�����ુસના �ક�સામા,ં દદ�ને ગળ� ંુસરળ બનાવવા માટ� પાણી આપો.

 (v) દદ� �યા ં�ધુી દવા ન લે �યા ં�ધુી તેની સાથ ેરહો.

ુબકલ (પેઢા અને ગાલ વ�ચે) અને સબ�લ���અલ (�ભની નીચે)

Buccal (between the gums and cheek) and sublingual (under the tongue)

બકલ એડિમિન���શન એ પેઢા અને ગાલ વ�ચે દવા �કૂવાનો ઉ�લેખ કર� છે, � તેને લાળ સાથ ેઓગળ� શક� છે 

અને લોહ�મા ંશોષાઈ �ય છે. સબ�લ���અુલ એડિમિન���શનમા ં�ભની નીચે દવા �કૂવાનો સમાવશે થાય છે, � 

તેને લાળ સાથ ેભળ�ને લોહ�મા ંસમાઈ �ય છે. સબ�લ���અુલ અને બકલ બનેં દવાઓ ટ��લેટ, �ફ�મ અથવા ��ે 

�વ�પમા ંઆવ ેછે.

 (i) એ�ટ�બે�ટ��રયલ સા� ુઅને પાણીથી હાથ ધોવા.

 (ii) દદ�ના હાથ પણ સાફ કરો.
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 (iii) દદ�ને દવા આપતા ંપહલ� ા ંતબીબ� ંુિ�����શન તપાસો અને દદ�ને ગળ� જવા માટ� દવા આપતા ં

પહલ� ા ંતેને ફર�થી તપાસો.

 (iv) �ય��તને તબીબના આદ�શ �જુબ દવા લેવા માટ� કહો, એટલે ક�, બકલ અથવા સબ�લ���અુલ, અને �યા ં

�ધુી તે ઓગળ� ન �ય �યા ં�ધુી તેને �યા ંરાખો.

 (v) દદ�ને દવા ચાવવી ક� ગળ� ન લેવા� ંુકહો.

 (vi) દદ� સાથ ેતપાસ કરો ક� દવા ઓગળ� ગઈ છે ક� ક�મ.

ને�(�ખોમા)ં(Ophthalmic (into the eyes))

આ �ખના ટ�પાનંા વહ�વટનો ઉ�લેખ કર� છે. �ખની સારવાર �ણૂ� કરવાની પગ�-ંુદર-પગલાની ���યા નીચે 

�જુબ છે.

• હાથમો�ં પહર� ો.

• દદ�ને યો�ય ર�તે બેસવામા ંક� �વૂામા ંમદદ કરો અને ચ�ી ��થિતમા ં�વુવાડવો. 

• દદ�ને બેઠ�લી ��થિતમા ંમા� ંુપા� ંનમાવવા માટ� કહો.

ૂ• દદ�ને ઉપર અને �ર જોવા માટ� કહો.

• �ોપર �ારા દવા આપતી વખત,ે  સભંાળ રાખનારએ દદ�ના કપાળ પર એક હાથ ��થર રાખવો જોઈએ.

• �ખના ટ�પા ંના�યા પછ�, દદ�ને �ખો બધં કરવા કહો અને ઝબક� ંુનહ� કારણ ક� �ખ મારવાથી ટ�પા ં

ફ�લાય છે.

• વધારાની દવાને સાફ કરવા માટ� દદ�ને �ટ�� ુપેપર આપો.

ઓ�ટક (કાનમા)ં(Otic (into the ears))

આવા �ક�સામા,ં બા� કાનમા ંદવા (ટ�પા)ં નાખવામા ંઆવ ેછે. તેનો ઉપયોગ ચેપ અને બળતરાની સારવાર માટ� 

થાય છે. ઓ�ટક �ટ �ારા દવાઓ આપતી વખતે ક�ટલીક બાબતો� ંુ�યાન રાખ� ંુજોઈએ � નીચે �જુબ છે.

• ખાતર� કરો ક� ઉપયોગમા ંલેવાતા કાનના ટ�પા દદ�ના શર�રના તાપમાન સાથ ેમેળ ખાય છે.

ુ• દદ�ને એક બા� �વૂા માટ� કહો �થી � કાનમા ંદવા આપવાની છે તે કાન તેની તરફ આવ.ે

• �ડ�એ દદ�ની કાનની નહર� ને ઈયરલોબને ઉપર અને પાછળ ખ�ચીને સીધી કરવી જોઈએ કારણ ક� ડૉ�ટર 

અથવા નસ� �દરના કાનની �કનાર� ટ�પા ં�કૂ� છે. �ડ�એ એ ઇયરલોબને પકડ� રાખવા� ંુચા� ુરાખ� ંુજોઈએ 

�યા ં�ધુી કોઈ વધારાના ટ�પા ંજોવા માટ� સ�મ ન હોય.

ુ• દવા આ�યા પછ�, દદ�ને ઓછામા ંઓછા ૧0 િમિનટ �ધુી મા� ંુબી� બા� રાખવા માટ� કહો.

ઈ�હલ� ર (Inhaler)

ઈ�હલ� ર બે �કારના હોય છે. � છે – મીટડ�-ડોઝ અને ટબ� ઈ�હલ� ર.
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મીટડ�-ડોઝ ઈ�હલ� સ� (Metered-dose inhalers)

મીટડ�-ડોઝ ઈ�હલ� ર ફ�ફસામંા ંચો�સ મા�ામા ંદવા પહ�ચાડ� છે. તે અ�થમા, સીઓપીડ� અને અ�ય �સન રોગોની 

સારવારમા ંઉપયોગમા ંલેવાતી સૌથી સામા�ય �ડ�લવર� િસ�ટમ છે. મીટડ�-ડોઝ ઈ�હલ� રનો ઉપયોગ કરવાના ં

પગલા ંનીચે �જુબ છે.

 (i) એ��ટ-બે�ટ��રયલ સા� ુઅને પાણીથી હાથ ધોઈને �કૂવવા.

 (ii) દદ�ના હાથ સાફ કરો.

 (iii) િનદ�શન �જુબ મીટડ�-ડોઝ ઈ�હલ� ર લો અને બોટલને હલાવો.

ૂ (iv) ક�પ �ર કરો.

 (v) દદ�ને �ાસ બહાર કાઢવા માટ� કહો અને હોઠને ઈ�હલ� રના મ�ની આસપાસ રાખો.

 (vi) દદ�ને ધીમેથી અને �ડા �ાસમા ંલેતી વખતે ઈ�હલ� રને તેના મ� પર દબાવવા માટ� કહો. ખાતર� કરો 

ક� �ય��ત ધીમે ધીમે �ાસ છોડતા પહલ� ા થોડ�ક સેકંડ માટ� તેનો �ાસ રોક� છે.

ુ (vii) �ય��તને મ� મા ંથો� ંપાણી લેવા� ંુઅને પછ� તેને �કૂં� નાખવા કહો. આ મોઢાના ચેપને અટકાવ ેછે.

ટબ� ઈ�હલ� ર(Turbo inhaler)

મીટડ�-ડોઝ ઈ�હલ� રની �મ, ટબ� ઈ�હલ� ર પણ ૬ વષ� અને તેથી વ� ુ�મરના અ�થમાના દદ�ઓમા ંઈ�હલ� ેશન 

�ારા મૌ�ખક ર�તે સચંા�લત થાય છે. ટબ� ઈ�હલ� રનો ઉપયોગ કરવાના ંપગલા ંનીચે �જુબ છે.

ુ (i) તેને ખોલવા માટ� માઉથપીસને ઘ�ડયાળની િવ�� �દશામા ંફ�રવો.

 (ii) માઉથપીસના �ટ�મમા ંદવા દાખલ કરો.

 (iii) દદ�ને �ડો �ાસ લેવા� ંુકહો અને �યાર� મોઢામા ંમ� હોય �યાર� થોડ� સેકંડ માટ� �ાસને રોક� રાખો.

 (iv) �યા ં�ધુી ઈ�હલ� રની બધી દવાઓનો ઉપયોગ ન થાય �યા ં�ધુી આ પગલા�ં ંુ�નુરાવત�ન કરો.

 (v) દદ� ઈ�છે તો તે� ંુમ� ધોઈ શક� છે.
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�ાયો�ગક અ�યાસ 

કાય�

ન�કની હો��પટલમા ં�ઓ અને દવા આપવાની િવિવધ ર�તો અને �વ�પો ઓળખો અને નીચે� ંુકો�ટક ભરો.

લોકોની �ેણીઆ ુપવાની દવા� ં�વ� પદવા આપવાની ર�ત

િશ� ુ

બાળક 

�કશોર 

વયના ંબાળકો ��ુત 

�ય��ત ��ૃ �ય��ત 

તમાર� �ગિત તપાસો

A.  ખાલી જ�યાઓ ભરો

1.  _________�ભની નીચે �કૂવામા ંઆવ ેછે

2.  સામા�ય ર�તે ટોડલસ�ને _________દવાઓ આપવામા ંઆવ ેછે.

3.  બે �કારના ઈ�હલ� રછે _________અને ________. 

4.  ________મા ંદવા આપવા માટ�, દવાને પેઢા અને ગાલ વ�ચે �કૂવામા ંઆવ ેછે.

ૂB.  �ંકામા ંજવાબ આપો 

1.  દવાના કોઈપણ પાચં �વ�પોના નામ લખો.

2.  સ�ંણૂ� �મની કોઈપણ �ણ લા��ણકતાઓની યાદ� બનાવો.

3.  મીટડ�-ડોઝ ઈ�હલ� રનો ઉપયોગ કરવા માટ�ના પગલાનંી ચચા� કરો.
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એકમ 

ુ�િવક તબીબી કચરા� ં�યવ�થાપન - બાયોમે�ડકલ વે�ટ મેનેજમે�ટ 

(Biomedical Waste Management)

બાયોમે�ડકલ વ�ેટ, �ને 'હો��પટલ વ�ેટ', 'મે�ડકલ વ�ેટ' અને 'ર���લેુટ�ડ મે�ડકલ 

વ�ેટ' તર�ક� પણ ઓળખવામા ંઆવ ેછે, તે હો��પટલો, ��લિન�સ, દવાખાનાઓ, 

આરો�ય ક���ો, રોગ �યોગશાળાઓ અને તબીબી સશંોધન �િુવધાઓમા ંઉ�પ� 

ૂથતા કચરાનો સદંભ� આપે છે. આવી સામ�ી �િષત અને ચેપી હોઈ શક� છે. 

તેથી,બાયોમે�ડકલ વ�ેટનો યો�ય ર�તે િનકાલ (dispose) થાય તે જ�ર� છે.

આ એકમ બાયોમે�ડકલ કચરો અને તેના �ોતોને આવર� લે છે; સાથ ેઆ સામ�ીઓ (�થૃ�રણ, પ�રવહન અને 

િનકાલ) અને કચરાના સચંાલનમા ંજનરલ ડ�ટુ� આિસ�ટ��સ (�ડ�એ) સ�હત હો��પટલ �ટાફની �િૂમકા 

વણ�વવામા ંઆવી છે.

સ� 1: �િવક તબીબી કચરા (બાયોમે�ડકલ વે�ટ)નો પ�રચય (Introduction to Biomedical Waste)

આ સ�મા ં�િવક તબીબી કચરા (બાયો મે�ડકલ વ�ેટ)ના �ોતો અને �િવક તબીબી કચરા (�બધંન અને 

હ�� ડ�લ�ગ) િનયમો, 2016 અ�સુાર તેના વગ�કરણ અને �ણેીઓની િવગતો આપવામા ંઆવી છે.

બાયોમે�ડકલ વ�ેટ હો��પટલો, આરો�ય સભંાળ ક���ો, ��લિન�સ, પેથોલો� લેબ વગેર�મા ંકરવામા ંઆવતી 

િનદાન, ઉપચારા�મક, રસીકરણ અને સશંોધન ��િૃ�ઓના પ�રણામે ઉ�પ� થાય છે. તે ઘન અથવા �વાહ� 

��થિતમા ંહોઈ શક� છે. બાયોમે�ડકલ વ�ેટમા ંકાઢ� નાખવામા ંઆવ�ે ંુલોહ�,તી�ણ સાધનો, ��ૂમસ�વ સવંધ�ન, 

માનવ અને �ાણીઓના �ગો, પેશીઓ, �ણૂ, વપરાયેલ બે�ડ�જ અને ��િસ�ગ, વપરાયેલી િસર�જ અને સોય, 

વપરાયેલ હાથમો�ં અને લોહ� અથવા શર�રના �વાહ�ના સપંક�મા ંઆવલેા અ�ય તબીબી �રુવઠાનો સમાવશે 

થાય છે. આ �કારનો વ�ેટ હો��પટલોમા ંકામ કરતા આરો�ય સભંાળ અને �વ�છતા કામદારો, દદ�ઓ અને તેમના 

સભંાળ રાખનારાઓ અથવા એટ��ડ��સ અને અ�ય લોકોને ચેપી અને ગભંીર રોગો ફ�લાવવાની �મતા ધરાવ ેછે.

બાયોમે�ડકલ વે�ટના �ોત (Sources of Biomedical waste)

બાયોમે�ડકલ વ�ેટના ��ુય �ોત હો��પટલો (પ��ુચ�ક�સા હો��પટલો સ�હત), ��લિન�સ, નિસ�ગ હો�સ, 

�ડ�પે�સર�, શબઘર અથવા �િતમ સ�ંકાર �હૃો, રોગ �યોગશાળાઓ, તબીબી પ�રવહનકારો વગેર� છે. અહ� 

ૃબાયોમે�ડકલ વ�ેટના �ોતને ઉ�પ� થતા કચરાના જ�થાના આધાર� મોટા અને નાનામા ંવગ��ત કર� શકાય છે. 

��ુય �ોતમા ંહો��પટલો, નિસ�ગ હો�સ, દવાખાનાઓ વગેર�નો સમાવશે થાય છે. તેના નાના �ોતમા ંતબીબો અને 

ડ��ટલ ��લિન�સ વગેર�નો સમાવશે થાય છે.
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હો��પટલો (Hospitals)

તેઓ બાયોમે�ડકલ વ�ેટના ��ુય �ોત છે. શ���યા, ��િૂતશા� અને �ી રોગ િવ�ાન, બાળ રોગ, ઓ�કોલો�, 

ઓથ�પે�ડ�સ, ને� રોગ િવ�ાન, ઈએનટ�, શાર��રક ઉપચાર અને �નુવસ� ન, કટોકટ�, બ�સ� અને �ોમા, ��રુો 

સ�ર� વગેર� �વા િવભાગોમા ંચો�સ �કારનો બાયોમે�ડકલ વ�ેટ ઉ�પ� થાય છે.

��લિન�સ (Clinics)

તમામ �કારના ��લિન�સ, રસીકરણ અને ડાયા�લિસસ ક���ો પણ બાયોમે�ડકલ વ�ેટ પેદા કર� છે. �યાર�, આમાથંી 

પેદા થતા કચરા� ંુ�માણ હો��પટલો, �હર�  આરો�ય ક���ો અને દવાખાનાઓમાથંી પેદા થતા કચરા �ટ� ંુનથી 

હો�.ંુ

સહાયક સેવાઓ (Support services)

આ બાયોમે�ડકલ વ�ેટના નાના �ોત છે. સહાયક સેવાઓમા ં�લડ બ�ક, ફામ�સી, શબઘર (mortuary), લો��� અને 

�યોગશાળાઓનો સમાવશે થાય છે.

બાયોમે�ડકલ વે�ટની �ેણીઓ (Categories of biomedical waste)

બાયોમે�ડકલ વ�ેટ (�યવ�થાપન અને સચંાલન) િનયમો, 2016 �જુબ બાયોમે�ડકલ વ�ેટની �ણેીઓ કો�ટક 4.1 

મા ંદશા�વવામા ંઆવી છે.

ુકો�ટક 4.1: બાયોમે�ડકલ વે�ટ (�યવ�થાપન અને સચંાલન) િનયમો, 2016 �જબ બાયોમે�ડકલ વે�ટ 

�ેણીઓ 

કચરાની �ેણીઓ રંગોનો કોડ િવગત

1 પીળો માનવ શાર��રક કચરો

2 પીળો
�ાણીઓનો કચરો (શબ, �ગો, પેશીઓ, ર�ત�ાવના ભાગો, �વાહ� પદાથ�

અથવા હો��પટલોમાથંી લોહ�નો �ાવ વગેર� )

3 પીળો

માઇ�ોબાયોલો� અને બાયોટ��નોલો� કચરો (�યોગશાળા સવંધ�ન , �ટોક

અથવા ��ૂમ�વોના ન�નૂાઓ , સશંોધન અને ઔ�ો�ગક �યોગશાળાઓમાં

ઉપયોગમા ંલેવાતા માનવ અને �ાણી કોષો ; સવંધ�નમાથંી ઉ�પ� થતો

કચરો, �િવક ઝેરના ઉ�પાદનમાથંી નીકળતો કચરો , �ડશ અને સવંધ�નના

સાધનોને �ા�સફર કરવા માટ� વપરાતા ઉપકરણ)

4 વાદળ� અથવા સફ�દ નકામા તી�ણ સાધનો (પલગં, સોય, િસર�જ, �ક��પ�સ, કાચ
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ુના �કડાઓ, વગેર� � પ�ંચર અને કાપા ઉ�પ� કરવામા ંસ�મ છે )

5 કાળો
કાઢ� નાખવામા ંઆવલેી દવાઓ અને સાયટોટો��સક દવાઓ (�ૂની, �ૂિષત

અને કાઢ� નાખવામા ંઆવલેી દવાઓનો કચરો)

6 લાલ

ઠોસ કચરા સમ�ીઓ �વીક� કપાસ, પ�ીઓ અને ��િસ�ગ, ગદંા �લા�ટરના

કા��સ, �લન�સ અને પથાર� તથા લોહ� અથવા શર�રના �વાહ�થી

ભ��યેલી  અ�ય સામ�ીઓ

7 વાદળ�
ન�ર અને �કૂો કચરો (ટ��ૂબ�ગ, ક�થટેર, ઇ��ાિવનસ સેટ વગેર� �વા તી�ણ

ધારવાળા સાધનો ઉપરાતં �ડ�પોઝેબલ વ��ઓુમાથંી પેદા થતો કચરો )

�વાહ� અથવા ભીનો કચરો (�યોગશાળા અને ધોલાઈ, સફાઈ, ઘરકામ

અને �વા� ુનાશક��યા ��િૃ�ઓમાથંી પેદા થતો કચરો )

9 કાળો બાયોમે�ડકલ કચરો બા�યા પછ� �ા�ત ભ�મીકરણ (Incineration)

 

રાખ

રાસાય�ણક કચરો (લેબોર�ટર� ર�એજ��સ, �ફ�મ ડ�વલપસ�, એ�સપાયડ�

જ�ંનુાશક અને �ાવક �વા રસાયણો ધરાવતા ંપદાથ� )

8 પીળો

10 પીળો

િવ� આરો�ય સ�ંથા (ડ���એુચઓ) એ હો��પટલ અથવા બાયોમે�ડકલ 

ૃવ�ેટને નીચેની �ણેીઓમા ંવગ��ત કર�લ છે.

સામા�ય કચરો (General waste)

આમા ંઓ�ફસ અને વહ�વટ� િવ�તારો, રસોડા, લો��� અને �ટોરમાથંી પેદા 

થતો કચરો સામેલ છે.

ુબાયોમે�ડકલ વે�ટ� ંવગ�કરણ (Classification of biomedical waste)

તી�ણ ધારદાર સાધનો (Sharps)

ુઆમા ંહાઇપોડિમ�ક સોય, ટ��ુબ�ગ સાથ ેજોડાયેલ સોય, �ક��પેલ �લેડ, ર�ઝર, નખ, �ટૂ�લા કાચના �કડા વગેર�નો 

સમાવશે થાય છે.

ચેપ��ત કચરો (Infected waste)

આમા ંિનદાન અને રોગિનવારક ���યાઓ હાથ ધરવા માટ� વપરાતા સાધનો અને ઉપકરણ, સજ�કલ ���યાઓ 

પછ� વ�ેટ પેશી, �ગો, ગભ� અને શબપર��ણનો કચરો, વગેર�નો સમાવશે થાય છે.

ૃઆ�િત 4.1: હો��પટલમા ંપેદા 

થતો સામા�ય કચરો
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રાસાય�ણક કચરો (Chemical waste)

હો��પટલોમા ંરાસાય�ણક કચરાનો ��ુય �ોત ફોમા���ડહાઇડ છે. તેનો ઉપયોગ સ��કલ �વ�ેસ અને સાધનોને સાફ 

અને જ�ં�ુ�ુત કરવા, ન�નુાઓને સાચવવા અને �વાહ� ચેપી કચરાને જ�ં�ુ�ુત કરવા માટ� થાય છે. તેનો 

ઉપયોગ પેશીઓ અને અવયવોને સાચવવા તથા ર��ડયોલો� િવભાગમા ંપણ થાય છે. ઝાય�લન, એસીટોન, 

ઈથનેોલ અને િમથનેોલ �વા �ાવક �યોગશાળાઓમા ં ઉપયોગમા ંલેવાતા ક�ટલાક સામા�ય રસાયણો છે. 

�જનોટો��સક �ણુધમ� ધરાવતા પદાથ� ધરાવતો કચરો, દા.ત., સાયટો�ટ��ટક દવાઓ (ઘણીવાર ક��સરની 

સારવારમા ંવપરાતી) રાસાય�ણક કચરા હઠ� ળ આવ ેછે.

�કરણો�સગ� કચરો (Radioactive waste)

�યોગશાળાઓ અને પરમા� ુદવા િવભાગોમા ંતબીબી સશંોધન કરતી વખતે આવી કચરો પેદા થાય છે.

સાયટોટો��સક દવાઓ (Cytotoxic drugs)

આમા ંિવિવધ ક��સર િવરોધી દવાઓનો સમાવશે થાય છે.

સામા�ય અથવા �બન-ખતરનાક કચરો 

ુકચર��ત જળ અને �વાહ� કચરો

માનવ સરંચના�મક, લોહ� અને 

શર�રના �વાહ� પદાથ�

તી�ણ ધારદાર સાધનો 

��ૂમ�વિવ�ાની અને �વ 

�ો�ો�ગક� કચરો   
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દવાનો કચરો 

ચેપી ઘન કચરો 

ુદવા��ત ક�ટ�નર 

�કરણો�સગ� કચરો 

રાસાય�ણક કચરો 

ૃઆ�િત 4.2: હો��પટલમાથંી નીકળતા કચરાની �ણેીઓ

બાયોમે�ડકલ કચરો સભંાળવો - જોખમ ધરાવતા લોકો (Handling biomedical waste – people at 

risk)

હો��પટલોમા ંકામ કરતા સફાઈ કમ�ચાર�ઓ બાયોમે�ડકલ વ�ેટના સ�ંહ, �થૃ�રણ, સ�ંહ અને સારવાર માટ� 

જવાબદાર છે. આ કામદારો સોય, �લેડ વગેર� �વા તી�ણ સાધનોના સતત અને સીધા સપંક�મા ંહોવાથી, તેઓને 

એચઆઈવી/એઈ�સ, હપ� ેટાઈ�ટસ બી અને સી વગેર�ના �ેષણ �વા ગભંીર ચેપ લાગવા� ંુજોખમ રહ��  ંુછે.

હો��પટલ સ�ાવાળાઓએ તેમના સફાઈ કમ�ચાર�ઓ માટ� તાલીમ કાય��મો� ંુઆયોજન કર� ંુજોઈએ અને કામ 

દરિમયાન તેમને કમ�ચાર�ઓના ર�ણા�મક સાધનો (એ�ન, મા�ક, �લો�સ, ગમ�ટૂ, ગોગ�સ વગેર� સ�હત) 

�દાન કરવા જોઈએ.

વ�મુા,ં જો બાયોમે�ડકલ વ�ેટને સારવાર ન કરવામા ંઆવ ેતો, હો��પટલમા ંકામ કરતા તબીબી, પેરામે�ડકલ અને 

અ�ય �ટાફ સ�યો, દદ�ઓ અને તેમના પ�રચારકોને પણ ગભંીર ચેપ લાગવા� ંુજોખમ રહ��  ંુછે.

કચરો વીણવાવાળા તથા ��િુનિસપલ અને ખાનગી સફાઈ કામદારો પણ હો��પટલનો કચરો એકિ�ત કર� છે. 

કચરો ઉપાડનારાઓ ઘણીવાર �લા��ટકની સામ�ીને અલગ કરતા જોવા મળે છે અને એક� કરાયેલા કચરામાથંી 

િસર�જ અને સોયનો ઉપયોગ કરતા જોવા મળે છે. તેથી, તેઓને એચઆઈવી/એઈ�સ, હપ� ેટાઈ�ટસ બી અને સી 

ચેપ વગેર� �વા ગભંીર રોગો થવા� ંુજોખમ પણ છે.
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�ાયો�ગક અ�યાસ 

કાય� 1

ન�કની હો��પટલની �લુાકાત લો અને �યાનંા િવિવધ �કારના કચરા િવશ ેસફાઈ કમ�ચાર�ઓ સાથ ેવાત કરો. 

હો��પટલમા ંઉ�પ� થતો કચરો જોવા માટ� સબંિંધત અિધકાર�ઓ પાસેથી પરવાનગી લો. �ય��તગત ર�ણા�મક 

સાધનો પહર� ો અને હો��પટલમા ંપેદા થતા િવિવધ �કારના કચરાને ઓળખો. ક�ટ�ગર� �ારા પેદા થતા કચરા� ંુ

વગ�કરણ કરો અને નીચે� ંુકો�ટક ભરો.

આવ�યક સામ�ી: પીપીઈ ક�ટ, સેિનટાઈઝર અને �ટ�શનર� (કાગળ અને પેન વગેર�)

કચરાની �ેણી કચરો

કાય� 2

ન�કની હો��પટલની �લુાકાત લો અને નીચેના �કારના બાયોમે�ડકલ કચરો ઉ�પ� કરતા િવભાગો 

શોધો.

આવ�યક સામ�ી: પીપીઈ ક�ટ, સેિનટાઈઝર અને �ટ�શનર� (કાગળ અને પેન વગેર�)

કચરાનો �કાર આ કચરો ઉ�પ� કરતો િવભાગ

સોય 

માનવ �ગ અને પેશીઓ 

�લો�ઝ અને �લા��ટકની સામ�ી 

લોહ�વા�ં ��િસ�ગ અને બે�ડ�જ 

A.  બ�િવક�પીય ��ોુ

1. � બાયોમે�ડકલ વ�ેટનો યો�ય ર�તે િનકાલ થવો જોઈએ કારણ ક� તે .......... હોય છે.

તમાર� �ગિત તપાસો
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ૃ એ) ��િતમા ંચેપી 

 બી) આરો�ય માટ� જોખમ પેદા કર� શક� છે 

 સી) �કરણો�સગ� �ણુધમ� છે 

 ડ�) ઉપરો�ત તમામ 

2.  _____ કચરામા ંનૈદાિનક અને તબીબી ���યાઓ �ણૂ� કરવા હ��  ુવાપરવામા ંઆવનાર ઉપકરણ અને 

સાધનો સામેલ છે.

 એ) ચેપ��ત

 બી) રાસાય�ણક

 સી) સાયટો��સક

 ડ�) ઉપરો�તમાથંી કોઈ નહ�

ૃ3.  િવ� આરો�ય સ�ંથાએ બાયોમે�ડકલ વ�ેટને સામા�ય, ચેપ��ત, �કરણો�સગ� અને ______મા ંવગ��ત 

કર�લ છે.

 એ) તી�ણ ધારવાળા સાધનો

 બી) સાયટોટો��સક

 સી) રાસાય�ણક

 ડ�) ઉપરો�ત તમામ

4.  માનવ શાર��રક કચરાની �ણેી માટ�નો રંગ ________છે. 

 એ) વાદળ�

 બી) પીળો

 સી) કાળો

 ડ�) લાલ

ૂB. �ંકમા ંજવાબ આપો 

ૂ1.  બાયોમે�ડકલ વ�ેટ પર �ંક� ન�ધ લખો.

2.  બાયોમે�ડકલ કચરાના �ોતોની ચચા� કરો.

3.  િવ� આરો�ય સ�ંથા અ�સુાર બાયોમે�ડકલ વ�ેટ� ંુવગ�કરણ કરો. કોઈપણ બે �કારના બાયોમે�ડકલ વ�ેટ 

પર ન�ધ લખો.

ુસ� 2: બાયોમે�ડકલ વે�ટ� ં�થૃ�રણ, પ�રવહન અને િનકાલ (Segregation, Transportation and 

Disposal of Biomedical Waste)

આ સ� બાયોમે�ડકલ વ�ેટને અલગ કરવા, પેક��જ�ગ, પ�રવહન, સ�ંહ અને િનકાલ પર �યાન ક����ત કર� છે. તે 

િવિવધ �કારના બાયોમે�ડકલ કચરાના સ�ંહ અને િનકાલ માટ� િવ� આરો�ય સ�ંથા (ડ���એુચઓ) �ારા 

ભલામણ કરાયેલ કલર કો�ડ�ગ ધોરણો િવશ ેપણ મા�હતી �દાન કર� છે.
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ુયાદ રાખવાના ��ા (Points to remember)

બાયોમે�ડકલ વ�ેટને અલગ કરતી વખતે, પેક��જ�ગ, પ�રવહન 

અને સ�ંહ કરતી વખતે નીચેના ��ુાઓ �યાનમા ંરાખવા જોઈએ.

• આવા કચરાને સામા�ય કચરા સાથ ેભેળવવો જોઈએ 

નહ�, એટલે ક� તેને અલગથી રાખવો જોઈએ.

• બાયોમે�ડકલ વ�ેટને તે ઉ�પ� થતો હોય તે �થાન પર જ 

(એટલે     ક�, વોડ�) અલગ પાડવો જોઈએ અને સારવાર 

અને િનકાલ માટ� લઈ જવામા ં આવ ે તે પહલ� ા ં

લેબલવાળા ક�ટ�નરમા ં�કૂવો જોઈએ.

• સારવાર ન કરાયેલ બાયોમે�ડકલ વ�ેટ મા� સ�મ 

ૃઅિધકાર� �ારા અિધ�ત સરકાર� વાહનમા ંજ લઈ જવો 

જોઈએ.

• સારવાર ન કરાયેલ કચરો 48 કલાકથી વ� ુસમય માટ� સ�ં�હત ન કરવો જોઈએ. જો જ�ર� હોય તો 

(મે�ડકો-કા�નૂી બાબતો માટ�, અથવા બી� તબીબી અ�ભ�ાય મેળવવા માટ�, વગેર�)સબંિંધત 

અિધકાર�ઓ પાસેથી પરવાનગી લેવી જોઈએ.

ૃઆ�િત 4.3: હો��પટલમા ંિવિવધ 

�કારના બાયોમે�ડકલ વ�ેટના િનકાલ 

માટ� રંગીન ડ�બા

બાયોમે�ડકલ કચરાના િનકાલ માટ� કલર કોડ અને ક�ટ�નર (Colour code and containers for 

biomedical waste disposal)

ભારત સરકારના પયા�વરણ અને વન િવભાગની માગ�દિશ�કા �જુબ, બાયોમે�ડકલ વ�ેટના �કારો અને ક�ટ�નરના 

રંગ ક� �મા ંતેનો િનકાલ કર� શકાય તે નીચે �જુબ છે.

કો�ટક 4.2: બાયોમે�ડકલ વે�ટના િનકાલ માટ� કલર કોડ અને ક�ટ�નર

કચરાની �ેણી કચરાનો વગ� ક�ટ�નર રંગના કોડ

1 માનવ સચંારના�મક કચરો �લા��ટક બેગ પીળો

2 �ાણી કચરો �લા��ટક બેગ પીળો

3
��ૂમ�વિવ�ાની અને �વ �ો�ો�ગક� 

કચરો

�લા��ટક બેગ અથવા 

જ�ંરુ�હત ક�ટ�નર
પીળો લાલ

વાદળ� સફ�દ

(પારદશક� )

5
કાઢ� નાખવામા ંઆવલેી દવાઓ અને 

સાઈટોટો��સક દવાઓ
�લા��ટક બેગ કાળો

6 ગદંો (સડ�લો)

 

કચરો
જ�ંરુ�હત ક�ટ�નર અથવા 

�લા��ટક બેગ
પીળો, લાલ

7 ગદંો (સડ�લો)

 

કચરો જ�ંરુ�હત ક�ટ�નર,  �લા��ટક લાલ, વાદળ� અને સફ�દ

4 તી�ણ ધારદાર સાધનો �લા��ટક બેગ
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બેગ અથવા પ�ંચર �ફૂ ક�ટ�નર

8 �વાહ� કચરો લા� ુનહ� લા� ુનહ�

9 ભ�મીકરણ (Incineration) �લા��ટક બેગ કાળો

10 રાસાય�ણક કચરો �લા��ટક બેગ કાળો

ુકો�ટક 4.3: િવકાસશીલ દ�શો માટ� ડ���એચઓ �ારા ભલામણ કરાયેલ બાયોમે�ડકલ વે�ટના રંગ 

કોડ

�.સ.ં કચરાનો �કાર રંગના કોડ

1 સામા�ય �બન-ખતરનાક કચરો કાળો

2 તી�ણ ધારદાર સાધનો (ચેપી અને �બન-ચેપી) પીળો અને વાદળ�

3
ચેપી �લા��ટક કચરો (વ�ેટ)

 
(તી�ણ ધારદાર સાધનો 

��ુત નહ�)
પીળો અને લાલ

4
રાસાય�ણક અને દવાનો કચરો (સાઈટોટો��સક દવાઓ, 

�કરણો�સગ� કચરો અને ઉ�ચ દબાણ ક�ટ�નરો િસવાય)
લાલ

5 નૈદાિનક કચરો �ના માટ� ઓટોકલેિવ�ગની જ�ર પડ� છે વાદળ�

ુબાયોમે�ડકલ વે�ટ� ંપ�રવહન (Transportation of 

biomedical waste)

બાયોમે�ડકલ કચરાના પ�રવહનની બે પ�િતઓ છે - �ત�રક 

અને બા�.

�ત�રક પ�રવહન (Internal transportation)

હો��પટલના સફાઈ કમ�ચાર�ઓ અને હાઉસક�િપ�ગ �ટાફ િવિવધ 

રંગોની પોલીથીન બેગ ડ�ટબીનમા ંફ�ક� દ� છે. હો��પટલ પ�રસરમા ં

બાયોમે�ડકલ વ�ેટના પ�રવહન માટ� મા� �શુ ગાડ�ઓ અને કચરાની 

�ોલીઓનો ઉપયોગ કરવામા ં આવ ે છે, � ખાસ આ હ��  ુ માટ� 

બનાવવામા ંઆવી છે. કચરાને ��ુય ર��પ �ારા �ાઉ�ડ લેવલ પર 

અને પછ� ભ�મીકરણ �થાન પર લઈ જવામા ંઆવ ેછે. સામા�ય કચરો 

ુ(કચરો) (કાળ� પોલીથીન બેગમા)ં ભ�મીકરણ �થાનની બા�મા ં

આવલેી ��િુનિસપલ ડ�પ સાઇ�સ પર ડ�પ કરવામા ંઆવ ેછે. �ોલી 

અથવા પોલીથીન બેગમાથંી લીક�જ અથવા ��પલેજના �ક�સામા,ં 

સેિનટર� ઇ��પે�ટરને �ણ કરવામા ંઆવ ેછે. �ય��ત અસર��ત િવ�તાર અથવા �ોલીને સાફ અને જ�ં�ુ�ુત 

કરવાની ખાતર� કર� છે.

�ચ� 4.4: બાયોમે�ડકલ વ�ે ટના 

િનકાલ માટ�ની �ોલી
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બા� પ�રવહન (External transportation)

તેનો ઉપયોગ હૉ��પટલમા ંઉ�પ� થતા બાયોમે�ડકલ અને સામા�ય કચરાને 

તેના પ�રસરની બહાર લઈ  જવા માટ� થાય છે. િવિવધ �કારના બાયોમે�ડકલ 

વ�ેટને િનકાલ માટ� અલગ-અલગ રંગની �લા��ટકની થલેીઓમા ંપેક કરવામા ં

આવ ેછે. સામા�ય કચરો કાળ� �લા��ટકની થલેીઓમા ંપેક કરવામા ંઆવ ેછે. 

હો��પટલ સ�ાવાળાઓની િવનતંી પર, શહર� , �જ�લા, નગર અથવા ગામની 

નાગ�રક સ�ંથા સામા�ય કચરો એકિ�ત કરવા અને પ�રવહન કરવા માટ� વાહન 

મોકલે છે.

બાયોમે�ડકલ કચરાના િનકાલની પ�િતઓ (Methods of biomedical waste disposal)

ભ�મીકરણ (કચરો બાળવો) (Incineration)

તે એક થમ�લ ���યા છે �મા ંબાયોમે�ડકલ કચરો અકાબ�િનક, �બન-બાયો�ડ�ેડ�બલ પદાથમ� ા ં�પાતં�રત થાય છે, 

�ના પ�રણામે કચરાના જ�થા અને વજનમા ંન�ધપા� ઘટાડો થાય છે. મે�ડકલ વ�ેટ ભ�મક  કચરામાથંી 

ૂ �રોગકારકોને �ર કર� છે અને તેને રાખમા ંફરવ ેછે. ભ�મી�તૂ કરવા માટ�નો કચરો પીળ� બેગમા ંપેક કરવામા ંઆવ ે

છે અને િનકાલ માટ� ભ�મકમા ંલઈ જવામા ંઆવ ેછે.

ઑટો�લેિવ�ગ (Autoclaving)

ઑટો�લેવ એ બધં એકમો છે �નો ઉપયોગ તબીબી સાધનોને �નુઃઉપયોગ માટ� જ�ં�ુ�ુત કરવા માટ� થાય છે. 

ચો�સ સમયગાળા માટ� ગરમી, દબાણ અને બળ લા� ુકર� છે. ઓટો�લેિવ�ગનો ઉપયોગ બાયોમે�ડકલ વ�ેટના 

િનકાલ માટ� પણ થાય છે. ઓટો�લે�સ કચરામા ં��ૂમ�વોનો નાશ કર� છે તે પહલ� ા ંતેનો લે�ડ�ફલમા ંઅથવા વ� ુ

સારવાર માટ� િનકાલ કરવામા ંઆવ ેછે. ઓટો�લેિવ�ગ માટ�નો કચરો વાદળ� બેગમા ંએકિ�ત કરવામા ંઆવ ેછે.

�ે�ડ�ગ (Shredding)     

તેમા ંબાયોમે�ડકલ વ�ેટ સામ�ી �મ ક� િસર�જ, �ક��પ�સ, કાચની શીશીઓ, �લેડ, �લા��ટક, ક�થટેર, �ટૂ�લા 

એ����ુસ (ampoules), ઈ��ાિવનસ સેટ અથવા બોટલ, �લડ બેગ, �લો�સ, પાટો વગેર�ની સારવાર અને 

િનકાલની પ�િતઓનો સમાવશે થાય છે. આવી સામ�ીનો નાશ કરવા માટ� કટ�ગ મશીનનો ઉપયોગ કરવામા ં

આવ ેછે. ક�ટલાક બાયોમે�ડકલ વ�ેટ� ંુકટ�ગ �ચૂવ ેછે ક� કચરો પછ� િનકાલ માટ� સલામત છે.

�ચ� 4.5: બાયોમે�ડકલ વ�ે ટના 

પ�રવહન માટ�� ંુએક વાહન
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િવિવધ �કારના બાયોમે�ડકલ વે�ટનો 

િનકાલ (Disposal of different types 

of biomedical waste)

ક�ટલીક હો��પટલો અને ��લિન�સ ભા�યે જ 

બાયોમે�ડકલ અને સામા�ય કચરા� ંુિમ�ણ કર� 

છે, � સફાઈ કામદારો માટ� ગભંીર આરો�ય 

જોખમો ઉ�પ� કર� છે. આ એક અયો�ય અને 

અ�રુ��ત �થા છે. બાયોમે�ડકલ વ�ેટ (�યવ�થાપન અને સચંાલન) િનયમો, 2016 ના ધોરણો અ�સુાર 

બાયોમે�ડકલ વ�ેટની સારવાર અને િનકાલ થવો જોઈએ. આવી સામ�ી ધરાવતી બેગ હમંેશા �ચ��ત થયેલી 

હોવી જોઈએ.

�ચ� 4.6: િવ�ભ� �કારના બાયોમે�ડકલ વ�ે ટને 

એકિ�ત કરવા માટ�ની રંગીન બેગ

સામા�ય કચરો (General waste)

હો��પટલોમાથંી ઉ�પ� થતો લગભગ 80-85 ટકા કચરો આ �ણેીમા ંઆવ ેછે. આવો કચરો ઘરગ�� ુકચરા �વો છે 

ૃઅને ��િતમા ં�બન-જોખમી છે. સામા�ય કચરામા ંફળો અને શાકભા�ની છાલ, કાગળ, ચા ક� કોફ�ની થલેીઓ, 

ખા� ચીજો, પોલીથીન અને કાગળની થલેીઓ વગેર�નો સમાવશે થાય છે. આવો કચરો કાળ� પોલીથીન બેગમા ં

પેક કર�ને ��િુનિસપલ ડ�પમા ંિનકાલ કરવામા ંઆવ ેછે, �નો આખર� મહાપા�લકા �ારા યો�ય ર�તે િનકાલ 

કરવામા ંઆવ ેછે.

�કરણો�સગ� કચરો (Radioactive waste)

ર��ડયોથરેાપી અથવા ર��ડયોલો� િવભાગમા ંર��ડયોલો�જકલ અને ઈમે�જ�ગ ���યામા ંઆ �કારનો કચરો ઉ�પ� 

થાય છે. ઘન કચરો સામ�ી �મ ક� િસર�જ, શોષક કાગળ અને કાપડને �મ અથવા ક�ટ�નરમા ંએકિ�ત કરવામા ં

આવ ેછે અને િવઘ�ટત થવા દ�વામા ંઆવ ેછે. �વાહ� �કરણો�સગ� કચરો પાતળો અને ગટરોમા ંનાખવામા ંઆવ ેછે. 

વા��ુ�ુત કચરો વાતાવરણમા ંભળ�ને િવખેરાઈ �ય છે.

�વાહ� અને રાસાય�ણક કચરો (Liquid and Chemical waste) 

આવા કચરાને 1 ટકા સો�ડયમ હાયપો�લોરાઇટ �ાવણમા ં��ુલા કર�ને તેને જ�ં�ુ�ુત કરવામા ંઆવ ેછે. આ પછ� 

તેને ગટર અથવા નાળ�મા ંનાખવામા ંઆવ ેછે.

તી�ણ ધારદાર સાધનો (Sharps)

આમા ંસોય, �ક��પ�સ, �લેડ, છર�ઓ, િસર�જ વગેર� �વી વ��ઓુનો સમાવશે થાય છે, �નો ઉપયોગ તબીબી 

���યાઓ કરવા માટ� થાય છે. આ �વચાના કાપા અને પચંર� ંુકારણ બની શક� છે. વ�મુા,ં જો તી�ણ સાધનો 

�ૂિષત હોય, તો હાિનકારક રોગકારકો તેમના �ારા થતી ઈ�ઓ �ારા વપરાશકતા�ના શર�રમા ં�વશેી શક� છે, � 

ગભંીર ચેપ અને રોગો તરફ દોર� �ય છે.તેથી, તી�ણ સાધનોને કાળ��વૂક�  હ�� ડલ કરવા અને તેનો યો�ય ર�તે 

િનકાલ કરવો જ�ર� છે. તી�ણ ધારદાર સાધનોના સલામત સચંાલન અને િનકાલ માટ�ની ક�ટલીક માગ�દિશ�કા 

નીચે �જુબ છે.
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 • ઉપયોગ કયા� પછ� તરત જ બધા તી�ણ સાધનોનો તી�ણ સાધન ક�ટ�નરમા ંિનકાલ કરવો જોઈએ.

• ક�ટ�નર પચંર �િતરોધક, કાટ �િતરોધક અને વોટર�ફૂ હો� ંુજોઈએ. ક�ટ�નર પર 'ચેતવણી - વ�ેટ શાપ� 

ૂ��સ'� ંુલેબલ હો� ંુજોઈએ.

• ક�ટ�નર મયા��દત �વશે િવ�તારમા ંરાખવા જોઈએ �થી કર�ને � લોકો આરો�ય કમ�ચાર�ઓ નથી તેઓ 

તેમની પાસે જઈ શકતા નથી.

• તી�ણ સાધન ક�ટ�નર �ાર�ય વધાર� ન ભર� ંુજોઈએ કારણ ક� કોઈપણ લીક�જ ઈ� અથવા અક�માતમા ં

પ�રણમી શક� છે.

• તી�ણ ધારદાર સાધનોને કચરાના ��ટમે�ટ સાઇટ પર લઈ જવામા ંઆવ ેછે, �યા ંતેઓને યાિં�ક ર�તે 

કાપવામા ંઆવ ેછે અને ભ�મી�તૂ કરવામા ંઆવ ેછે.

• કાય��થળમા ં��નૂતમ િવ�ેપો હોવો જોઈએ, ઉદાહરણ તર�ક�, � લોકોને જ�ર નથી તેઓને િવ�તાર 

છોડવા માટ� કહવ� ામા ંઆવ� ંુજોઈએ.

• આવો કચરો સામ�ી સભંાળતા કામદારો વ�ચે જવાબદાર�ઓ વહચ� વી જોઈએ.

ુ ૂ• મા� �શળ કામદારોને જ તી�ણ ધારદાર સાધનો� ંુસચંાલન કરવાની મ�ંર� આપવી જોઈએ કારણ ક� 

અ�યાસના અભાવ ેકાપા અને ઈ�ઓ થઈ શક� છે, � ચેપ અને રોગો તરફ દોર� જઈ શક� છે.

ુ• નવા અને અ�શળ કમ�ચાર�ઓને મા� �િશ��ત કમ�ચાર�ની સતત સીધી દ�ખર�ખ હઠ� ળ જ કામ કરવાની 

�િુવધા �રૂ� પાડવી જોઈએ.

• તી�ણ ધારદાર સાધનો સભંાળતી વખતે હમંેશા �લો�ઝપહર� વા ંજોઈએ. જોક� �લો�ઝ ઇ�ઓને રોક� 

શકતા નથી, તેમનો ઉપયોગ �વ�છ કાય� અ�યાસને �િુનિ�ત કરવામા ંમદદ કર� છે.

• �� �વા ક�ટ�નરનો ઉપયોગ કામ દરિમયાન એક કામદારથી બી�મા ંતી�ણ ધારદાર સાધનોને �ા�સફર 

કરવા માટ� થવો જોઈએ. ક�ટ�નરનો ઉપયોગ �વચામા ંિછ�ો, કાપા અને ઈ�ઓને રોકવામા ંમદદ કર� છે.

• �બ�ટ-ઇન સે�ટ� િમક�િનઝમ િવના સોયને ફર�થી દાખલ કરશો નહ�. �યાર�, ક�ટલીકવાર ડ��ટલ �ે��ટસની 

�મ, સોયનો વારંવાર ફર�થી ઉપયોગ કરવાની જ�ર પડ� છે. આવા �ક�સાઓમા,ં સોયને યો�ય ર�તે અને 

કાળ��વૂક�  ફર�થી દાખલ કરવી જોઈએ. 

• વપરાયેલી સોયને યાિં�ક ર�તે કાપવી જોઈએ અને તેનો યો�ય ર�તે િનકાલ કરવો જોઈએ.

ૂ• િસર�જનો ઉપયોગ કયા� પછ�, તેમાથંી સોયને �ર કરવી અથવા તોડ� નાખવી જોઈએ નહ�. સોય અને 

ૂિસર�જ સભંિવત ર�તે લોહ� અને ચેપ��ત શર�રના �વાહ�થી �િષત છે. તેથી, તેમની સાથ ેએક એકમ 

તર�ક� યો�ય ર�તે �યવહાર કરવો જોઈએ.
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• તી�ણ સાધન ક�ટ�નરનો ફર� ફર� ઉપયોગ કરવામા ંઆવ ેછે. તેથી, દર�ક ઉપયોગ પછ� તેમને યો�ય ર�તે 

સાફ અને �વા�રુ�હત બનાવવામા ંઆવવા જોઈએ.

તી�ણ ધારદાર સાધનોને હ�� ડલ કરતી વખતે રાખવાની સાવચેતીઓ (Precautions while handling 

sharps)

• તી�ણ ધારદાર સાધનો� ંુસચંાલન કરતા તમામ �ટાફ સ�યોએ આવી સામ�ી સાથ ેકામ કરતી વખતે 

અ�સુરવામા ંઆવતી ���યાઓ �ણવી જોઈએ.

• કોઈપણ તી�ણ ધારદાર સાધનથી થયેલી ઈ�ની �ણ તા�કા�લક ઈ�ચા� અથવા �પુરવાઈઝરને કરવી 

જોઈએ.

• ઈ���ત િવ�તારને લોહ� વહવ� ા દ�� ંુજોઈએ, અને પછ� શર�રમા ંરોગકારકોના �વશેને રોકવા માટ� વહત� ા 

પાણીની નીચે સાર� ર�તે ધોવા જોઈએ. િવ�તારને ધોયા પછ�, એ��ટબાયો�ટક મલમ (ointment) લગાવવો 

જોઈએ અને તે� ંુયો�ય ર�તે ��િસ�ગ કર� ંુજોઈએ.

ુકો�ટક 4.4: બાયોમે�ડકલ વે�ટ મેનેજમે�ટ અને મેનેજમે�ટ િનયમો, 2016 �જબ બાયોમે�ડકલ 
વે�ટની સારવાર અને િનકાલ

કચરાની �ેણી કચરાનો વગ� અને �કાર સારવાર અને િનકાલ

1 માનવ શર�ર રચના કચરો 

(માનવ �ગ અને પેશીઓ)
ભ�મીકરણ અને �ડ� દાટ�ું

�ાણી કચરો

(�ાણી પેશીઓ, �ગ, શબ, શર�રના �ગોમાથંી વહ��  ંુલોહ�, 

શર�રના �વાહ� પદાથ�, હો��પટલોમાથંી નીકળતા પદાથ� 

વગેર�)

3 માઇ�ોબાયોલો�કલ અને બાયોટ�કનોલો� કચરો 

(�યોગશાળા સવંધ�નમાથંી પેદા થયેલ કચરો, 

��ૂમસ�વોના �ટોક અથવા ન�નૂાઓ, �વતં અથવા 

િન���ય કરાયેલ રસીઓ, સશંોધન અને ઔ�ો�ગક 

�યોગશાળાઓમા ંઉપયોગમા ંલેવાતા માનવ અને �ાણી 

કોષના ંસવંધ�ન વગેર�)

ઑટો�લેિવ�ગ અને ભ�મીકરણ

4 નકામા તી�ણ ધારદાર સાધનો (સોય, િસ�ર�જ, �ક�લપેલ, 

�લેડ, કાચ, વગેર�)

�વા� ુનાશક��યા (રાસાય�ણક 

સારવાર), ઓટો�લેિવ�ગ, કતરણ

5 કાઢ� નાખવામા ંઆવલેી દવાઓ અને સાયટોટો��સક દવાઓ 

(સડ� ગયેલી, �ૂિષત અને કાઢ� નાખવામા ંઆવલેી દવાઓનો 

કચરો)

�રુ��ત લે�ડ�ફલ સાઇ�સમા ં

ભ�મીકરણ, િવનાશ અને િનકાલ

6 ગદંો કચરો (કોટન, પ�ીઓ, ��િસ�ગ, ગદંા �લા�ટરના કા�ટ, 

શણ અને પથાર� વગેર� �વી વ��ઓુ, લોહ� અથવા શર�રના 

ૂ�વાહ�થી �િષત)

ભ�મીકરણ અને ઓટો�લેિવ�ગ

2

ભ�મીકરણ અને �ડ� દાટ�ું
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7 ઘન કચરો (કચરા િસવાયની અ�ય વ��ઓુમાથંી પેદા 

થતો કચરો �મ ક� ટ��ુબ�ગ, ક�થટેર, ઇ��ાવનેસ ક�થટેર 

સેટ વગેર�)

રાસાય�ણક સારવાર, ઓટો�લેિવ�ગ 

અને કતરણ બનાવવા �ારા �વા� ુ

નાશક��યા

8 �વાહ� કચરો (�યોગશાળામાથંી પેદા થતો કચરો અને 

ધોવા, સફાઈ, ઘરકામ અને �વા� ુનાશક��યાની 

��િૃ�ઓ)

રાસાય�ણક સારવાર �ારા �વા� ુ

નાશક��યા અને ગટરોમા ંછોડવામા ં

આવ ેછે

9 ભ�મીકરણ રાખ ��િુનિસપલ લે�ડ�ફલ સાઇ�સમા ં

િનકાલ

�ાયો�ગક અ�યાસ 

કાય�

ન�કની હો��પટલની �લુાકાત લો અને બાયોમે�ડકલ વ�ેટ મ�ટ�રયલને અલગ કરવા� ંુઅવલોકન કરો. આ 

��િૃ� કરતી વખતે �ય��તગત ર�ણા�મક ઉપકરણો પહર� વા� ંુ �લૂશો નહ�. હો��પટલમા ં ઉ�પ� થતા 

બાયોમે�ડકલ કચરાના �કારોને ઓળખો અને નીચે� ંુકો�ટક ભરો.

આવ�યક સામ�ી: પીપીઈ ક�ટ, સેિનટાઈઝર અને �ટ�શનર� (કાગળ અને પેન વગેર�)

બાયોમે�ડકલ 

વે�ટનો �કાર

કચરાનો વગ� ક�ટ�નરનો �કાર કચરાની �ેણી રંગના કોડની સ�ંયા

તમાર� �ગિત તપાસો

A.  બ�િવક�પીય ��ોુ

1. ��લિનકલ વ�ેટ માટ� કલર કોડ ક� �ને ઑટો�લેિવ�ગની જ�ર હોય છે તે _______છે. 

 એ) કાળ� બેગ

 બી) વાદળ� બેગ

 સી) પીળ� બેગ

 ડ�) લાલ બેગ

2.  બાયોમે�ડકલ વ�ેટ� ંુપ�રવહન _______ અને _______ ના મા�યમથી કર� શકાય છે.

 એ) �ત�રક 
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 બી) બા�

 સી) ઓટો�લેિવ�ગ

 ડ�) (એ) અને (બી) 

3.  બાયોમે�ડકલ વ�ેટને ________ કચરા સાથ ેભેળવવો જોઈએ નહ�.

 એ) સામા�ય

 બી) �કરણો�સગ�

 સી) રાસાય�ણક

 ડ�) સાયટોટો��સક

4.  હો��પટલમા ંઉ�પ� થતો લગભગ _____ કચરો સામા�ય �ણેી હઠ� ળઆવ ેછે. 

 એ) 70-78

 બી) 5-10

 સી) 80-85

 ડ�) 35-45

ૂB. �ંકમા ંજવાબ આપો 

1.  બાયોમે�ડકલ વ�ેટની સારવાર અને િનકાલ પર ન�ધ (140-200 શ�દોમા)ં લખો.

2.  સામા�ય કચરા �ારા તમે � ંુસમજો છો? તેનો િનકાલ ક�વી ર�તે થાય છે?

3.  નીચેના �કારના કચરા માટ� રંગ કોડ લખો.

 એ) સામા�ય �બન-જોખમી કચરો

 બી) તી�ણ ધારવાળા સાધનો

 સી) રાસાય�ણક

 ડ�) માનવ માળખાક�ય કચરો

4.  તી�ણ ધારદાર સાધનો � ંુછે? �ણ ઉદાહરણો આપો.

5.  બે સલામતી માગ�દિશ�કા જણાવો ક� � તી�ણ સાધનોને હ�� ડલ કરતી વખતે અ�સુવી  જોઈએ.

સ� 3: બાયોમે�ડકલ વે�ટ મેનેજમે�ટમા ંહો��પટલ �ટાફની �િૂમકા (Role of Hospital Staff in 

Biomedical Waste Management)

તબીબી અને પેરામે�ડકલ �ટાફ, દદ�ઓ અને તેમના એટ��ડ��સ �વા ઘણા લોકો દરરોજ હો��પટલની �લુાકાત લે 

છે. અ�કુ સમયે, દદ�ને (એકના પ�રચર સાથ)ે �વશેની જ�ર પડ� શક� છે. તેથી, હો��પટલ �ટાફની �થમ ફરજ છે 

ક� તેઓ તેમને ચેપી રોગોથી �રુ��ત રાખે � ખરાબ ર�તે હ�� ડલ કરાયેલા અને સારવાર ન કરાયેલ બાયોમે�ડકલ 

વ�ેટને કારણે થઈ શક� છે. તેથી હો��પટલના કમ�ચાર�ઓ હો��પટલના કચરાને અલગ કરવા અને �યવ�થાપન 

માટ� જવાબદાર છે.
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આ સ�મા ંજનરલ ડ�ટુ� આિસ�ટ��સ (�ડ�એ) અને બાયોમે�ડકલ વ�ેટ મેનેજમે�ટમા ંિવિવધ િવભાગો સ�હત 

હો��પટલના કમ�ચાર�ઓની �િૂમકા પર �કાશ પાડવામા ંઆ�યો હતો. વ�મુા,ં સ�મા ં બાયોમે�ડકલ વ�ેટ 

મેનેજમે�ટમા ંસબંિંધત હો��પટલ �ટાફને તાલીમ આપવાના મહ�વ પર ભાર �કૂવામા ંઆ�યો હતો.

તબીબી અિધ�ક (Medical superintendent)

આ અિધકાર� હો��પટલમા ંવ�ેટ મેનેજમે�ટ �ચૂનાઓના અમલીકરણ પર દ�ખર�ખ રાખવા માટ� જવાબદાર છે �થી 

�િુવધામા ંઉ�પ� થતા કચરાનો સમયસર અને યો�ય ર�તે િનકાલ થાય. તબીબી અિધ�ક� બાયોમે�ડકલ વ�ેટના 

િનકાલ �ગેનો વાિષ�ક અહવ� ાલ સબંિંધત સ�ાવાળાઓને સબિમટ કરવાનો અને હો��પટલમા ં િનયિમતપણે 

ચાલતા કચરાના �યવ�થાપન કાય��મો િવશ ેઅપડ�ટ રાખવાની પણ જ�ર છે.

વે�ટ મેનેજમે�ટ કિમટ� (Waste management committee)

હો��પટલ વ�ેટ મેનેજમે�ટ કિમટ� નીચેના કાય� કર� છે:

• બાયોમે�ડકલ વ�ેટ િનયમો અને માગ�દિશ�કાઓની નકલો િવિવધ 

િવભાગોને ફરતી કરવી.

• બાયોમે�ડકલ વ�ેટ મેનેજમે�ટના મહ�વ પર �કાશ પાડતા 

��િૃત કાય��મો� ંુઆયોજન કર�.ંુ

• �ડ�એ સ�હત તબીબી અને પેરામે�ડકલ �ટાફ માટ� બાયોમે�ડકલ 

વ�ેટ મેનેજમે�ટ �ે��ટસ પર તાલીમ કાય��મો� ંુઆયોજન કર�.ંુ

�યોગશાળાઓ, એકમો અથવા િવભાગોના વડા અથવા ઈ�ચા� (Heads or In-charge of labs, 

units or departments)

તેઓ તેમના સબંિંધત િવભાગોમા ંકચરાના �યવ�થાપનના ધોરણોની રચના અને અમલીકરણ માટ� જવાબદાર 

છે, � હો��પટલ વહ�વટ�ત�ં �ારા �ર� કરાયેલ સામા�ય માગ�દિશ�કા સાથ ે�સુગંત હોવા જોઈએ. તેઓ 

હો��પટલના કચરાના �યવ�થાપનમા ંતમામ �ટાફ – તબીબો, નસ�, પેરામે�ડ�સ અને �પુ-ડ� �ટાફને તાલીમ 

આપવા અને વહ�વટ� સહાય માટ� ઇ�ચા� બાયોમે�ડકલ વ�ેટ મેનેજમે�ટ ઓ�ફસર સાથ ેસપંક� કરવા માટ� પણ 

જવાબદાર છે.

ઈ�ચા� વે�ટ મેનેજમે�ટ ઓ�ફસર (Waste management officer in-charge)

આ અિધકાર� હો��પટલની વ�ેટ મેનેજમે�ટ કિમટ�ના સ�ય છે. વ�ેટ મેનેજમે�ટ ઓ�ફસર-ઈ�ચા� િવિવધ 

િવભાગોના વડાઓ, ચેપ િનય�ંણ અિધકાર� અને મે�ોન સાથ ેસપંક� કર� છે અને સમયાતંર� હો��પટલની િવિવધ 

�તર� ઉ�પાદન, િવભાજન, સ�ંહ, સ�ંહ, પ�રવહન અને સારવાર �વી વ�ેટ મેનેજમે�ટ ��િૃ�ઓ (િનકાલ 

સ�હત)ની સમી�ા તથા દ�ખર�ખ કર� છે.આ �ય��ત તમામ નીિતગત િનણ�યો અને હો��પટલના વ�ેટ મેનેજમે�ટ 

મે��અુલની કામગીર� માટ� જવાબદાર હોય છે.

�યાન આપવા યો�ય વાત 

હો��પટલના દર�ક તબીબી અને 

સહાયતા સેવા િવભાગના �ટાફનો એક 

સ�ય બાયોમે�ડકલ વ�ેટના �થૃ�રણ 

પર દ�ખર�ખ રાખે છે. �ડ�એની મદદથી 

વોડ�ની નરસો પોતપોતાના વોડ�મા ંકાય� 

પર દ�ખર�ખ રાખે છે. ઑપર�શન 

િથયેટરમા,ં એક ઈન-ચા� હોય છે, � 

ઉ�પ� થતા કચરાના �થૃ�રણ માટ� 

જવાબદાર હોય છે.
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ુમે�ોન અથવા નિસ�ગ �પ�ર�ટ��ડ��ટ (Matron or nursing superintendent) 

મે�ોન વ�ર�ઠ વહ�વટ� �તરના સહાયકને વોડ� અથવા હો��પટલ વ�ેટ મેનેજમે�ટના ઈ�ચા� તર�ક� િન��ુત કર� છે. 

તે �ય��ત હો��પટલમા ંકરવામા ંઆવતી કચરા �યવ�થાપન ��િૃ�ઓ પર દ�ખર�ખ રાખવા માટ� જવાબદાર હોય 

છે. તમામ �તર� વોડ� અથવા આિસ�ટ�ટ ઈ�ચા� વ�ૈાિનકો હો��પટલના કચરાના �યવ�થાપનના િવિવધ 

પાસાઓની ઓ�ચ�તી (surprise) તપાસ, સમી�ાઓ અને ��ૂયાકંન કર� છે –ઉ�પાદન અને �થૃ�રણથી લઈને 

�િતમ િનકાલ �ધુી. તેઓ મે�ો�સ વતી હો��પટલ વ�ેટ મેનેજમે�ટ કિમટ� �ારા આયો�જત બેઠકોમા ંપણ ભાગ લે 

છે અને વહ�વટ�ત�ં સાથ ેહો��પટલ વ�ેટ મેનેજમે�ટ પર નસ�ની તાલીમ� ંુસકંલન કર� છે.

ઈ�ચા� �વ�છતા િનર��ક (In-charge sanitation inspector)

ઈ�ચા� �વ�છતા િનર��ક હો��પટલ વ�ેટ મેનેજમે�ટ કિમટ�ની બેઠકોમા ંભાગ લે છે અને હો��પટલ વ�ેટ 

મેનેજમે�ટ �ે��ટસમા ંસબંિંધત �ટાફ સ�યોની તાલીમ �િુનિ�ત કર� છે. ઈ�ચા� �વ�છતા િનર��ક હો��પટલ વ�ેટ 

મેનેજમે�ટ કિમટ�ની બેઠકોમા ંભાગ લે છે અને હો��પટલ વ�ેટ મેનેજમે�ટ �ે��ટસમા ંસબંિંધત �ટાફ સ�યોની 

તાલીમ �િુનિ�ત કર� છે. વ�મુા,ં ઈ�ચા� �વ�છતા િનર��ક અક�માતો અને �પીલના �ક�સામા ંચા� કચરાના 

�યવ�થાપન અિધકાર�ને �િતસાદ આપે છે.

હો��પટલ વે�ટ મેનેજમે�ટની તાલીમ (Training in hospital waste management)

બાયોમે�ડકલ વ�ેટ મેનેજમે�ટ �ો�ામના અસરકારક અમલીકરણને �િુનિ�ત કરવા માટ�, હો��પટલ �ટાફની 

તમામ �ણેીઓ, �મ ક� િનવાસી તબીબો, નસ�, પેરામે�ડકલ �ટાફ, �ડ�એ, એટ��ડ��સ, ક��ટ�ન �ટાફ વગેર�ને 

તાલીમ આપવી મહ�વ�ણૂ� છે. િનદશન�  �ારા તાલીમ આપવી જોઈએ. વ�મુા,ં તે ઇ�ટર���ટવ હોવી જ�ર� છે. 

તાલીમ સ�મા ંનીચેનાનો સમાવશે થવો જોઈએ.

· કચરાની િવિવધ �ણેીઓ અને તેમાથંી ��યેક સભંિવત જોખમો િવશ ે�ાન

· કચરો ઘટાડવો અને િનકાલજોગ વ��ઓુનો ઉપયોગ ઘટાડવો.

· અલગ કરવાની નીિત

· તી�ણ ધારદાર સાધનો� ંુ�રુ��ત સચંાલન

· �ય��તગત ર�ણા�મક સાધનોનો ઉપયોગ

· ક�ટ�નર� ંુકલર કો�ડ�ગ.

· કચરાની યો�ય સારવાર

· ��પ�સ� ંુસચંાલન

· �યવસાય આરો�ય અને સલામતી

· નીડલ ��ટકથી ઈ� 
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�ાયો�ગક અ�યાસ 

કાય�

ન�કની હો��પટલમા ં�ઓ અને બાયોમે�ડકલ વ�ેટ મેનેજમે�ટમા ંતબીબી અને પેરામે�ડકલ �ટાફ બનેં �ારા 

કરવામા ંઆવતી ફરજો બ�વો. તમારા અવલોકનો વગ� સાથ ેશરે કરો.

તમાર� �ગિત તપાસો

A. � ખાલી જ�યાઓ ભરો

1.� હો��પટલમા ંવ�ેટ મેનેજમે�ટ �ચૂનાઓના અમલીકરણ પર દ�ખર�ખ રાખવા માટ� _____ જવાબદાર હોય છે.

2.      એક ______ િવિવધ િવભાગોના વડાઓ અને મે�ોન સાથ ેસપંક� કર� છે.

3. � _________ સિમિત હો��પટલના બાયોમે�ડકલ વ�ેટ મેનેજમે�ટની ખાતર� કર� છે.

4. � ________ હો��પટલ વ�ેટ મેનેજમે�ટના અમલીકરણ, દ�ખર�ખ અને ��ૂયાકંન માટ� જવાબદાર છે. 

ૂB. � �ંકમા ંજવાબ આપો 

1. � હો��પટલ વ�ેટ મેનેજમે�ટ કિમટ� �ારા કરવામા ંઆવતા કોઈપણ બે કાય�નો ઉ�લેખ કરો.

2. � બાયોમે�ડકલ વ�ેટ મેનેજમે�ટ �ગે તબીબી અિધ�કની કોઈપણ બે ફરજોનો ઉ�લેખ કરો.  
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મે�ડકલ ર�કોડ� ક�િપ�ગ (Medical Record Keeping)

એકમ 

એક મે�ડકલ અથવા તબીબી ર�કોડ� એ એક લે�ખત કા�નૂી દ�તાવજે છે �મા ંદદ� સાથનેી તમામ સબંિંધત ��યા 

�િત��યાઓ, એટલે ક� આકારણી (assessing), િનદાન, આયોજન, અમલીકરણ અને ��ૂયાકંન િવશ ેમા�હતી 

આપવામા ંઆવ ેછે. આ દ�તાવજે ભિવ�યના હ�� ઓુ માટ� �નુઃઉ�પાદન યો�ય છે. તબીબી ર�કોડ�નો �સુ�ો તૈયાર 

કરવામા ંટ�કનોલો�નો �યાપક ઉપયોગ થાય છે. ર�કો�્�સ દદ�ના ગોપનીયતાના અિધકાર �ારા �રુ��ત છે, �ને 

'ગોપનીયતા' તર�ક� પણ ઓળખવામા ંઆવ ેછે. 

આ એકમ તબીબી ર�કોડ� તૈયાર કરવાની ���યા, તબીબી દ�તાવજેોની સામ�ી અને ર�કોડ� �ળવવા� ંુમહ�વ 

વણ�વ ેછે.

ન�ધણી કાઉ�ટર

�ુઘટ� ના/કટોકટ� � �ઓપીડ�

ફોલોઅપ માટ� મોકલ� ંુ� �ત�રક દદ�

તબીબી ર�કો�્�સનો ક�

�ચ� 5.1: તબીબી ર�કો�્�સ� ંુ�ોસેિસ�ગ
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ૃઆ સ� તબીબી ર�કોડ� �ળવવાના હ��  ુઅને મહ�વ િવશ ેમા�હતી �દાન કર� છે. કારણ ક� તબીબી ર�કોડ� ��િતમા ં

કાયમી હોવાથી, તે ડૉ�ટરને દદ�ની �વા��ય સમ�યાઓ� ંુિનદાન કરવામા ંઅને યો�ય સારવાર અને સભંાળની 

ભલામણ કરવામા ંમદદ કર� છે. દ�તાવજે દદ�ની તબીબી મા�હતીના �રુાવા (testifies) �દાન કર� છે.

ુતબીબી ર�કોડ� અથવા દ�તાવેજોના હ�� ઓ (Purposes of medical record or documentation)

આરો�ય સભંાળ �થાઓમા ંકાય��મતાને �ો�સાહન આપવા ઉપરાતં, તબીબી ર�કોડ� ટ�મ વક� અને સશંોધનને 

સરળ બનાવવામા ંમદદ કર� છે. આમ, તબીબી ર�કોડ�નો ��ુય ઉ�ે�ય દદ�ની કાય��મ અને સતત સભંાળ �િુનિ�ત 

કરવા માટ� તબીબી અને પેરામે�ડકલ �ટાફ વ�ચે અસરકારક સચંારને �ો�સાહન આપવાનો છે. તબીબી ર�કોડ� 

�ળવવાથી ઘણા હ�� ઓુ �રૂા થાય છે, �મ ક� આરો�ય સભંાળ �યાવસાિયકો વ�ચે અસરકારક સચંાર, 

િનદાના�મક અને ઉપચારા�મક ઓડ�સ� ર�કોડ� કરવા, સભંાળ� ંુઆયોજન કર�,ંુ �રૂ� પાડવામા ંઆવતી સભંાળની 

�ણુવ�ાની સમી�ા કરવી, સશંોધન ��િૃ�ઓ� ંુઆયોજન કર� ંુઅથવા કરવામા ંઆવી ર� ંુછે, વગેર�.

સભંાળની સાત�ય �દાન કરવી (For providing continuity of care)

તબીબી ર�કોડ� હો��પટલમા ંદદ�ના રોકાણ દરિમયાન સભંાળની સાત�યતા �િુનિ�ત કરવામા ંમદદ કર� છે. 

ુ ુ ુ ુતબીબો, નસ�, વોડ� �ટાફ અને �ડ�એ, �ઓ �દવસના �દા �દા સમયે અને �દ� �દ� ર�તે દદ� સાથ ેવાતચીત 

કર� છે, તેમની ગેરહાજર�મા ં� ંુથ� ંુતેની �પ�ટ �ચ� મેળવ ેછે. તેથી, તે મહ�વ�ણૂ� છે ક� તમામ આરો�ય સભંાળ 

કાય�કરો િવિવધ ��િૃ�ઓ અને સભંાળની સાત�ય વ�ચે સકંલન �િુનિ�ત કરવા માટ� દદ� પર � કંઈ કર� છે 

અથવા તે� ંુિનર��ણ કર� છે તેના લે�ખત દ�તાવજેો �દાન કર� છે. આમ, ર�કો�્�સ આરો�ય સભંાળ કમ�ચાર�ઓને 

દદ�ની તબીબી મા�હતી, વત�માન આરો�ય ��થિત (દદ�ની ��થિત અને રોગ �િતભાવ) અને સારવારના આગળના 

અ�યાસ�મ� ંુ��ૂયાકંન કરવામા ંઅને સમજવામા ંમદદ કર� છે.

ુ ુ�રૂ� પાડવામા ંઆવેલ સભંાળની �ણવ�ાના �રાવા (Evidence of the quality of care provided)

તબીબી ર�કોડ� કા�નૂી છે અને િનયમનકાર� તથા વહ�વટ� બાબતોમા ંમહ�વ�ણૂ� �રુાવા �દાન કર� છે. દ�તાવજેો 

રાખવાથી દદ�ના ઓ�ડટ ર�કોડ� �ળવવામા ંમદદ મળે છે, �નાથી સભંાળની �ણુવ�ામા ં�ધુારો થાય છે. દદ� 

ઓ�ડટ ર�કોડ� �ળવવા બે હ�� ઓુ �રૂા પાડ� છે - �ણુવ�ા ખાતર� અને વળતર. �ણુવ�ા ખાતર� કાય��મના ભાગ 

�પે, આરો�ય સભંાળ એજ�સીઓ સમયાતંર� ચાટ�� ંુઓ�ડટ કર� છે તે ન�� કરવા માટ� ક� દદ�ઓને આપવામા ં

આવતી સભંાળ દદ�ની સભંાળના �થાિપત ધોરણોને �ણૂ� કર� છે. 

ુસ� 1: મે�ડકલ ર�કો�્�સ� ંમહ�વ (Importance of Medical Records)
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વળતર માટ� ર�કોડ� (Record for reimbursement)

દ�તાવજેો તૈયાર કરવાથી દદ�ને વીમા કંપનીઓ �ારા તેના મે�ડકલ �બલની ભરપાઈનો દાવો કરવામા ંમદદ મળે 

છે, � દદ�ના મે�ડકલ ર�કોડ�ની સમી�ા કયા� પછ� જ�ર� પગલા ંલે છે.

તબીબી-કા�નૂી દ�તાવેજ (Medico-legal document)

ર�કોડ� એક કા�નૂી દ�તાવજે છે, � દદ�ના �વા��યની ��થિત અને �ા�ત તબીબી સભંાળનો �રુાવો છે. આનો 

ઉપયોગ કોટ�ની કાય�વાહ�મા ં �રુાવા તર�ક� થઈ શક� છે, અને તેથી, બેદરકાર�ના �વા��ય �યવસાયીઓને 

ફસાવવામા ંઅથવા ��ુત કરવામા ં�બૂ જ મહ�વ�ણૂ� છે.

સશંોધન માટ� સસંાધનો (Resource for research)

સામા�ય ર�તે તબીબી સશંોધન દદ�ના તબીબી ર�કોડ�નો અ�યાસ કયા� પછ� જ કરવામા ંઆવ ેછે. તબીબી ર�કોડ�ના 

ૃસ�ંણૂ� અ�યાસ પછ� જ સશંોધકો અથવા �ચ�ક�સકો રોગની ��િત સમ� શક� છે અને સારવાર અથવા પગલા ંિવશ ે

િનણ�ય લે છે. દદ�ની સભંાળ �ધુારવામા ંમદદ કરવા ઉપરાતં, સશંોધન તબીબી �યાવસાિયકોના �યાવસાિયક 

�ાનને વધાર� છે.

વ�મુા,ં દદ�ના તબીબી ર�કોડ� રાખવાથી �ડ�એ એ તેમા ંન�ધાયેલા ડાય�નો��ટક અને થરેા���ુટક ઓડ�રના 

અમલને �િુનિ�ત કરવા સ�મ બનાવ ેછે. તબીબી ર�કો�્�સ, ર�જ�ટર અને અહવ� ાલો �દાન કરવામા ંઆવતી 

આરો�ય સભંાળ સેવાઓ� ંુ��ૂયાકંન કરવા માટ� જ�ર� મહ�વ�ણૂ� મા�હતી �દાન કર� છે.
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તબીબી દ�તાવજે

દદ�ઓ માટ� 

·  િનદાના�મક 

  મા�હતી ર�કોડ� કરવી 

·  �કૂ અને 

ુ  ���લક�શનથી બચ� ંુ

·  સભંાળની િનરંતરતા 

  �િુનિ�ત કરવી 

·  કા�નૂી �રુાવો 

·  વીમા કંપનીઓ �ારા 

  તબીબી �બલોની 

  ભરપાઈ 

·  �ણુવ�ા આ�ાસન 

·  દદ�ઓને તબીબી 

  સભંાળની િનરંતરતા 

·  દદ�ઓને આપવામા ં

  આવી રહલ� ી તબીબી 

  સભંાળ� ંુ��ૂયાકંન 

·  �યાવસાિયક િવકાસ 

·  કા�નૂી દ�તાવજે 

તબીબો માટ� હો��પટલો માટ�

·  દ�તાવજેો અને ઓ�ડટ 

  પર��ણ ર�કો�્�સની 

  �ળવણી

·  દદ�ની સભંાળ હ��  ુ

  �ણુવ�ા આ�ાસન 

·  સેવાઓ� ંુ��ૂયાકંન 

  કર� ંુ

·  કા�નૂી દ�તાવજે 

·  વહ�વટ� ર�કોડ� 

·  સેવાઓનો િવ�તાર 

તબીબી િશ�ણ 

અને સશંોધન 

·  અવલોકન ર�કોડ� કરવા ં

·  બીમાર�ઓ� ંુવગ�કરણ 

·  �હર�  આરો�ય 

  અિધકાર�ઓ માટ� 

  �ચૂના

�ચ� 5.2: તબીબી ર�કો�્�સના િવ�ભ� ઉ�ે�ય

�ાયો�ગક અ�યાસ 

કાય�

ન�કની હો��પટલની �લુાકાત લો અને દદ�ના મે�ડકલ ર�કોડ�ની �ળવણી ક�વી ર�તે કરવામા ંઆવ ેછે તે િવશ ે

�ડ�એ અથવા �ટાફ નસ� સાથ ેવાત કરો. તબીબી ર�કોડ�� ંુદ�તાવ�ેકરણ કરતી વખતે તે ��ુાઓ અથવા િવ�તારો 

શોધવાનો �યાસ કરો ક� �ના પર �ય��ત વ� ુભાર �કૂ� છે. તમાર� વાતચીત અને અવલોકનોના આધાર� એક 

લેખન તૈયાર કરો અને તેને તમારા વગ� સાથ ેશરે કરો.

તમાર� �ગિત તપાસો

A. � ખાલી જ�યાઓ ભરો

1. � એ _______ એ ��ૂયાકંન, િનદાન, આયોજન, અમલીકરણ અને ��ૂયાકંન સબંિંધત દદ� સાથનેી તમામ 

સબંિંધત ��યા�િત��યાઓનો લે�ખત, કા�નૂી ર�કોડ� છે.
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 2.  તબીબી ર�કોડ� ______ અને _______ �દાન કરવામા ંઆવલેી સભંાળ �િુનિ�ત કર� છે. 

 3.  એક તબીબી ર�કોડ� અદાલતમા ં______ તર�ક� કાય� કર� છે. 

 4.  એક ___________સામા�ય ર�તે, દદ�ના તબીબી ર�કોડ�નો અ�યાસ કયા� પછ� જકરવામા ંઆવ ેછે. 

ૂB. �ંકમા ંજવાબ આપો 

1.  નીચેનાને �યા�યાિયત કરો:

ૂ2 દવા અથવા તબીબી ર�કોડ� પર �ંક� ન�ધો લખો.

3.  તબીબી દ�તાવજેો તૈયાર કરવાના કોઈપણ �ણ હ�� ઓુનો ઉ�લેખ કરો.

સ� 2: ર�કોડ� રાખવાની ���યા (Process of Record keeping)

ૂતબીબી ર�કો�્�સ એ કાલ�િમક �મમા ં�ળવવામા ંઆવલેા દ�તાવજેો� ંુ�થ છે �થી �યાર� જ�ર પડ� �યાર� તેઓ 

સરળતાથી મેળવી શકાય. તબીબી ર�કોડ� િવભાગમા ંકામ કરતા કમ�ચાર�ઓએ ખાતર� કરવી જોઈએ ક� ફાઇલો 

સબંિંધત અિધકાર�ઓને સરળતાથી ઉપલ�ધ છે. આમ, ર�કોડ� રાખવાની ���યા ઝડપી અને સચોટ હોવી જોઈએ. 

આ સ� ર�કોડ� રાખવાની ���યા, અને તબીબી ર�કોડ� �ળવતી વખતે તૈયાર થવી જોઈએ તેવી એ���ઓ અને 

ન�ધોના �કારો� ંુવણ�ન કર� છે.

તબીબી ર�કોડ� િવભાગ (Medical records section)

તબીબી ર�કોડ� િવભાગ અથવા પેટાિવભાગને �વશે અને મા�હતી �છૂપરછ અને ક���ીય ર�કોડ� ઓ�ફસમા ંિવભા�જત 

કરવામા ંઆવ ેછે.

�વેશ અને મા�હતી �છૂપરછ કચેર� (Admission and information enquiry office)

આ ઓ�ફસમા ંર�કોડ� રાખવાની ���યા શ� કરવામા ંઆવ ેછે, દદ�ના દાખલ થયાનો અને �ડ�ચા�નો ર�કોડ� 

રાખવામા ંઆવ ેછે અને ��ૃ�નુા �ક�સામા,ં હો��પટલ મેનેજમે�ટ �ારા િનધા��રત �ોટોકોલ� ંુપાલન કરવામા ંઆવ ે

છે. આ ઓ�ફસ સગા ંવહાલા ંક� સભંાળ રાખનારાઓને તેમના દદ�ઓના �વા��યની ��થિત અને પથાર� અને 

ડૉ�ટરોની ઉપલ�ધતા વગેર� િવશ ેમા�હતી આપવા માટ� ચોવીસ કલાક કામ કર� છે.

ક���ીય ર�કોડ� ઓ�ફસ (Central record office)

�ડ�ચા� થયેલા દદ�ઓનો ર�કોડ� આ ઓ�ફસમા ં�ળવવામા ંઆવ ેછે, દર�ક દદ�ની ફાઈલો� ંુતાર�ખ �માણે કો�ડ�ગ 

અને અ��ુમ�ણકા (િવભાગ, િનદાન અને સારવારની િવગતો આપવા સાથ)ે, અને વીમા હ��  ુમાટ� �ર� કરાયેલા 

અહવ� ાલો અને �માણપ�ો આપવાના સબંધંમા ંકાય�વાહ� કરવામા ંઆવ ેછે.
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દદ�નો તબીબી ર�કોડ� ભરવો (Filling in a patient's medical record)

તબીબી ર�કોડ� િવભાગમા ંકામ કરવા માટ� જનરલ ડ�ટુ� આિસ�ટ�ટ (�ડ�એ)ની જ�ર પડ� શક� છે. તેથી, �ય��તને 

ર�કો�્�સની �ળવણી, સ�ંહ, �નુઃ�ા��ત (retrieval) અને �ોસેિસ�ગમા ંતાલીમ આપવી જોઈએ, � પોલીસ અથવા 

કા�નૂી હ�� ઓુ માટ� જ�ર� હોઈ શક� છે. દદ�નો તબીબી ર�કોડ� ભરતી વખતે નીચેના ��ુાઓ �યાનમા ંરાખવા 

જોઈએ.

 • દદ� �વશે ફોમ�

 • ક�સ શીટ �ય��તની તબીબી મા�હતી, ��લિનકલ તારણો, હાથ ધરવામા ંઆવલેા પર��ણો, સચંા�લત 

સારવાર અને �ગિત અહવ� ાલોની ��ૂચ આપે છે.

 • દદ� પર િવિવધ ���યાઓ કરવા માટ� સબંધંીઓ તરફથી સમંિત પ�.

 • લેબ �રપો��્સ અને એ�સ-ર� �ફ�મો �ડ�ચા� થયા પછ� �મમા ંગોઠવવામા ંઆવ ેછે.

દ�તાવે�કરણની સામ�ી (Content of documentation)

�િુવધામા ંદાખલ થવા પર, દદ�ની સ�ંણૂ� આરો�ય મા�હતી મેળવવામા ંઆવ ેછે અને તે� ંુદ�તાવ�ેકરણ 

કરવામા ંઆવ ેછે. આ પછ� વત�માન જ��રયાત� ંુ��ૂયાકંન કરવામા ંઆવ ેછે. આ િવિવધ �વ�પોમા ંઉમેર� અથવા 

ૃ�ળવી શકાય છે. તમામ ન�ધપા� તારણો �ા ંતો વણ�ના�મક ન�ધોમા ંઅથવા �લો શી�સ પર દ�તાવ�ે�ત 

હોવા જોઈએ (ડ�ટા �ા�ફક અથવા ટ���લુર �વ�પમા ં�ળવવામા ંઆવ ેછે).

એ���ઓના �કાર (Types of entries)એ���ઓના �કાર (Types of entries)

હો��પટલમા ંિવિવધ �કારની એ���ઓ અને ન�ધો ન�ધવામા ંઆવ ેછે. તે નીચે �જુબ છે.

�વેશ ન�ધ (Admission note)

�વશે પ� નવા દદ�ના હો��પટલમા ંઆગમનની ��ુ�ટ કર� છે. તે તબીબી ર�કોડ�નો એક ભાગ છે � દદ�ની વત�માન 

��થિત, દાખલ થવાના કારણો અને દદ�ની સભંાળ માટ�ની �ારં�ભક �ચૂનાઓ� ંુદ�તાવ�ેકરણ કર� છે. સામા�ય 

ર�તે, �વશે ન�ધમા ંદદ�ની ઓળખ કરતી મા�હતી, ��ુય ફ�રયાદ, તબીબી િનદાન અને આપવામા ંઆવલે 

સારવાર, એલજ� અથવા �િત��યાઓ (જો કોઈ હોય તો), મહ�વ�ણૂ� સકં�તો અને �ચ�ક�સકની ન�ધોનો સમાવશે 

થાય છે.
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�વેશ ન�ધનો ન�નૂો

દદ�ની ઓળખ કરતી મા�હતી

નામ: _______________ �મર: ________ �લ�ગ: _______ આઈડ� ન.ં ____________

સરના�:ંુ __________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

ચાટ� ન.ં: __________________ �મ ન.ં: _____________

સારવાર કરનાર તબીબ: ____________________ �વશેની તાર�ખ: ________________

તાર�ખ: _________________

સમય: __________________

સેવા: ___________________

ઓપી/આઈપી િવભાગ: _____________

ુ��ય અથવા વત�માન ફ�રયાદો 

વત�માન બીમાર�ની મા�હતી: ��ુય ફ�રયાદ� ંુિવગતવાર વણ�ન, લેવામા ંઆવલેી કટોકટ�ની કાય�વાહ� અને દદ�નો 

�િતભાવ, જો સબંિંધત હોય તો.

�તૂકાળનો તબીબી અથવા સ��કલ ઈિતહાસ: વારંવાર આવતી તબીબી સમ�યાઓ� ંુ�ાન (ડાયા�બટ�સ મેલીટસ, 

હાયપરટ��શન, વગેર� �વી �ોિનક સમ�યાઓ); સબંિંધત તબીબી ર�કોડ�ની તાર�ખો; દવાઓ સ�હત સ��કલ મા�હતી.

ુકૌ�ં�બક મા�હતી: માતાિપતા, ભાઈ-બહન� , બાળકો અને �વનસાથી િવશ ેઆરો�ય મા�હતી

સામા�જક મા�હતી: દદ�ના વાતાવરણની સામા�જક અને �યાવસાિયક ��ૃઠ�િૂમ.

શાર��રક તપાસ: તે રોગના િવિવધ લ�ણો ર�કોડ� કરવા માટ� ડૉ�ટર �ારા કરવામા ંઆવ ેછે.

�ણાલીઓની સમી�ા: સામા�ય—મા�,ંુ �ખો, કાન, નાક અને સાઇનસ, અને ગ�ં, મ� અને ગરદન; ર�તવા�હની, 

�સન, જઠરાિં�ય, પેશાબ, જનનાગંો (genitals), મ��લુો�ક�લેટલ, નવસ� , મનોવ�ૈાિનક, હમ� ેટોલો�જક અને �તઃ�ાવી 

�ણાલીઓ

તપાસ: લેબોર�ટર� અથવા ડાય�નો��ટક

��ૂયાકંન અને આયોજન: આમા ંિવભેદક િનદાન, સહાયક મા�હતી અને પર��ાના તારણોની ચચા�નો સમાવશે થાય છે. 

દર�ક િશ�ટ અથવા િશ�ટ દરિમયાન, દદ�ના ��ૂયાકંન� ંુદ�તાવ�ેકરણ કરવામા ંઆવ ેછે. 'ચે�જ ઓફ િશ�ટ �રપોટ� ' એ 

દદ�ની સભંાળના સબંધંમા ંિશ�ટ ફ�રફાર સમયગાળા દરિમયાન નિસ�ગ �ટાફ વ�ચેના સચંારનો સદંભ� આપે છે. દર�ક 

િશ�ટના �તે, ફરજ પરની નસ� દદ�ની ��થિત િવશનેી મા�હતી દ�તાવજેો આપે છે.

��ૂયાકંન ન�ધ: દદ�ની ��થિત, એટલે ક� શાર��રક, ભાવના�મક અને વત��કૂ� ંુસવ�� ાહ� ��ૂયાકંન ર�કોડ� કરવા માટ� 

બનાવલેા દ�તાવજેોનો સદંભ� આપે છે.

�ા�સફર અને �ડ�ચા� ન�ધ: �યાર� દદ�ને અ�થાયી અથવા કાયમી ધોરણે અ�ય �િુવધામા ં�થાનાતં�રત કરવામા ંઆવ ે

�યાર� તૈયાર.
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અવલોકન ન�ધ (Observation note)

આનો અથ � છે દર કલાક� દ�તાવ�ેકરણ અને દદ�ના તમામ અવલોકનો એટલે ક� પ�સ, �લડ �ેશર, તાપમાન, 

ભાવના�મક અને વત��કૂ�ય ��થિત� ંુર�કો�ડ�ગ.

�ા�સફર અને �ડ�ચા� ન�ધ (Transfer and discharge note)

આવી ન�ધ �યાર� લખવામા ંઆવ ેછે �યાર� દદ�ને અ�થાયી અથવા કાયમી ધોરણે અ�ય �િુવધામા ં�થાનાતં�રત 

(�ા�સફર) કરવામા ંઆવ ેછે. �યાર� દદ�ને તે જ �િુવધા પર પર��ણ માટ� મોકલવામા ંઆવ ે�યાર� સમાન ન�ધ 

તૈયાર કરવામા ંઆવ ેછે. ન�ધમા ંનીચેનાનો સમાવશે થાય છે.

 • �થાનાતંરણ (�ા�સફર) માટ�� ંુકારણ

• પ�રવહન પ�િત

• �રપો��્સ આપતી અને �ા�ત કરનાર �ય��ત

• દદ�ના મહ�વ�ણૂ� �ચ�ો અને આપવામા ંઆવલે સારવાર� ંુદ�તાવ�ેકરણ.

લ�ણો અને ક�સ �હ��� (Symptoms and case history)

દદ�મા ંજોવા મળતા તમામ લ�ણો િવગતવાર ર�કોડ� કરવા જ�ર� હોય છે. દદ� �ારા કરવામા ંઆવલેી ફ�રયાદોનો 

ર�કોડ� પણ �ળવવો જોઈએ. આવા દ�તાવ�ેકરણમા ં�થાન, અવિધ, તી�તા, જ�થો, કદ અને આવત�નના 

સદંભ�મા ં�ય��તલ�ી અને ઉ�ે�ય બનેં ડ�ટાનો સમાવશે થાય છે. �યા ં�ધુી દદ�ની ફ�રયાદોનો સબંધં છે, �યા ં�ધુી 

આપવામા ંઆવતી કાળ� અને સારવાર અને આ �ગે દદ�ના �િતભાવ �ગે પણ ર�કોડ� રાખવામા ંઆવ ેછે.

દવા અને સારવાર (Medication and treatment)

તમામ દદ�ઓ માટ� દવા આપવાનો ર�કોડ� રાખવામા ંઆવ ેછે. �યાર� દદ�ને ડૉ�ટર �ારા �ચૂવવામા ંઆવલેી 

દવાઓ આપવામા ંઆવ ે�યાર� ચા�ટ�ગ કરવામા ંઆવ ેછે. જો કોઈ દવા આપવામા ંઆવતી નથી, તો તેના માટ� 

દ�તાવજેો તૈયાર કરવા જોઈએ અને સબંિંધત �ચ�ક�સકને �ણ કરવી જોઈએ. દવા(ઓ) આપવાનો સમય, ર�ત 

અને મા�ા, દવા(ઓ) આપવા માટ�� ંુ કારણ, દદ�નો �િતભાવ અને આડઅસરો (જો કોઈ હોય તો) પણ 

ૃદ�તાવ�ે�ત છે.

ુ ુ��રોલો�કલ ��થિત� ંઅવલોકન (Observation of neurological status)

દદ�ના સે�સો�રયમમા ંચેતનાના �તર અને સમય, �થળ અને �ય��ત ��યેના અ�ભગમ િવશ ેપણ દ�તાવ�ેકરણ 

ુ ૃકરવામા ંઆવ ેછે. જો દદ� તબીબી સલાહ (એલએએમએ) િવ�� જઈ ર�ો હોય, તો આ �પ�ટપણે દ�તાવ�ે�ત 

હો� ંુજોઈએ.
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�ાયો�ગક અ�યાસ 

કાય�

ન�કની હો��પટલમા ં�ઓ અને તબીબી ર�કોડ� િવભાગ અથવા િવભાગના �પુરવાઇઝર સાથ ે�લુાકાત લો. દર�ક 

ૃદદ� માટ� તબીબી ર�કોડ� ક�વી ર�તે દ�તાવ�ે�ત કરવામા ંઆવ ેછે અને િવભાગ �ારા કયા �કારના ંતબીબી ર�કો�્�સ 

�ળવવામા ંઆવ ેછે તે િવશ ેઅિધકાર� સાથ ેવાત કરો.

તમાર� �ગિત તપાસો

A.  ખાલી જ�યાઓ ભરો

1.  �વશે ન�ધમા ંદદ�ની ઓળખ કરતી મા�હતી અને ________ નો સમાવશે થાય છે.

ુ2.  કૌ�ં�બક મા�હતીમા ંમાતાિપતા, ભાઈ-બહન� , બાળકો અને �વનસાથીના ________ની મા�હતીનો સમાવશે 

થાય છે. 

3.  _________ િશ�ટ બદલાવના સમયગાળા દરિમયાન નિસ�ગ �ટાફ વ�ચેના સચંારનો સદંભ� આપે છે.

4.  એલએએમએ� ંુ�ણૂ� �વ�પ _________ છે.

ૂB.  �ંકમા ંજવાબ આપો 

1.  શા માટ� તબીબી ર�કોડ� �ળવવા મહ�વ�ણૂ� છે?

2.  �વશે ન�ધની સામ�ીની યાદ� બનાવો.

3.  �થાનાતંરણ અને �ડ�ચા� ન�ધના હ�� �ુ ંુવણ�ન કરો.

સ� 3: ર�કોડ�ની �ળવણી (Maintenance of Records)

આ સ�મા,ં દ�તાવ�ેકરણ (documentation) ની િવિવધ પ�િતઓ અને તેના ફોમ�ટ િવશ ેમા�હતી આપવામા ં

આવ ેછે. તે ર�કોડ� અને િવિવધ �કારના ર�કોડ� �ળવવા� ંુમહ�વ પણ દશા�વ ેછે.

�ોત લ�ી તબીબી ર�કો�્�સ (Source oriented medical records)

દવા, નિસ�ગ, લેબોર�ટર�, એ�સ-ર� વગેર� �વા આરો�ય િવષયો અ�સુાર આવા ર�કોડ� બનાવવામા ંઆવ ેછે. આ 

ર�કો�્�સમા ંદદ�ને આપવામા ંઆવતી કાળ�, દદ�ના �િતભાવ અને અ�ય ઘટનાઓ િવશનેી મા�હતીનો સમાવશે 

ૃથાય છે, � �મમા ંદ�તાવ�ે�ત છે. ર�કોડ� ફોમ�મા ંઆરો�ય ટ�મના સ�ય માટ� એ��� કરવા માટ� િન��ુત જ�યા હોય 

છે.

આવા ર�કોડ� �ળવવા અને �નુઃ�ા�ત કરવા માટ� સરળ છે. આવા ર�કોડ� �ળવવા માટ�, સબંિંધત �ટાફ મે�બર� 

મા� એ બાબતો ર�કોડ� કરવાની જ�ર છે ક� �રપોટ� �ાથંી અને કઈ તાર�ખે આ�યો. ��ુય ગેરલાભ એ છે ક� દદ� માટ� 

સારવારના ચો�સ �મ� ંુપાલન કર� ંુ��ુક�લ છે.
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સમ�યાઓ લ�ી તબીબી ર�કો�્�સ (Problems oriented medical records)

આવા ર�કો�્�સ સમ�યાઓના આધાર� અ��ુિમત કરવામા ં અને સાચવવામા ં (saved) આવ ે છે. ર�કો�્�સ 

આઇટમાઇ�ડ કરવામા ંઆવ ેછે અને સમ�યાઓને િવિવધ �ણેીઓ હઠ� ળ ગોઠવવામા ંઆવ ેછે. ��ુય ફાયદો એ છે 

ક� તે ચો�સ સમ�યા હઠ� ળ સારવારના �મને અ�સુરવા� ંુસરળ બનાવ ેછે. ર�કોડ�મા ંચાર ઘટકોનો સમાવશે થાય 

છે - ડ�ટાબેઝ, સમ�યાની ��ૂચ, દર�ક સમ�યા માટ� �ારં�ભક યોજના અને દર�ક સમ�યા માટ� �ગિત ન�ધ. જોક�, 

આવા ર�કોડ� �ળવવામા ંવ� ુસમય લાગે છે.

ર�કોડ�ના �કાર (Types of record)

• બા� દદ� ર�કોડ�

• �ત�રક દદ�નો ર�કોડ� 

• તબીબની ઓડ�ર શીટ – દવા, તપાસ, આહાર વગેર�ના સબંધંમા ંતબીબના ઓડ�ર અલગ-અલગ 

શીટ પર લખવામા ંઆવી શક� છે 

• �ા�ફક ચાટ� (તાપમાન, નાડ� અને �સન (ટ�પીઆર) દશા�વીને, તેમા ંઆવલેા બદલાવને શોધવા 

માટ� આ પેરમીટસ� દર કલાક� ન�ધવામા ંઆવ ેછે.)

• �યોગશાળા પર��ણ �રપોટ� 

• ડાઈટ શીટ અથવા ચાટ� 

• ઑપર�શન અને એને�થિેસયા માટ� સમંિત પ�ક

• �ત�રક નસમાથંી �વાહ� પદાથ � અથવા �લડ �ા�સફ�ઝુન, વગેર� અથવા �વાહ� આહાર પર 

દદ�નો સેવન અને આઉટ�ટુ ચાટ� 

• બેહોશીની દવા અને અ�ય સહાયક ઉપચારોના �રપો��્સ 

• જ�મ અને ��ૃ�,ુ ઑપર�શન અને ��િૂત, �વશે અને �ડ�ચા�ના ંર��ટર, ઓપીડ� એટ��ડ���સ માટ� 

ર��ટર વગેર�. 

દ�તાવે�કરણ ફોમ�ટ (Documentation format)

વણ�ના�મક ચા�ટ�ગ (Narrative charting)

તે દ�તાવ�ેકરણની એક ��ુત શલૈી પ�િત છે. તે ચા�ટ�ગની એક પ�િત છે �મા ંદદ�ની સભંાળની આસપાસની 

ઘટનાઓ� ંુવણ�ન કરતા િનવદેનોના �વ�પમા ંમા�હતી �દાન કરવામા ંઆવ ેછે. વણ�ના�મક ચા�ટ�ગ ફોમ�ટ 

સરં�ચત અને સમ�યા-ક����ત હોઈ શક� છે.

સમ�યા ક����ત ચા�ટ�ગ (Problem focused charting)

���યા �વશે ��ૂયાકંન સાથ ેશ� થાય છે, સામા�ય ર�તે એક અલગ ફોમ� પર �ણૂ� થાય છે, અને �ારં�ભક 

��ૂયાકંનના આધાર� સમ�યા ��ૂચની શ�આત થાય છે. દદ�ની સભંાળ� ંુદ�તાવ�ેકરણ ��ૂચબ� 
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સમ�યાઓથી સબંિંધત હ�ત�ેપો અને ��ૂયાકંન પર �યાન ક����ત કર� છે. �ો�ેસ નોટમા ંદર�ક એ��� તાર�ખ, 

સમય અને ��ૂચબ� સમ�યાઓથી આગળ છે. સમ�યા ક����ત ચા�ટ�ગમા ંનીચેનાનો સમાવશે થાય છે.

�મક� 

 એ – આકલન 

 પી – સમ�યાની ઓળખ 

 આઈ – હ�ત�ેપ 

 ઈ – ��ૂયાકંન 

ર�કો�્�સની �ળવણી –  ુ ન�ધવા �વા ��ા 

• દર�ક વોડ� અથવા િવભાગમા ંએક �ડ�એ �ારા ર�કો�્�સની �ળવણી કરવામા ંઆવ ેછે. 

• ર�કો�્�સ એવી જ�યાએ રાખવામા ંઆવ ેછે � દદ�ઓ અને આવનાર લોકો માટ� �લુભ ન બને.

• ર�કો�્�સની ગોપનીયતા �ળવવામા ં આવવી જોઈએ. એક દદ�નો તબીબી ર�કોડ� હો��પટલ 

સ�ાવાળાઓની લે�ખત અ�મુિત િવના પ�રચારકો ક� પોલીસને સ�પવામા ંઆવતો નથી અથવા 

દ�ખાડવામા ંઆવતો નથી કારણક� તે એક ગોપનીય દ�તાવજે છે. 

ૂ• દર�ક હો��પટલની ર�કો�્�સને અ��ુ�લત અને �ળવણી માટ�ની પોતાની ર�ત હોય છે. 

• ફ�ત એક દદ�નો �રપોટ� અ�ય એજ�સીઓને મોકલવામા ંઆવી શક� છે, તે પણ સબંિંધત હો��પટલ 

ૂસ�ાવાળાઓ પાસેથી યો�ય મ�ંર� �ા�ત કાય� બાદ. તબીબી ર�કોડ� શરે કરવામા ંઆવતો નથી. 

તબીબી-કા�નૂી ક�સો માટ� દ�તાવે�કરણ (Documentation for medico-legal cases)

મે�ડકો-લીગલ ક�સ (એમએલસી) એ અક�માત અથવા ઈ�ના ક�સનો ઉ�લેખ કર� છે, �મા ંપોલીસ �વી કાયદા 

અમલીકરણ એજ�સીઓ �ારા તપાસ ઘટનાના કારણ �ગે જવાબદાર� ન�� કરવા માટ� મહ�વ�ણૂ� છે. હો��પટલ 

�ારા એમએલસીમા ં�ળવવાના મહ�વના દ�તાવજેો નીચે �જુબ છે.

પોલીસ �ચૂના અહવ� ાલ (Police intimation report)

હો��પટલે વહલ� ી તક� આ અહવ� ાલ ન�કના પોલીસ �ટ�શનમા ંજમા કરાવવાનો હોય છે. 

મે�ડકો-કા�નૂી ર�જ�ટર (Medico-legal register)

તે એ તબીબી અિધકાર� �ારા �ર� કરવામા ંઆવ ેછે, �દદ�ની સભંાળ રાખે છે અને પોલીસ �ારા િવનતંી કરવા પર 

ૂર� કરવામા ંઆવ ેછે.

�ડ�ચા� �માણપ� (Discharge certificate)

તે મા� એમએલસીના �ક�સામા ંપોલીસની માગં પર આપવામા ંઆવ ેછે.
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અક�માત-કમ-એમએલસી ર�જ�ટર (Accident-cum-MLC register)

તે સામા�ય ર�તે અક�માત તબીબી અિધકાર� �ારા બનાવીને �ળવવામા ંઆવ ેછે. 

દવાનો ર�કોડ� (Medication record)

તે એક ર�કોડ� છે, �મા ંદદ�ને આપવામા ંઆવલેી દવાઓ, તાર�ખ, સમય, ડોઝ આપવાની ર�ત અને આવત�નનો 

સમાવશે થાય છે. ફરજ પરના �ડ�એ તેના પર સહ� કરવી જોઈએ.

નિસ�ગ �ડ�ચા� અથવા ર�ફરલ સારાશં (Nursing discharge of referral summaries)

આ �યાર� કરવામા ંઆવ ેછે �યાર� દદ�ને ર� આપવામા ંઆવ ેછે અથવા �યાર� કોઈને અ�ય આરો�ય સભંાળ 

�િુવધામા ં�થાનાતં�રત કરવામા ંઆવ ેછે.

ર�કોડ� રાખવામા ં�ડ�એની �િૂમકા (Role of a GDA in record keeping)

�ડ�એ તબીબી ર�કોડ�ના સકંલન અને �ળવણી માટ� જવાબદાર છે, �મા ંદદ�ની સભંાળના નીચેના પાસાઓ 

િવશનેી મા�હતીનો સમાવશે થાય છે.

• �પો��જ�ગ

• મૌ�ખક અને દાતંની સભંાળ

• પગની સભંાળ

• વાળ અને નખની સભંાળ

• ��ૂન�લકા ક�થટેર સભંાળ

• પીઠની સભંાળ

• વળાકં અને ��થિત

• ખોરાક અને �વાહ�� ંુસેવન

• શાર��રક ��િૃ�ઓ �મ ક� ચાલ�ું

• ઝડપ કસરતો પર મયા�દા, જો કરવામા ંઆવ ેતો

• �ચાઈ

• વજન

• ઇન�ટુ આઉટ�ટુ ચાટ�

• તાપમાન

• ધબકારા

• �સન દર

• લોહ�� ંુદબાણ 

• ર�ત ��કુોઝ

• 24 કલાકમા ંઉ�પા�દત પેશાબની મા�ા
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�ાયો�ગક અ�યાસ 

કાય�

ન�કની હો��પટલની �લુાકાત લો અને �યા ં�ળવવામા ંઆવતા િવિવધ �કારના ર�કો�્�સ િવશ ેસબંિંધત વોડ� 

�પુરવાઈઝર સાથ ેવાત કરો અને �તે તેને મે�ડકલ ર�કોડ� િવભાગમા ંમોકલો. નીચે આપેલા ફોમ�ટમા ંતમારા 

અવલોકનો અને શીખેલી વ��ઓુની ન�ધ કરો.

િવભાગ ર�કોડ�નો �કાર

તમાર� �ગિત તપાસો

A.  ખાલી જ�યા ભરો

1.  સારવાર, નિસ�ગ, સ�ર� વગેર� �વા આરો�ય િવષયો અ�સુાર એક _______ની �ળવણી કરવામા ંઆવ ેછે. 

2.  દવાઓ, પર��ણો, આહાર વગેર�ને લગતા તબીબના આદ�શોને એક અલગ શીટ પર લખવામા ંઆવ ેછે �ને 

________કહવ� ામા ંઆવ ેછે.

3.  �ડ�એની ��ુય �િૂમકા ____________ના સકંલન, ���યા અને �ળવણી કરવાની છે, �મા ંદદ�ની 

સભંાળ િવશનેી મા�હતી સામેલ હોય છે.

4.  ____________ �યાર� બનાવવામા ંઆવ ેછે �યાર� દદ�ને ર� આપવામા ંઆવ ેછે અથવા અ�ય આરો�ય 

સભંાળ �િુવધામા ં�થાનાતં�રત કરવામા ંઆવ ેછે.

ૂB.  �ંકામા ંજવાબ આપો 

1.  દ�તાવ�ેકરણના િવિવધ ફોમ�ટની ચચા� કરો.

2.  મેડ�કો-કા�નૂી બાબતો �ારા તમે � ંુસમજો છો? આવા �ક�સામા ંહો��પટલ �ારા કયા દ�તાવજેો રાખવામા ં

આવ ેછે?

3.  સમ�યા લ�ી તબીબી ર�કો�્�સ પર ન�ધ લખો.
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આ�સર ક�

એકમ 1

સ� 1

A.  ખાલી જ�યા �રૂો 

1.  જનરલ ડ�ટુ� આિસ�ટ�ટ

2.  કટોકટ� 

3.  તબીબ 

4.  સારવાર 

સ� 2

A.  ખાલી જ�યા �રૂો 

1.  �ાથિમક સારવાર અને દ�ખર�ખના િવતરણમા ંસહાયતા 

2.  �રપો�ટ�ગ અને ર�કો�ડ�ગમા ંએ���લુ�સ પેરામે�ડ�સની મદદ કરવી 

3.  દદ� અને સબંધંીઓ સાથ ેસચંાર કરવો 

B.  બ�િવક�પીય ��ો ુ

1.  એ 

2.  ડ� 

સ� 3

A.  ખાલી જ�યા �રૂો 

1.  આદ�શ અને િનય�ંણ િસ�ટમ

2.  જનસપંક� �વ�તા

3.  સ� �મતા

4.  માનવ સસંાધન �યવ�થાપન

૫.  �ાઈયેજ અિધકાર� 

સ� 4

A.  ખાલી જ�યા �રૂો

1.  �ત�રક અને બા�

B.  જોડકા ંજોડો 

1.  એ 

2.  બી 

૩.  સી

સ� 4

A.  ખાલી જ�યા �રૂો 

1.  ગરમ હવા

2.  �ટ�નલેસ �ટ�લ

3.  1600 સે��સયસ

4.  લ� ુ

B.  જોડકા ંજોડો 

4.  એ 

5.  બી 

6.  સી  

એકમ 3

સ� 1

A.  ખાલી જ�યા �રૂો 

1.  ચેપ

2.  તાવ

3.  વાહક-જ�ય �ેષણ 

4.  ��ય� 

5.  આરો�ય 

સ� 2

A.  ખાલી જ�યા �રૂો  

1.  રોગ�િતકારક શ��ત 

2.  એ��ટ�ન

3.  સાવિ� �ક રસીકરણ કાય��મ 
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2.  �ત�રક પ�રવહન 

૩.  લાલ ટ�ગ 

ૂ4.  એ) લગાતાર ગેસથી �િષત 

    બી) ર��ડયો�લાઈન એ�સપોઝર, 

    સી) ત�કાળ અથવા ઉભર� ંુ

એકમ 2

સ� 1

A.  ખાલી જ�યા �રૂો 

1.  નોસોકોિમયલ ચેપ

2.  નિસ�ગ �ટાફ 

3.  જનરલ ડ�ટુ� આિસ�ટ�ટ 

સ� 2

A.  ખાલી જ�યા �રૂો 

1.  ફૉમ�લ�ડહાઈડ 

2.  એ�ટ�સે��ટ�સ 

3.  સફાઈ 

4.  �વા� ુનાશક��યા

સ� ૩ 

A.  બ�િવક�પીય �� ુ

1.  ડ� 

2.  સી 

૩.  સી 

સ� 6 

A.  ખાલી જ�યા �રૂો 

1.  દવા 

2.  સારવાર 

3.  પીઆરએન 

4.  કો�ડ ચેઈન 

5.  પ�સ પો�લયો રસીકરણ (પીપીઆઈ) 

સ� ૩

A.  ખાલી જ�યા �રૂો 

1.  ઓછ� �યાન અવિધ અને ઓછ� શીખવાની �મતા 

2.  ઘટ� છે 

3.  એ�ન અને વાસણ 

સ� 4

A.  ખાલી જ�યા �રૂો 

1.  નખ 

2.  ઓ�ટ�યોપોરોિસસ અને ઓ�ટ�યોઆથર� ાઈ�ટસ 

3.  કસરત 

4.  ચાલ� ંુ

સ� 5 

A.  ખાલી જ�યા �રૂો 

1.  1 વષ� 

2.  3 વષ� 

3.  5 વષ� 

4.  5-12 વષ� 

5.  18 વષ� 

6.  160

7.  120 

8.  60 

9.  18 

10. 110

11.  99.6 �ડ�ી ફ�.

એકમ 4

સ� 1

A.  બ�િવક�પીય ��ો ુ

1.  એ 

2.  ડ�  

તમાર� �ગિત તપાસો



C.  જોડકા ંજોડો 

1.  એ

2.  બી 

3.  ડ�

4.  સી 

સ� 7 

A.  ખાલી જ�યા �રૂો 

1.  એના�ફલે��સસ 

2.  ઉબકા અને ઉલટ� 

3.  માપેલો ડોઝ અને ટબ� ઈનહ�� સ 

C.  બ�િવક�પીય ��ો ુ

1.  બી

2.  ડ� 

ુુD.  સા� ંક� ખો�ં 

1.  સા� ંુ

ુ2.  ખો�ં 

C.  જોડકા ંજોડો 

1.  બી

2.  સી 

3.  એ 

4.  ડ� 

૩.  ડ� 

4.  એ 

5.  ડ� 

સ� 3 

A.  બ�િવક�પીય ��ો ુ

1.  ડ� 

2.  એ 

સ� 4 

A.  ખાલી જ�યા �રૂો 

1.  તબીબી અિધ�ક

2.  અિધકાર� - બાયોમે�ડકલ વ�ેટ મેનેજમે�ટના ઈ�ચા�

3.  હો��પટલ વ�ેટ મેનેજમે�ટ

એકમ 5 

સ� 1

A.  ખાલી જ�યા �રૂો 

1.  દ�તાવ�ેકરણ

2.  વળતર/કા�નૂી દ�તાવજેો

3.  કા�નૂી

4.  સારવાર 

સ� 2 

A.  ખાલી જ�યા �રૂો 

1.  �વશે ન�ધ

2.  દદ�ની સભંાળ માટ� �ચૂનાઓ

3.  બાળકો અને પિત/પ�ની 

4.  િશ�ટ �રપોટ�મા ંફ�રફાર

સ� 3  

A. ખાલી જ�યા �રૂો 

1.  �ોત ઓ�રએ�ટ�ડ તબીબી ર�કો�્�સ

2.  ડૉ�ટરની ઓડ�ર શીટ 

3.  તબીબી ર�કો�્�સ

તમાર� �ગિત તપાસો



�ટ�પણીઓ

તમાર� �ગિત તપાસો



�ટ�પણીઓ
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